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สารจากประธานกรรมการ  
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ใหค้วามสาํคัญและยึดมันในการ
ดาํเนินธุรกิจอย่างมี คณุธรรม จริยธรรม โปรง่ใส ตรวจสอบได ้มีความรบัผิดชอบต่อสงัคมและสิงแวดลอ้ม
ภายใตห้ลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีดี และเชือมนัว่าการยดึถือและปฏิบติัตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีดี
ขา้งตน้ จะนาํไปสูก่ารบรหิารจดัการทีมีประสิทธิภาพ โดยคาํนงึถึงประโยชนส์งูสดุของผูมี้สว่นไดเ้สียทกุภาค
สว่น 
 ในช่วงระยะเวลาทีผ่านมา บริษัทไดด้าํเนินการปรบัปรุงการบริหารจดัการดา้นต่างๆ เพือสรา้งผล
กาํไร ผลตอบแทนและสรา้งความเชือมนัใหแ้ก่นกัลงทนุหรือผูมี้ส่วนไดเ้สียทกุกลุ่มอย่างต่อเนือง ว่าบริษัท
จะสามารถดาํเนินธุรกิจไดอ้ย่างยังยืนต่อไป ดังเช่นการจัดทาํและปรบัปรุง “จรรยาบรรณทางธุรกิจ” ซึง
บรษัิทยดึถือเป็นแนวทางปฏิบติัมาอย่างสมาํเสมอ โดยไดร้บัการปรบัปรุงเป็นครงัที 3 เมือวนัที 2 ธนัวาคม 
2565 ทีผ่านมา อย่างไรก็ดี บริษัทยังคงมุ่งมันทีจะปรับเปลียนกระบวนการทาํงานในด้านต่างๆ ให้
สอดคลอ้งกบัสถานการณปั์จจบุนัและเป็นไปตามมาตรฐานสากลใหม้ากยิงขนึ โดยคณะกรรมการบรษัิทได้
ทาํการทบทวนจรรยาบรรณดังกล่าวเป็นระยะ และเมือการปรบัปรุงแกไ้ขเสร็จสมบูรณ ์คณะกรรมการ
บริษัทจึงไดมี้มติอนุมติั “จรรยาบรรณทางธุรกิจ ฉบบัปรบัปรุงครงัที 3 เมือวนัที 2 ธันวาคม 65” เพือ
สง่เสรมิใหเ้ป็นกรอบแนวทางการปฏิบติังานของทกุฝ่ายอย่างเครง่ครดั 
 ในนามของคณะกรรมการบริษัทและคณะผูบ้ริหาร “จรรยาบรรณทางธุรกิจ” เล่มนี ถือเป็นหนึงใน
แนวทางการปฏิบติั จึงขอให ้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานของบริษัท ศึกษาทาํความเขา้ใจ เพือปฏิบติั
อย่างถกูตอ้งเหมาะสม ทงัต่อตนเองและผูมี้สว่นไดเ้สียทกุฝ่าย เปรียบเหมือนการก่อสรา้งตกึตอ้งมีรากฐาน
ทีแข็งแรงเพือรองรบันาํหนกัในการก่อสรา้ง บรษัิทก็ตอ้งมีจรรยาบรรณทางธุรกิจเพือรองรบัการเติบโตอย่าง
ยงัยืนสืบตอ่ไปเช่นกนั 

 

                   

                                                                                   
        (นายชยัวฒัน ์ อศัวินทรางกรู)                                                      (นายสมชาย  ศิรเิลิศพานิช) 
     ประธานคณะกรรมการตรวจสอบ                                            รกัษาการประธานคณะกรรมการบรษัิท 
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วัตถุประสงค ์

บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) เลง็เห็นถึงความสาํคญัในการดาํเนินธุรกิจ

ดว้ยความซือสตัย ์โปรง่ใส และเป็นธรรมกบัทกุฝ่ายทีเกียวขอ้ง 

คณะกรรมการบริษัท จึงไดก้าํหนด “จรรยาบรรณทางธุรกิจ” ทีแสดงถึงความรบัผิดชอบในการ

ดาํเนินธุรกิจ และจริยธรรมของผูบ้ริหาร มีความประสงคใ์หบุ้คลากรของบริษัท มีการปฏิบติัทีเหมาะสม 

รวมถึงใหมี้การปฏิบติัตอ่ผูมี้สว่นไดเ้สียทกุกลุม่ดว้ยความซือสตัย ์สจุรติ โปรง่ใส และเป็นธรรม 

 ดงันนั บรษัิทจึงไดก้าํหนด จรรยาบรรณทางธุรกิจ (Code of Conduct) ฉบบันีขึน เพือใหก้รรมการ 

ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัท บริษัทย่อย ใชเ้ป็นแนวทางในการประพฤติ ปฏิบัติ อันจะนาํไปสู่การ

เสรมิสรา้งวฒันธรรมองคก์รทียดึหลกัจรยิธรรมในการดาํเนินงาน 
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ข้อแนะนาํการใช้จรรยาบรรณ 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งหมายใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนกังานทกุระดบัขององคก์ร มีหนา้ทีตอ้งปฏิบติัตามจรรยาบรรณทางธุรกิจฉบบันี ซงึถือเป็นวินยัอย่างหนงึ
ทีตอ้งปฏิบติัตามอย่างเครง่ครดั หากฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจะถกูพิจารณาโทษทางวินยั ตามระเบียบว่า
ดว้ยการบรหิารงานบคุคล  

ทังนี คณะกรรมการบริษัท และผู้บริหารต้องมีความรับผิดชอบในการสรา้งบรรทัดฐานและ
วฒันธรรมการเคารพ และการปฏิบติัตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ กระตุน้และสง่เสรมิใหพ้นกังานปฏิบติัตาม
ดว้ยความเต็มใจ รวมทงัตอบสนองต่อประเด็นต่างๆ ทีเกียวขอ้งกบัการปฏิบติัตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ
ดว้ย 

บุคคลทมีีหน้าทตี้องปฏบิัตติามจรรยาบรรณทางธุรกิจ 

 .  กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานของบรษัิท 

 .  บรษัิทย่อย บรษัิทรว่ม ซงึอยู่ภายใตอ้าํนาจควบคมุของบรษัิท หรือมีสิทธิควบคมุธุรกิจทีมีอยู่ใน

ปัจจบุนั และทีจะจดัตงัในอนาคต 

สิงทีพงึปฏิบติั 

 ผูที้ตอ้งปฏิบติัตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ ตอ้งศกึษารายละเอียด และทาํความเขา้ใจคูมื่อฉบบันีให้

ถ่องแท ้

ข ้อแนะนาํเกียวกับจรรยาบรรณ 

 .  ศกึษาทาํความเขา้ใจเนือหา โดยเฉพาะสาระทีเกียวขอ้งกบัหนา้ทีและความรบัผิดชอบของตน 

 .  ทบทวนความรู ้ความเขา้ใจในเนือหาสาระของจรรยาบรรณฉบบันีอย่างสมาํเสมอ 

 .  ให้ความรู  ้ความเข้าใจกับบุคคลอืน ทีต้องปฏิบัติหน้าทีเกียวข้องกับบริษัท หรืออาจเกิด

ผลกระทบตอ่บรษัิท 

 .  สอบถามขอ้สงสยักบัผูบ้งัคบับญัชา หรือบุคคลทีบริษัทกาํหนดใหมี้หนา้ทีรบัผิดชอบ เกียวกบั

การติดตามการปฏิบติัตามจรรยาบรรณทางธุรกิจผ่านช่องทางตา่งๆ ทีกาํหนดไว ้

 .  รายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาหรอืบคุคลทีรบัผิดชอบทราบ เมือพบเห็นหรอืสงสยัวา่อาจมีการฝ่าฝืน 

หรอืไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณ 
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การกระทาํต่อไปนีเป็นการทาํผิดวินัย 
1. ไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
.  แนะนาํ สง่เสรมิ หรอืสนบัสนนุใหผู้อื้นไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
.  ละเลย เพิกเฉยเมือพบเห็นการฝ่าฝืน หรอืการไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณทางธุรกิจ 
.  ไม่ใหค้วามรว่มมือหรือขดัขวางการสืบสวน สอบสวนหาขอ้เท็จจริง ในกรณีมีการฝ่าฝืนหรือไม่

ปฏิบติัตามจรรยาบรรณทาง 
 ทังนี การกระทาํทีเขา้ข่ายผิดจรรยาบรรณทางธุรกิจดังกล่าวขา้งตน้ ใหป้ฏิบติัตามกระบวนการ
พิจารณาและลงโทษตามระเบียบว่าดว้ยการบริหารงานบุคคล นอกจากนี พนกังานทีทาํผิดอาจไดร้บัโทษ
ตามกฎหมาย หากการกระทาํนนัเป็นความผิดตามกฎหมาย 
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นิยามศัพท  ์
จรรยาบรรณธุรกิจ หมายถึง หลกัการและแนวปฏิบติัทีดีในการดาํเนินธุรกิจ 
บรษัิท   หมายถึง บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) 
กลุม่บรษัิท  หมายถึง บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) รวมถึง 
     บรษัิทย่อย บรษัิทรว่ม และกิจการรว่มคา้ 
กรรมการบรษัิท  หมายถึง กรรมการของบรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) 
ผูบ้รหิาร   หมายถึง พนกังานบรษัิทในระดบับรหิาร  ลาํดบัแรกถดัจากกรรมการ 
     ผูจ้ดัการ และผูมี้ตาํแหน่งเท่ารายที  ทกุราย รวมถึงตาํแหน่งใน 
     สายงานบญัชีหรอืสายการเงินทีเป็นระดบัเทียบเท่า 
พนกังาน  หมายถึง พนกังานของบรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) 
ขอ้มลูสาํคญั  หมายถึง ขอ้มลูตา่งๆ ทีเกียวกบัการดาํเนินงานของบรษัิท ทีควรเปิดเผย 
     อย่างถกูตอ้ง เหมาะสม ครบถว้น และเท่าเทียม โดยเฉพาะ 
     ขอ้มลูดา้นการเงินการลงทนุ ซงึมีผลตอ่ราคาซือขายหลกัทรพัย ์
     หรอืการตดัสินใจของนกัลงทนุ 
ทรพัยสิ์นทางปัญญา หมายถึง สิทธิทางกฎหมายทีใหเ้จา้ของสิทธิหรอืผูท้รงสิทธิ หมายรวมถึง 
     ทรพัยสิ์นทางอตุสาหกรรมและลิขสิทธิ 
ผูมี้สว่นไดเ้สีย  หมายถึง บคุคลหรอืองคก์รตา่งๆ ทีมีความเกียวขอ้งกบับรษัิท ไดแ้ก่ 
     ผูบ้รหิาร พนกังาน ลกูคา้ คูค่า้ ผูถื้อหุน้ สงัคมและสิงแวดลอ้ม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน)  

  
 
 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ (ฉบบัปรบัปรุง ครงัที  ลงวนัที  ธนัวาคม )  

 
6 

นโยบายภาพรวม และแนวทางการประกอบธุรกจิ 
 การประกอบธุรกิจของบริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ยังคงไวซ้ึงการ
ดาํเนินธุรกิจรบัเหมาก่อสรา้งแบบครบวงจร โดยรบังานก่อสรา้งจากหน่วยงานราชการและภาคเอกชน โดย
ใหบ้ริการตงัแต่เริมแรกจนกระทงัก่อสรา้งอาคารเสรจ็สมบูรณใ์นลกัษณะทีเรียกว่า “จดุเดียวเบ็ดเสรจ็” ซึง
หมายรวมตังแต่งานขันเตรียมการ งานเข็ม งานฐานรากงานระบบป้องกันดินทลาย งานโครงสรา้ง งาน
สถาปัตยกรรม งานภูมิสถาปัตยกรรม และงานวิศวกรรมระบบ ได้แก่ งานระบบไฟฟ้า งานระบบ
เครืองจกัรกล งานสขุาภิบาล งานระบบลิฟท ์งานระบบเครืองปรบัอากาศ และงานระบบอตัโนมติัต่างๆ ใน
ตวัอาคาร เป็นตน้ 
 การรบังานก่อสรา้งของบริษัทไดด้าํเนินการตามขันตอนอย่างถูกตอ้งเหมาะสม ทังในกรณีทีผู้
ว่าจา้งเป็นหน่วยงานราชการ รฐัวิสาหกิจ หรือภาคเอกชน ซึงจะมีการกาํหนดขนัตอน วิธีการเสนอราคา 
กรอบระยะเวลาการดาํเนินการ และเงือนไขการก่อสรา้งทีแตกต่างกนัออกไป หากบรษัิทไดร้บัการคดัเลือก
ผ่านการเจรจาต่อรองราคาและระบุเงือนไขการก่อสรา้งทีพอใจทุกฝ่ายเรียบรอ้ยแลว้ จึงเกิดการว่าจา้งให้
ก่อสรา้งในทีสดุ 
 โดยทวัไปบริษัทจะเป็นผูร้บัเหมาหลกัในการก่อสรา้ง เวน้แต่เป็นโครงการขนาดใหญ่หรือตอ้งใช้
ความเชียวชาญเฉพาะดา้นในการก่อสรา้ง อาจพิจารณาเขา้ร่วมดาํเนินการในลกัษณะกิจการร่วมคา้กบั
บริษัทอืน ซึงก่อใหเ้กิดการแลกเปลียนเทคนิคในการทาํงาน การเรียนรูแ้ละถ่ายทอดเทคโนโลยีใหม่ องค์
ความรูด้า้นต่างๆ ส่งเสริมการพฒันาดา้นนวตักรรม และถือเป็นการขยายศกัยภาพการทาํงานของบริษัท 
เพือเปิดโอกาสในการเขา้รว่มการประมลูโครงการใหญ่ ทงัภาครฐับาลและเอกชนตอ่ไปในอนาคต 
 สาํหรบัแรงงานในการก่อสรา้งนนั บริษัทมีคนงานรายวนัของตนเองส่วนหนึง และอีกส่วนหนึงมา
จากการว่าจา้งผูร้บัจา้งช่วงทีไดร้บัการขึนทะเบียนไวก้ับบริษัทอย่างถูกตอ้ง ซึงจะตอ้งมีคุณสมบัติผ่าน
เกณฑที์บริษัทกาํหนดไว ้ซึงขอ้ดีในส่วนนีคือสามารถกาํหนดปริมาณคนงานตามความตอ้งการในแต่ละ
ช่วงเวลาไดอ้ย่างเหมาะสม นาํมาซงึการควบคมุคา่ใชจ้่ายไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพอีกดว้ย 
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นโยบายการลงทุนในบร ิษัทย่อยและบร ิษัทร ่วม 
บรษัิทมีนโยบายลงทนุในกิจการทีดาํเนินธุรกิจทีเอือประโยชน ์มีความเกียวเนืองกบัธุรกิจหลกัของ

บริษัทและมีแนวโนม้การเติบโตทีดี สาํหรบัสดัส่วนเงินลงทนุและนโยบายการบริหารงานในบริษัทย่อยและ
บรษัิทรว่มนนั ขนึอยู่กบัความเชียวชาญในธุรกิจ ความสามารถในการลงทนุ และอาํนาจการบรหิารงานเป็น
หลกั โดยการบริหารงานในธุรกิจทีบริษัทมีความชาํนาญ บริษัทจะส่งตวัแทนกรรมการเขา้ไปร่วมกาํหนด
นโยบายและแนวทางการบริหารงานใหส้อดคลอ้งกับแผนงานของบริษัท รวมทังติดตามตรวจสอบและ
ควบคมุการปฏิบติังานของผูบ้ริหารใหเ้ป็นไปตามแผนงานทีไดก้าํหนดไว ้ส่วนอาํนาจในการบริหารงานใน
ธุรกิจอืนทีบริษัทไม่มีความเชียวชาญในธุรกิจ บริษัทจะส่งตวัแทนของบริษัทเขา้ไปเป็นกรรมการแทนการ
เขา้ไปบรหิารงานโดยตรง 

ในช่วงระยะเวลาทีผ่านมานนั บรษัิทไดมี้นโยบายขยายการดาํเนินงานไปในธุรกิจอืนทีเกียวขอ้ง ใน
ลกัษณะการขยายตวัไปขา้งหนา้ เพือเป็นการเพิมช่องทางการรบัรูร้ายได ้ควบคูก่บัแผนการขยายธุรกิจหลกั
ของบริษัทใหเ้ติบโตยิงขึน เช่น ดาํเนินธุรกิจเซอรว์ิส อพารท์เมน้ท ์สรา้งใหม่เพือการใหเ้ช่า หรือการลงทนุ
อสังหาริมทรพัยที์มีศักยภาพ ทาํเลทีตังดีพรอ้มใชง้านและสามารถสรา้งรายไดท้ันที ไดแ้ก่ การบริหาร
จดัการสิทธิการเช่าทีดินพรอ้มอาคาร โรงแรม เซอรว์ิส อพารท์เมน้ท ์หรือธุรกิจใหบ้ริการพลงังานแบบครบ
วงจร อนัไดแ้ก่การลงทนุทีดาํเนินกิจการงานระบบภายในอาคาร ผลิตและจาํหน่ายพลงังานไฟฟ้า เป็นตน้ 
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นโยบายการบร ิหารความเสียงและแผนการจัดการภาวะวิกฤต  ิ
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) ตระหนกัวา่การบรหิารความเสียงเป็นสว่น
หนึงของการกาํกับดูแลกิจการทีดี เป็นพืนฐานสาํคัญทีช่วยใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคที์กาํหนดไวไ้ด ้
ทงันีการระบุและจดัการความเสียง จะทาํใหบ้ริษัทมีการตดัสินใจทีดีขึน อีกทงัสามารถบรรเทาผลกระทบ
จากเหตกุารณส์าํคญัทีอาจเกิดขนึกบับรษัิทได ้

วัตถุประสงค  ์
.  กาํหนดกรอบการปฏิบติังานในกระบวนการบรหิารความเสียงของบรษัิททีมีความสอดคลอ้งกนั 

เพือนาํไปปฏิบติัทวัทงัองคก์ร 
.  เพือใหม้นัใจวา่มีการกาํหนดหนา้ทีความรบัผิดชอบ ในการควบคมุความเสียงไวอ้ย่างเหมาะสม 

นโยบายการบร ิหารความเสียง 
1.  ดาํเนินธุรกิจภายใตค้วามเสียงทียอมรบัได ้เพือใหบ้รรลวุตัถปุระสงคข์องบริษัท โดยกาํหนดให้

การบรหิารความเสียงเป็นสว่นหนงึของการจดัทาํแผนธุรกิจประจาํปี  
.  ผูบ้รหิารและพนกังานทกุคนเป็นเจา้ของความเสียง มีหนา้ทีรบัผิดชอบในการระบ ุและประเมิน

ความเสียงของหน่วยงานทีตนเองรบัผิดชอบ รวมทงักาํหนดมาตรการทีเหมาะสมเพือจดัการความเสียง 
.  ความเสียงทีมีผลกระทบตอ่การบรรลวุตัถปุระสงคข์องบรษัิท ตอ้งดาํเนินการดงันี 

.   ระบคุวามเสียงอย่างทนัท่วงที 

.   ประเมินโอกาสของการเกิดความเสียงและผลกระทบหากเกิดเหตกุารณด์งักลา่ว 

.   จดัการความเสียงใหส้อดคลอ้งตามหลกัเกณฑก์ารบรหิารความเสียงทีกาํหนดไว ้

.   ติดตามดแูลเพือใหม้นัใจวา่ความเสียงของบรษัิท ไดร้บัการจดัการอย่างเหมาะสม 
.  หากมีความเสียงอยูใ่นระดบัสงูทีอาจมีผลกระทบตอ่แผนการดาํเนินการของบรษัิท ตอ้งรายงาน

ใหค้ณะกรรมการบรหิาร คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิทรบัทราบ 

หน้าทคีวามร ับผิดชอบ 
.  คณะกรรมการบรษัิทมีหนา้ทีรบัผิดชอบในการกาํกบัดแูลการบรหิารความเสียงภายในบรษัิท 
.  คณะกรรมการตรวจสอบช่วยสนบัสนนุคณะกรรมการบรษัิทในการปฏิบติัหนา้ทีดา้นการบรหิาร

ความเสียง โดยทําการสอบทานให้มันใจว่าระบบการบริหารความเสียงมีความเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ 
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.  คณะกรรมการบริหารความเสียงมีหนา้ทีทาํใหม้นัใจไดว้่าความเสียงทางธุรกิจทีสาํคญั ไดร้บั
การระบุและประเมินอย่างสมาํเสมอ รวมทงัไดก้าํหนดมาตรการจดัการความเสียงทีมีประสิทธิผลไว ้โดย
รบัผิดชอบในเรอืงตา่งๆ ดงันี 

3.1 จดัทาํนโยบายบรหิารความเสียง หลกัเกณฑใ์นการบรหิารความเสียง และนาํเสนอให้
คณะกรรมการบรษัิทพิจารณาและอนมุติั 

.   พิจารณาสอบทานความเสียง และแนวทางจัดการความเสียงของบริษัท ตามที
หน่วยงานเจา้ของความเสียงไดป้ระเมินไว ้รวมทงัใหข้อ้เสนอแนะเพือปรบัปรุงแกไ้ข 

.   กาํกบัดแูลความมีประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเสียงของบริษัท โดยการ
ติดตามและสอบทานอย่างตอ่เนือง 

.   รายงานความเสียงทีมีระดับความเสียงสูงให้ประธานคณะกรรมการบริหาร 
คณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิทรบัทราบ 

.   ทาํการสอบทานนโยบายบรหิารความเสียงอย่างสมาํเสมอ 
.  ส่วนตรวจสอบภายในมีหนา้ทีรบัผิดชอบในการตรวจทานประสิทธิผลของการควบคมุภายใน

ผ่านการตรวจสอบภายในประจาํปี ซึงเป็นการตรวจสอบกระบวนการดาํเนินการของบริษัท รวมทงัติดตาม
และปรบัปรุงแกไ้ขขอ้บกพรอ่งทีตรวจพบ 

การทบทวนนโยบาย 
คณะกรรมการบริหารความเสียงตอ้งทบทวนนโยบายเป็นประจาํทกุปี และเสนอใหค้ณะกรรมการ

ตรวจสอบ และคณะกรรมการบรษัิทพิจารณาอนมุติัหากมีการเปลียนแปลง 
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นโยบายด้านการพัฒนาอย่างยังยนื 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) มีความมุ่งมนัทีจะดาํเนินธุรกิจเพือการ
เจริญเติบโตอย่างยังยืนในระยะยาว ซึงต้องสร้างขึนจากการบริหารจัดการด้วยหลักธรรมาภิบาล 
ดาํเนินงานตามนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการทีดีของบริษัท เนน้การปฏิบติังานทีมีความโปรง่ใส เป็นธรรม 
พรอ้มมุ่งใหเ้กิดประโยชนแ์ละเติบโตไปพรอ้มกับผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่ายอย่างเหมาะสม โดยไม่ลืมทีจะ
คาํนงึถึงสงัคมและสิงแวดลอ้มเป็นสาํคญั 
 เพือผลกัดนัใหบ้ริษัทมีการพฒันาอย่างยงัยืน จึงไดก้าํหนดนโยบายโดยคาํนึงถึงปัจจัยหลกัดา้น
เศรษฐกิจ สงัคม และสิงแวดลอ้ม ดงัมีรายละเอียด ดงันี 

ด้านเศรษฐกิจ 
 บริษัทมุ่งมันเพือสรา้งการเติบโตทางธุรกิจทีมันคงและยังยืน ไม่หยุดนิงทีจะพัฒนาและมองหา
โอกาสทางธุรกิจอยู่เสมอ เรียนรูเ้ทคโนโลยีทีทันสมัยเพือสรา้งความไดเ้ปรียบทางการแข่งขัน เพือมอบ
คณุคา่ระยะยาวใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ และเพือการเติบโตทางธุรกิจอย่างยงัยืน 
แนวปฏิบติั 

. ยดึลกูคา้เป็นศนูยก์ลาง ตอบสนองความตอ้งการของลกูคา้ไดอ้ย่างเบ็ดเสรจ็ 

. บรหิารงานทีมีคณุภาพและมีความปลอดภยั รกัษาความเป็นมืออาชีพและความเป็นเลิศในการ
ดาํเนินงาน 

. มุ่งมนัสรา้งสรรคค์ุณภาพและมาตรฐานงานก่อสรา้งอย่างต่อเนือง นาํเทคโนโลยีสมยัใหม่มา
ประยกุตใ์ชก้บัการดาํเนินธุรกิจ 

ด้านสังคม 
 บริษัทคํานึงอยู่ เสมอว่า ธุรกิจนันจะเติบโตอย่างยังยืนได้ด้วยพืนฐานของสังคมทีดี จึงให้
ความสาํคญักับการดาํเนินงานเพือสงัคม ซึงความรบัผิดชอบต่อสงัคมของบริษัทนนัมิไดจ้าํกัดอยู่เฉพาะ
บคุลากรภายในเท่านนั แต่ยงัรวมถึงสงัคมภายนอก ไดแ้ก่ คู่คา้ ลกูคา้ ชมุชน ตลอดจนสภาพสงัคมโดยรวม
ของประเทศ 
แนวปฏิบติั 

. ดแูลและปฏิบติัตอ่พนกังานอย่างเป็นธรรม 

.  การพฒันาบคุลากรในองคก์ร 

.  ดแูลสขุอนามยัและความปลอดภยัของพนกังาน 

.  การดาํเนินงานดา้นสาธารณประโยชน ์
5.  เปิดรบัขอ้รอ้งเรยีนและมีกลไกปอ้งกนัผูแ้จง้เบาะแส 
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ด้านสิงแวดล้อม 
 บริษัทจะดาํเนินการก่อสรา้งอาคาร โดยคาํนึงถึงผลกระทบทีจะเกิดต่อสิงแวดลอ้ม และสนบัสนนุ
ทกุภาคสว่นของไทย ในการอนรุกัษธ์รรมชาติและสิงแวดลอ้มใหค้งอยู่อย่างยงัยืน 
แนวปฏิบติั 

1. นาํเทคโนโลยีและนวตักรรมต่างๆ มาใชใ้นการก่อสรา้งอาคารเพือช่วยลดผลกระทบทีจะเกิดต่อ
สิงแวดลอ้ม 

. ดาํเนินธุรกิจภายใตก้ฎหมาย ระเบียบ ขอ้บงัคบั ทีเกียวขอ้งกบัสิงแวดลอ้มอย่างเครง่ครดั 

. ดาํเนินนโยบายอนรุกัษแ์ละลดการใชท้รพัยากร และการลดของเสีย 

. สรา้งจิตสาํนกึและวฒันธรรมองคก์รในการดแูลรกัษาสิงแวดลอ้ม 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน)  

  
 
 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ (ฉบบัปรบัปรุง ครงัที  ลงวนัที  ธนัวาคม )  

 
12 

นโยบายการเคารพสิทธ ิเดก็และมนุษยชน  
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) เคารพและปฏิบติัตามหลกัสิทธิมนษุยชน 
โดยใหค้วามสาํคญักบัการเคารพศกัดิศรีความเป็นมนษุย ์สิทธิ เสรีภาพ และความเสมอภาคของบคุคล ไม่
เลือกปฏิบติัเพียงเพราะความแตกต่างทางร่างกาย เชือชาติ สญัชาติ ศาสนา เพศ ภาษา อายุ การศึกษา 
และสถานะทางสงัคมอืนๆ นอกจากนนับริษัทยงัตระหนกัและใหค้วามสาํคญัในดา้นแรงงานโดยจะปฏิบติั
ต่อพนกังานและลกูจา้งตามกฎหมายแรงงาน กฎ ระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ทีเกียวขอ้งกบัแรงงานอย่าง
เป็นธรรม ทงัแรงงานไทยและแรงงานต่างชาติ รวมทงัไม่มีการบงัคบัใชแ้รงงาน การใชห้รือสนบัสนนุการใช้
แรงงานเด็ก และการคา้มนษุย ์ 
 ทงันี บริษัทดาํเนินธุรกิจอยู่บนพืนฐานของการสนบัสนนุและเคารพสิทธิของพนกังานทวัทงัองคก์ร
รวมถึงเด็กและเยาวชน อนัจะนาํไปสูก่ารพฒันาทีควบคูก่นัไปทงัองคก์รและประชากรเด็กอย่างยงัยืน 

แนวทางปฏบิัตดิ ้านการเคารพสิทธ ิเดก็และมนุษยชน 
1. ปฏิบัติ ส่งเสริม ใหเ้กิดความเคารพและใหเ้กียรติซึงกันและกัน โดยจะไม่มีบุคลใดไดร้บัการ

ปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรม หรือเลือกปฏิบติั โดยไม่แบ่งแยกเชือชาติ ศาสนา สญัชาติ เพศ อายุ การศึกษา 
และสถานะทางสงัคมอืนๆ  

.  ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความระมดัระวงั ป้องกนัไม่ใหเ้กิดความเสียงทีอาจทาํใหเ้กิดการละเมิดสิทธิ
มนษุยชนในการดาํเนินธุรกิจ 

3.  ตรวจสอบ ติดตามการปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนภายในองค์กรอย่างสมาํเสมอ และ
รายงานผูบ้งัคบับญัชาเมือพบเห็นการกระทาํทีเป็นการละเมิดสิทธิมนษุยชน 

.  เปิดโอกาสใหพ้นักงานและผูมี้ส่วนไดเ้สียสามารถแสดงความคิดเห็น แจง้เบาะแสหรือข้อ
รอ้งเรียน หากมีเหตุการณ์หรือการกระทาํทีเกียวข้องกับการละเมิดสิทธิมนุษยชน โดยให้ปฏิบัติตาม
นโยบายและมาตรการในการแจง้เบาะแส 
 5.  มีกระบวนการตรวจสอบและดาํเนินการแก้ไขต่อขอ้รอ้งเรียนทีเกียวขอ้งกับสิทธิมนุษยชน
หลงัจากทีไดร้บัแจง้จากพนกังาน และ/หรือผูมี้สว่นไดเ้สียทกุฝ่าย พรอ้มรายงานต่อคณะกรรมการบรษัิทให้
รบัทราบตอ่ไป 
 .  ดูแลคุณภาพความเป็นอยู่ของแรงงาน โดยบริษัทลงทุนเกียวกับการสรา้งทีพักอาศัยแบบ
สาํเร็จรูป (Camp Knock Down) ใหมี้ความปลอดภยั มีสิงแวดลอ้มทีดี ดูแลความสะอาด เพือใหส้ถานที
พกัมีความคงทนแข็งแรง เหมาะกบัการพกัอาศยัของแรงงาน และครอบครวั 
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 .  สนับสนุนและส่งเสริมกิจกรรมทีมีส่วนพฒันาคุณภาพชีวิตของเด็กและเยาวชนในชุมชนทีอยู่
รอบๆ สถานประกอบการและในพืนทีทุรกันดาร เช่น การสรา้งหอ้งนาํสาธารณะ สนามกีฬา การสรา้ง
อาคารศนูยพ์ฒันาเด็กเลก็ เป็นตน้  
 8.  ดูแลใหมี้การรกัษาสิงแวดลอ้มทีดีในการทาํงานของโครงการก่อสรา้งใหเ้ป็นไปตามเกณฑ์
มาตรฐานกาํหนด เพือมิใหเ้กิดผลกระทบต่อชมุชนขา้งเคียงทีมีประชากรในวยัเด็ก วยัผูใ้หญ่ และผูส้งูอายุ
พกัอาศยัอยู่ 
 .  สนบัสนนุ ส่งเสริม กฎหมายและขอ้กาํหนดต่างๆ ของหน่วยงานภาครฐั ทีเป็นการขจดัปัญหา
การละเมิดสิทธิเด็ก และการใชแ้รงงานเด็ก 
 . ใหสิ้ทธิเสรีภาพทางความเชือของการนับถือศาสนาของบุคคล รวมตลอดถึงการประกอบ
พิธีกรรมทางศาสนา โดยไม่นาํมาเป็นเหตหุรือปัจจยัในการตดัสิทธิบุคคลไม่ใหร้บัการมอบหมายงาน การ
พิจารณาเกียวกบัการเลือนขนั การปรบัเงินเดือน และการโอนยา้ย 
 . ปฏิบติัตอ่แรงงานตา่งชาติ ดงันี 
       . ) ดาํเนินการเพือลดขอ้จาํกดัทางดา้นภาษา โดยการจดัใหมี้ล่ามเพือแปล มีป้ายตามชน
ชาติของแรงงานเพือดาํเนินการสือสารใหช้ดัเจนในเรืองสาํคญัๆ เช่น ดา้นความปลอดภยั สิทธิต่างๆ และ
สขุอนามยั เป็นตน้ 
        . ) ใหค้วามเป็นธรรมในการจา้ง เช่น ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชนต์่างๆ ตามกฎหมาย 
โดยมีวตัถปุระสงคเ์พือใหแ้รงงานตา่งชาติมีชีวิตและความเป็นอยู่ทีดี 
         . ) ใหสิ้ทธิ เสรีภาพและความเป็นอยู่ในสังคมทีดี ตามสิทธิทีพึงจะไดร้บัตามกฎหมาย 
ระเบียบต่างๆ ทีไดก้าํหนดไว ้รวมตลอดถึงการดแูลและใหค้วามเอาใจใส่ในการอยู่อาศยั มีความปลอดภยั 
มีสขุอนามยัทีดีตามความเหมาะสมและครบตามปัจจยั  

แนวปฏบิัตดิ ้านการคุกคามและการละเมิด 
 บริษัท ยึดมนัสรา้งบรรยากาศในการทาํงานทีดี ใหค้วามเคารพซึงกนัและกนัของทกุคนในองคก์ร 
เช่นระหว่างเพือนรว่มงาน ระหว่างผูบ้งัคบับญัชากบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เป็นตน้ เพือใหมี้ความสมัพนัธอ์นัดี
ในการปฏิบติัตอ่กนั  
 ในการปฏิบติัต่อกันตอ้งไม่กระทาํการใดทีมีลกัษณะคุกคามหรือล่วงละเมิดต่อกัน ไม่ว่าจะดว้ย
วาจากรยิา หรอืท่าทางใดทีไม่เหมาะสม ไดแ้ก่ 

. การคกุคามทางวาจา เช่น บิดเบือน ใสค่วาม หรอืทาํใหเ้สือมเสียชือเสียง 

. การคกุคามทางกาย เช่น การข่มขู่ การทาํรา้ยรา่งกาย ขู่จะทาํรา้ยรา่งกาย 
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. การคุกคามทีมองเห็นได ้เช่น การสือขอ้ความกา้วรา้ว การแสดงอากัปกิริยา หรือรูปภาพที
ก่อใหเ้กิดความขุ่นเคือง 

. การคกุคามทางเพศ เช่น การเกียวพาราสี การรอ้งขอผลประโยชน ์หรือการล่วงละเมิดทางเพศ
ดว้ยกายหรอืวาจา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน)  

  
 
 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ (ฉบบัปรบัปรุง ครงัที  ลงวนัที  ธนัวาคม )  

 
15 

นโยบายการปฏบิัตติ ่อแรงงานอย่างเป็นธรรมและมาตรการในการไม่เลือกปฏบิัต  ิ
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท)  ยดึมนัในการปฏิบติัต่อพนกังานอย่างเป็น
ธรรม เสมอภาค ปฏิบติัตามกฎหมาย และหลกัจริยธรรม สรา้งความยติุธรรมและเคารพในสิทธิส่วนบคุคล
โดยเชือว่าความสาํเร็จของบริษัทเกิดจากการสรา้งสรรคข์องแต่ละบุคคลทีมีคุณค่ายิง การร่วมมือร่วมใจ
ทาํงานเป็นทีม พนักงานทุกคนของบริษัทตอ้งไดร้บัการปฏิบติัอย่างเท่าเทียมกนั โดยไม่เลือกปฏิบติั และ
ไดร้บัโอกาสในการพฒันาตนเองเพือนาํไปสู่ความกา้วหนา้ในอาชีพการงาน เพือตอบสนองเป้าหมายทาง
ธุรกิจของบรษัิทตอ่ไป 

แนวปฏบิัต  ิ
. จดัใหมี้เงือนไขการจา้งงานทีเป็นธรรม และใหค้่าตอบแทนพนกังานทีเหมาะสมตามศกัยภาพ

และความสามารถ 
. ดูแลในเรืองสวัสดิการแก่พนักงานตามสมควร เช่น จัดให้มีวันลาพักผ่อนประจําปี การ

รกัษาพยาบาลตามความจาํเป็นและเหมาะสม เป็นตน้ 
. การแต่งตังโยกยา้ย การปรบัหรือลดตาํแหน่ง ตอ้งกระทาํดว้ยความสุจริตใจ เสมอภาค และ

ตงัอยู่บนพืนฐานของความรู ้ความสามารถทีเหมาะสมของพนกังาน 
. ดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน ใหมี้ความปลอดภยัตอ่ชีวิตและทรพัยสิ์นของพนกังาน 
. ส่งเสริมใหพ้นกังานฝึกฝน พฒันา และเพิมพนูศกัยภาพ เปิดโอกาสใหมี้การเรียนรูอ้ย่างทวัถึง

และสมาํเสมอ 
. ปฏิบติัตามกฎหมาย และขอ้บงัคบัตา่งๆ ทีเกียวขอ้งกบัพนกังานอย่างเครง่ครดั 
. หลีกเลียงการกระทาํใดๆ ทีไม่เป็นธรรม และอาจส่งผลกระทบต่อความมนัคงในหนา้ทีการงาน

ของพนกังาน และปฏิบติัตอ่พนกังานดว้ยความสภุาพ 
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นโยบายการจัดการด้านสิงแวดล้อม 
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”)  มีความมุ่งมนัทีจะดาํเนินงานโดยตระหนกั
ถึงความรบัผิดชอบต่อสิงแวดลอ้ม ดงัวิสยัทศันข์องบริษัททีว่า “เป็นผูน้าํในอุตสาหกรรมก่อสรา้ง ทีมีการ
พัฒนาอย่างต่อเนืองในเรืองคุณภาพ เวลา ค่าใชจ้่าย ความปลอดภัย ความรบัผิดชอบต่อสังคม และ
สิงแวดลอ้มอย่างมีประสิทธิภาพ” อีกทงัมีการปรบัปรุงกระบวนการทาํงานอย่างต่อเนืองเพือปอ้งกนัมลพิษ 
และผลกระทบทีอาจเกิดขึน ตลอดจนการอนรุกัษท์รพัยากรธรรมชาติ ลดการใชพ้ลงังาน รวมตลอดถึงการ
สรา้งจิตสาํนกึใหพ้นกังานมีความรบัผิดชอบตอ่สิงแวดลอ้ม 

แนวปฏบิัต  ิ
1. บริหารงานโดยมีเป้าหมายในการป้องกนัไม่ใหเ้กิดผลกระทบต่อสิงแวดลอ้ม พรอ้มทบทวนและ

ประเมินผลการดาํเนินงานของบรษัิทอย่างตอ่เนือง 
. ปฏิบัติตามกฎหมาย ขอ้กาํหนด และระเบียบปฏิบัติต่างๆ ทีเกียวขอ้งกับสิงแวดลอ้มอย่าง

เครง่ครดั 
3. เลือกใชเ้ทคโนโลยีและขนัตอนการดาํเนินงานต่างๆ ทีมีมาตรฐานดา้นสิงแวดลอ้ม โดยคาํนึงถึง

การควบคมุปรมิาณและบาํบดัมลพิษก่อนนาํไปทิง 
. สรา้งจิตสาํนกึแก่พนกังานทกุระดบัในความรบัผิดชอบตอ่การรกัษาสิงแวดลอ้ม พรอ้มทงัรณรงค์

ใหร้ว่มกนัใชท้รพัยากรใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ  
. ทบทวนการดาํเนินการดา้นการจัดการสิงแวดลอ้มตามระยะเวลาทีกาํหนด เพือนาํไปสู่การ

ปรบัปรุงการดาํเนินการอย่างตอ่เนือง 
6.  บรษัิทใหค้วามสาํคญักบัการจดัการดา้นสิงแวดลอ้ม โดยระบหุวัขอ้การประเมินสภาพแวดลอ้ม

ในการก่อสรา้งเป็นสว่นหนงึในแบบประเมินความพงึพอใจของเจา้ของโครงการทีวา่จา้งใหบ้รษัิทดาํเนินการ
ก่อสรา้ง เพือนาํผลประเมินทีไดม้าเป็นแนวทางในการพฒันา ปรบัปรุงการดาํเนินการของบรษัิทใหดี้ยิงขนึ 

. เปิดเผยขอ้มลูดา้นสิงแวดลอ้มของบรษัิทอย่างถกูตอ้งและโปรง่ใส ผ่านช่องทางตา่งๆ ตามความ
เหมาะสม 

. สนบัสนนุกิจกรรมทีมีสว่นสง่เสรมิทางดา้นสิงแวดลอ้มอย่างสมาํเสมอ 
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นโยบายการใช้ทร ัพยากรอย่างมีประสิทธ ิภาพ  
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”)  ตระหนกัดีว่าในปัจจบุนันีประชากรของ
โลกมีแนวโนม้เพิมสูงขึน เป็นสาเหตุหนึงทีทาํใหเ้กิดการใชท้รพัยากรธรรมชาติจาํนวนมาก ส่งผลใหเ้กิด
มลภาวะทงัทางนาํ อากาศ ขยะ สารพิษ เสียง และเกิดภาวะโลกรอ้นตามมา ซึงมีผลกระทบต่อมนษุยแ์ละ
ระบบนิเวศนโ์ดยรวม 

 ดงันนั บรษัิท จึงสนบัสนนุและสง่เสรมิใหมี้การใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ  เนืองจากเห็นวา่
การดูแลรกัษาสิงแวดลอ้มเป็นหนา้ทีของทุกฝ่ายทีตอ้งร่วมมือกันรบัผิดชอบ จะเห็นไดจ้ากวิสยัทศันข์อง
บรษัิททีว่า “เป็นผูน้าํในอตุสาหกรรมก่อสรา้ง ทีมีการพฒันาอย่างต่อเนือง ในเรืองคณุภาพ เวลา ค่าใชจ้่าย 
ความปลอดภยั ความรบัผิดชอบตอ่สงัคม และสิงแวดลอ้ม อย่างมีประสิทธิภาพ “ 

แนวปฏบิัต  ิ
1. การใชท้รพัยากรอย่างมีประสิทธิภาพ คือการใชเ้ท่าทีจาํเป็น เพือใหมี้ทรพัยากรไวใ้ชไ้ดน้านและ

เกิดประโยชนค์ุม้คา่สงูทีสดุ เช่น การใชก้ระดาษเอกสารทงัสองหนา้ เป็นตน้ 
2. สนับสนุนการนาํกลับมาใช้ซาํ เช่น นาํเสียทีเกิดจากการก่อสรา้งนาํไปบาํบัดในบ่อเพือให้

ตกตะกอนก่อนแลว้นาํกลบัมาใชฉี้ดพน่พืนทีก่อสรา้งเพือลดฝุ่ นละออง เป็นตน้ 
. บริษัทมีมาตรการประหยดัไฟโดยการงดใชแ้สงสว่างในสาํนกังานช่วงเวลาพกักลางวนั ผลทีได้

นอกจากเป็นการประหยดัค่าไฟฟ้าแลว้นนั ยงัช่วยลดการใชท้รพัยากรธรรมชาติลง และช่วยลดภาวะโลก
รอ้นอีกดว้ย 
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นโยบายและมาตรการด้านความปลอดภัย  สุขอนามัยและสภาพแวดล้อมในการ
ทาํงาน 

บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) ตระหนกัดีวา่พนกังานทกุคนเป็นทรพัยากร
ทีมีคุณค่าของบริษัท จึงใหค้วามสาํคญัดา้นความปลอดภยั สขุอนามยัและสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน
ของพนกังาน โดยไดก้าํหนดเป็นนโยบายซงึมีรายละเอียด ดงันี 

วัตถุประสงค  ์
. เพือเป็นแนวทางในการจัดทาํ และรกัษาไวซ้ึงระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามยั 

และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
.  ลดความเสียงอนัตราย และอบุติัเหตตุา่งๆ ของพนกังานและผูที้เกียวขอ้ง 
.  ปรบัปรุงการดาํเนินงานของธุรกิจใหเ้กิดความปลอดภยั 

แนวปฏบิัต  ิ
. บริษัทจะพฒันาระบบการจดัการความปลอดภยั สขุอนามยั และสภาพแวดลอ้มในการทาํงาน

ใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐาน ขอ้กาํหนด และกฎหมายทีเกียวขอ้ง 
.  ความปลอดภัยในการทาํงานเป็นหน้าทีและความรับผิดชอบของพนักงานทุกคน อีกทัง

ผูบ้งัคบับญัชาตอ้งเป็นแบบอย่างทีดี เป็นผูน้าํ สนบัสนุน ส่งเสริมใหพ้นกังานตระหนกัรูถ้ึงการทาํงานดว้ย
ความปลอดภัย รวมทังกาํกับดูแลใหพ้นักงานปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยและสุขอนามัยที
กาํหนดขนึอย่างเครง่ครดั 

.  มีการเผยแพร่ให้ความรู  ้และสรา้งความตระหนักในเรืองความปลอดภัย สุขอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน แก่ผูบ้รหิารและพนกังานอย่างตอ่เนือง 

.  พนกังานทกุคนตอ้งปฏิบติัตามกฎระเบียบความปลอดภยั มาตรฐานความปลอดภยั สขุอนามยั 
และขอ้กาํหนดตา่งๆ ทีเกียวขอ้งอย่างเครง่ครดั 

.  ติดตามและประเมินผลการดาํเนินงาน และพฒันาปรบัปรุงงานดา้นความปลอดภยั สขุอนามยั 
และสภาพแวดลอ้มในการทาํงานอย่างเป็นระบบและตอ่เนือง 

.  บริษัทจะสนบัสนนุทรพัยากร ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณ เวลา บุคคลากร และทรพัยากรอืนๆ ที
เกียวข้องอย่างเหมาะสมในการดาํเนินการตามระบบการจัดการความปลอดภัย อาชีวอนามัย และ
สภาพแวดลอ้มในการทาํงาน 
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นโยบายต่อต้านการคอรร์ ัปชัน 
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) ดาํเนินธุรกิจและกลยทุธก์ารแข่งขนัอย่าง
เป็นธรรม โปร่งใส ซือสตัย ์มีความรบัผิดชอบต่อผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกส่วนตามหลกัการกาํกบัดูแลกิจการทีดี 
พรอ้มทงัยดึมนัใน คณุภาพ เวลา และค่าใชจ้่ายตามทีระบไุวใ้นสญัญาอย่างถกูตอ้งเหมาะสม ควบคู่ไปกบั
การปฎิบติัตามขอ้กาํหนดและกฎหมายควบคมุตา่งๆ อย่างเครง่ครดั  
 รวมทังบริษัทได้เข้าร่วมลงนามในคาํประกาศเจตนารมณ์ “แนวร่วมต่อต้านคอรร์ัปชันของ
ภาคเอกชนไทย” (Thai Private Sector Collective Action Against Corruption “CAC”) คณะกรรมการ
บริษัทไดท้าํการอนมุติันโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัอย่างเป็นทางการ โดย “บริษัทใหค้วามสาํคญัในการ
ปฎิบติัตนของเจา้หนา้ทีทกุระดบั ทงักรรมการ ทีปรกึษา ผูบ้รหิาร และพนกังานทีปฎิบติังานในบรษัิท บรษัิท
ย่อย บริษัทร่วม หรือบริษัทอืนทีบริษัทมีอาํนาจควบคุม รวมถึงบุคคลทีเกียวขอ้งกับการดาํเนินงานของ
บริษัท หา้มมิใหเ้รียกรอ้ง ดาํเนินการ หรือยอมรบัการคอรร์ปัชนั เพือประโยชนต์่อตนเอง ครอบครวั เพือน 
และคนรูจ้กั และหา้มมิใหด้าํเนินการหรือยอมรบัการคอรร์ปัชนัในทกุรูปแบบ ทงัทางตรงและทางออ้ม โดย
ครอบคลมุถึงทกุธุรกิจ ทกุหน่วยงาน และทกุประเทศทีเกียวขอ้ง และใหมี้การสอบทานและการปฎิบติัตาม
นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนัอย่างสมาํเสมอ ตลอดจนทบทวนหนา้ทีความรบัผิดชอบ ขอ้พึงปฎิบติั และ
มาตรการในการดาํเนินงาน เพือใหส้อดคลอ้งกบัการเปลียนแปลงของธุรกิจ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ 
ขอ้บงัคบั นโยบาย ศีลธรรม จรยิธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีทอ้งถิน หรอืจารตีการคา้” ซงึมีรายละเอียด
ดงันี 

วัตถุประสงค  ์
. เพือแสดงจดุยืน เจตนารมณ ์ในการตอ่ตา้นการคอรร์ปัชนัอย่างสินเชิง 
. กาํหนดนโยบาย หลกัเกณฑแ์ละแนวทางปฏิบติั เพือเป็นการป้องกันมิให ้กรรมการ ผูบ้ริหาร 

และพนกังาน ฝ่าฝืนขอ้กาํหนดกฎหมายและระเบียบวา่ดว้ยการตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั 
. กาํหนดเกณฑก์ารสอบทานและการกาํกบัดแูลเพือใหม้นัใจวา่ไดมี้การปฏิบติัตามนโยบาย 
. สง่เสรมิและสนบัสนนุใหพ้นกังานทกุระดบัเฝา้ระวงั และรายงานการพบเห็นผ่านช่องทางสือสาร

ตา่งๆทีปลอดภยั 

ขอบเขต  
. นโยบายฉบบันีบงัคบัใชก้บั คณะกรรมการบรษัิท คณะกรรมการชดุย่อย ผูบ้รหิาร พนกังานของ

บรษัิท และบรษัิทย่อยทีบรษัิทมีอาํนาจในการควบคมุ 
. บรษัิทคาดหวงัใหต้วัแทนหรือตวักลางทางธุรกิจทีมีความเกียวขอ้งกระทาํการแทนในนามบรษัิท 

รวมทงัผูมี้สว่นไดเ้สียทกุกลุม่ ปฏิบติัตามนโยบายนี 



  บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน)  

  
 
 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ (ฉบบัปรบัปรุง ครงัที  ลงวนัที  ธนัวาคม )  

 
20 

คาํนิยาม       
คอรร์ ัปชัน หมายถงึ การติดสินบนไม่วา่จะอยู่ในรูปแบบใด ๆ โดยการเสนอใหส้ญัญา มอบให ้ให้

คาํมนั เรียกรอ้ง หรือรบั ซงึเงิน ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอื์นใดซงึไม่เหมาะสมกบัเจา้หนา้ทีของรฐั หน่วยงาน
ของรฐั หน่วยงานเอกชน หรือผูมี้หนา้ทีไม่ว่าจะโดยทางตรงหรือทางออ้ม เพือใหบ้คุคลดงักลา่วกระทาํหรือ
ละเวน้การปฏิบติัหนา้ที อนัเป็นการใหไ้ดม้าหรือรกัษาไวซ้ึงธุรกิจ หรือแนะนาํธุรกิจใหก้บับริษัทโดยเฉพาะ 
หรือเพือใหไ้ดม้าหรือรกัษาไวซ้ึงผลประโยชนอื์นใดทีไม่เหมาะสมทางธุรกิจ เวน้แต่เป็นกรณีทีกฎหมาย 
ระเบียบ ประกาศ ขอ้บงัคบั ขนบธรรมเนียมประเพณีของทอ้งถิน หรอืจารตีทางการคา้ใหก้ระทาํได ้
 รูปแบบการคอรร์ปัชนัอาจทาํไดห้ลายรูปแบบ เช่น 
 ) การใหห้รอืรบัของขวญั และการเลียงรบัรอง  
 ) การบรจิาคเพือการกศุล และการใหค้วามสนบัสนนุ  
 ) การสนบัสนนุทางการเมือง 
 ) การจ่ายคา่อาํนวยความสะดวก 

การทุจร ิต หมายถึง การปฏิบติัหรือละเวน้การปฏิบติัในรูปแบบต่างๆ หรือใชอ้าํนาจในตาํแหน่ง
หรอืหนา้ทีเพือแสวงหาประโยชน ์เบียดบงัทรพัยสิ์นหรอืสิทธิของผูอื้นทีมิควรไดโ้ดยชอบมาเป็นของตน 

สินบน  หมายถึง เงินสด ทรพัยสิ์น หรือประโยชนอ์ย่างอืนทีใหแ้ก่บคุคลเพือใหผู้น้นักระทาํหรือละ
เวน้ไม่กระทาํการตามทีผูจ้่ายสินบนตอ้งการ 

ของขวัญ หมายถึง สิงของทีมีค่าใดๆ เช่น เงิน สิงทีมิใช่ตวัเงินหรือบริการ ทีบริษัทรบัหรือใหเ้พือ
อธัยาศยัไมตร ีมลูคา่ทีเหมาะสมในโอกาสตา่งๆตามเทศกาลธรรมเนียมประเพณีนิยม 

การเลียงร ับรอง และค่าบร ิการต้อนร ับ หมายถึง ค่าใชจ้่ายต่างๆ หรือค่าการจดัการ ค่าอาหาร 
ค่าเครืองดืม ค่าสถานที  ค่าทีพกั ค่าบริการอืนๆ รวมทงัค่าเดินทางศึกษาดงูาน เยียมชมสถานที ฯลฯ เป็น
ตน้ ทีบรษัิทรบัหรือใหผู้ที้เกียวขอ้งในการดาํเนินธุรกิจ ดว้ยมลูค่าทีเหมาะสม เพืออธัยาศยัไมตรี ธรรมเนียม
ประเพณีนิยม ประเพณีทางการคา้ 

บร ิจาคเพ ือการกุศล  หมายถึง  การให้การรับ ในรูปแบบทีเป็นตัวเงิน และมิใช่ตัวเงิน หรือ
ทรพัยสิ์นอืนใด กบับคุคลหรอืองคก์รตา่งๆ เพือสนบัสนนุการดาํเนินงานดา้นศาสนา การศกึษา สาธารณสขุ
สงัคมโดยรวม หรอืสาธารณประโยชนด์า้นตา่งๆ 

การให ้ความสนับสนุน  หมายถึง การใหก้ารรบั ในรูปแบบทีเป็นตัวเงิน และมิใช่ตัวเงิน หรือ
ทรัพย์สินอืนใด กับบุคคลหรือองค์กรต่างๆ เพือสนับสนุนด้านชือเสียงของธุรกิจ ตราสินค้า หรือการ
ประชาสมัพนัธข์องบรษัิท 
 การสนับสนุนทางการ เมือง หมายถึง การใหก้ารสนับสนุนต่อพรรคการเมือง นักการเมือง 
บุคคลทีเกียวขอ้งทางการเมือง หรือกลุ่มทางการเมือง ในรูปแบบทังทีเป็นตัวเงิน และมิใช่ตัวเงิน หรือ
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ผลประโยชนอื์นใด ไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางออ้ม เพือใหไ้ดม้าซึงผลประโยชนอ์ันมิชอบ หรือความ
ไดเ้ปรียบทางธุรกิจ ทังนีไม่รวมถึงการทีพนักงานเขา้ร่วมกิจกรรมตามสิทธิเสรีภาพส่วนบุคคล โดยไม่
เกียวขอ้งกบับรษัิท หรอืไม่แอบอา้งความเป็นพนกังานของบรษัิท 
 การข ัดแย้งทางผลประโยชน  ์หมายถึง การขดักนัทางผลประโยชนส์่วนบุคคลกบัผลประโยชน์
ส่วนรวม สถานการณห์รือการกระทาํทีมีผลประโยชนส์่วนบคุคลโดยการละเมิดต่อนโยบายระเบียบปฏิบติั 
หรอืการอาศยัตาํแหน่งหนา้ที หรอืพวงพอ้ง เพือเอือประโยชนแ์ก่ตนเอง 
 การจ่ายค่าอาํนวยความสะดวก หมายถึง ค่าใชจ้่ายจาํนวนเล็กนอ้ยทีจ่ายแก่เจา้หนา้ทีของรฐั
อย่างไม่เป็นทางการ และเป็นการใหเ้พียงเพือใหม้นัใจว่า เจา้หนา้ทีของรฐัจะดาํเนินการตามกระบวนการ 
หรือเป็นการกระตุน้ใหด้าํเนินการรวดเรว็ขึน โดยการบวนการนนัไม่ตอ้งอาศยัดลุพินิจของเจา้หนา้ทีรฐั และ
เป็นการกระทาํอนัชอบดว้ยหนา้ทีของเจา้หนา้ทีรฐัผูน้นั รวมทงัเป็นสิทธิทีนิติบุคคลพึงจะไดต้ามกฎหมาย
อยู่แลว้ เช่น การขอใบอนญุาต การขอหนงัสือรบัรอง และการไดร้บัการบรกิารสาธารณะ 
 การจ้างพนักงานร ัฐ หมายถึง การทีบุคคลเป็นหรือเคยเป็นเจา้หนา้ทีรฐัเขา้มาทาํงานในบริษัท 
หรือการให้บุคลากรบริษัททาํงานดา้นนโยบายกับภาครัฐ และอาศัยข้อมูลภายใน หรือความสัมพันธ์
ก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์
 เจ้าหน้าท ีร ัฐ หมายถึง ผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง ขา้ราชการหรือพนักงานส่วนทอ้งถินซึงมี
ตาํแหน่งหรือเงินเดือนประจาํ พนักงานหรือบุคคลผูป้ฏิบติังานในรฐัวิสาหกิจหรือหน่วยงานรฐั ผูบ้ริหาร
ทอ้งถิน และสมาชิกสภาทอ้งถิน ซึงมิใช่ผูด้าํรงตาํแหน่งทางการเมือง เจา้พนักงานตามกฎหมายว่าดว้ย
ลกัษณะการปกครองทอ้งถิน และใหห้มายความรวมถึงกรรมการ อนุกรรมการ ลูกจา้งของส่วนราชการ 
รฐัวิสาหกิจ หรือหน่วนงานรฐั และบคุคลหรือคณะบคุคลซึงใชอ้าํนาจหรือไดร้บัมอบหมายใหใ้ชอ้าํนาจใน
ทางการปกครองของรฐัในการดาํเนินการอย่างใดอย่างหนึงตามกฎหมาย ไม่ว่าจะเป็นการจัดตังขึนใน
ระบบราชการ รฐัวิสาหกิจ หรอืกิจการอืนของรฐั 
 ประเพณีนิยม  หมายถึง เทศกาลหรือวันสาํคัญต่างๆ อาจมีการใหข้องขวัญของกาํนัลหมาย
รวมถึงโอกาสในการแสดงความยินดี การตอ้นรบั การแสดงความขอบคณุ การแสดงความเสียใจ การให้
ความช่วยเหลือตามมารยาททีถือปฏิบติัในสงัคม 

หน้าทคีวามร ับผิดชอบ 
เพือใหบ้ริษัทมนัใจว่านโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั ไดถ้กูนาํไปใชแ้ละปฏิบติั จึงมีการแบ่งแยกหนา้ที

งานอย่างเหมาะสม โดยมีรายละเอียด ดงันี 
 . คณะกรรมการบรษัิท มีหนา้ทีรบัผิดชอบในการกาํหนดนโยบาย ใหก้ารยอมรบั สนบัสนนุ กาํกบั
ดูแล การสือสาร ใหมี้การปฎิบติัตามนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชันทีมีประสิทธิภาพ ทุกส่วนงานนาํไป
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ปฏิบติัจริง และส่งเสริมใหเ้ป็นวฒันธรรมบริษัทในทีสดุ รวมถึงทาํการกาํกบัดแูลคณะอนกุรรมการชุดย่อย
ใหท้าํหนา้ทีอย่างมีประสิทธิภาพ 
 . คณะกรรมการตรวจสอบ และสว่นตรวจสอบภายใน มีหนา้ทีกาํกบัดแูลการควบคมุภายใน การ
จัดทาํรายงานทางการเงิน รับผิดชอบในการสอบทานรายงานทางการเงิน ระบบควบคุมภายใน การ
ตรวจสอบภายใน และกระบวนการอืนทีเกียวขอ้ง เพือใหม้นัใจว่าบริษัทมีระบบควบคมุภายในทีเหมาะสม
เพียงพอต่อกิจกรรมทีมีความเสียงดา้นการคอรร์ปัชันทีอาจจะเกิดขึน โดยส่วนตรวจสอบภายในมีหนา้ที
รายงานผลการปฏิบัติต่อคณะกรรมการตรวจสอบ รวมทังปฏิบัติหนา้ทีตามทีคณะกรรมการตรวจสอบ
มอบหมายดา้นนโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั 
 . คณะกรรมการบริหารความเสียง มีหนา้ทีรบัผิดชอบในการสอบทาน ประเมินความเสียง ระบุ
ความเสียงดา้นคอรร์ปัชัน และผลกระทบต่างๆ ทีจะเกิดขึนในทุกระบบงาน ป้องกันการดาํเนินงานทีไม่
ถกูตอ้ง พรอ้มจดัทาํแผนการรองรบัใหเ้หมาะสม สือสาร ทนัเหตกุารณ ์และครอบคลมุทกุสว่นงาน  
 . คณะกรรมการจดัการ และผูบ้รหิาร ไดร้บัมอบหมายอาํนาจและความรบัผิดชอบจากบรษัิทใหมี้
หนา้ทีสนบัสนนุ ใหก้ารยอมรบั กาํกบัดแูล สือสาร ใหพ้นกังานในบงัคบับญัชาปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามนโยบาย
ต่อตา้นคอรร์ปัชนั พรอ้มติดตามใหมี้การรายงานผลการตามมาตรการต่อตา้นคอรร์ปัชนั ต่อคณะกรรมการ
ตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท รวมถึงการทบทวน แกไ้ขปรบัปรุงใหส้อดคลอ้งกบักฎหมาย ขอ้บงัคบั 
และสภาวะการณใ์นช่วงเวลานนั 
 . ส่วนงานกฎหมาย มีหนา้ทีในการใหค้าํปรกึษา ใหข้อ้แนะนาํ แนวทางปฏิบติั ตามหลกัการและ
นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชัน รวมทังร่วมตอบคาํถามกรณีทีมีคาํถามหรือขอ้สงสยัต่างๆจากนโยบายฯ
ดงักลา่ว 
 . ฝ่ายงานบริหารทรพัยากรบุคคล มีหนา้ทีและความรบัผิดชอบ ในการสือสาร สนับสนุน สรา้ง
ความเขา้ใจ จดัใหมี้การอบรมใหก้บัคณะกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังานทุกระดบั พรอ้มทงัติดตามและ
ประเมินความเขา้ใจตามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนัอย่างต่อเนือง รวมทงัสง่เสรมินโยบายฯใหเ้ป็นสว่นหนงึ
ของวฒันธรรมองคก์ร โดยพนกังานจะไม่ถกูลงโทษ ลดตาํแหน่ง หรือใหผ้ลทางลบต่อพนกังานทีปฏิเสธการ
คอรร์ปัชนั แมว้า่การกระทาํนนัจะทาํใหบ้รษัิทสญูเสียโอกาสทางธุรกิจ กาํหนดบทลงโทษผูที้ฝ่าฝืนไม่ปฏิบติั
ตามนโยบายฯและตามขอ้กาํหนดทีบรษัิทไดก้าํหนดไว ้
 7. คณะทาํงานพฒันาอย่างยงัยืน ซงึไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรหิารความเสียง มีหนา้ที
จัดทาํแนวทางการปฏิบติัต่างๆ เช่น การประเมินความเสียง มาตรการบริหารความเสียง การติดตามให้
เป็นไปตามนโยบาย การให้คาํปรึกษา การสือสาร การอบรม การทบทวนเป็นประจาํ ฯลฯ เป็นตน้ ที
เกียวขอ้งกับนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชัน พรอ้มจัดใหมี้การประชุมอย่างนอ้ยทุกไตรมาส และรายงานผล
นาํเสนอใหผู้บ้รหิาร คณะกรรมการบรหิารความเสียงพิจารณาพฒันาปรบัปรุงแกไ้ข 
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 8. พนักงานทุกคน มีหนา้ทีปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชันอย่างเคร่งครดั ศึกษาทาํความ
เขา้ใจแนวทางปฏิบติั พรอ้มลงนามรบัทราบนโยบาย โดยนาํหลกัการนโยบายนีเป็นหลกัในการปฏิบติัใน
การดาํเนินงานทวัทงัองคก์ร กรณีทีพนกังานพบการกระทาํทีเขา้ข่ายคอรร์ปัชนัและเกียวขอ้งกบับริษัท ให้
ดาํเนินการแจง้ผูบ้งัคบับญัชาและรว่มใหข้อ้มลูกบับรษัิทผ่านช่องทางทีกาํหนด 

แนวปฎิบัต  ิ
. บริษัทมีนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ไม่ยอมรบัการคอรร์ปัชนัทุกรูปแบบอย่างสินเชิง (Zero 

Tolerance Policy) โดยถือปฏิบติัตามกฎหมายทีบงัคบัใชท้งัหมด 
. บรษัิทจะไม่เขา้ไปมีสว่นรว่มในการคอรร์ปัชนัทงัทางตรงและทางออ้ม และจะมุ่งมนันาํระบบทีมี

ประสิทธิผลใชใ้นการตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั 
3. บริษัทไม่มีนโยบายจ่ายค่าอาํนวยความสะดวกในรูปแบบใดๆ ทงัทางตรงและทางออ้ม ทีอาจ

นาํไปสูก่ารคอรร์ปัชนั 
4. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน มีหนา้ทีปฏิบติัตามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชัน นโยบายการ

กาํกบัดแูลกิจการ และจรรยาบรรณธุรกิจของบริษัท โดยคณะกรรมการบริษัทมอบหมายใหฝ่้ายบริหารไป
ตกลงทาํความเขา้ใจ พรอ้มสือสารใหท้กุฝ่ายไดร้บัรู ้ส่งเสริมใหน้าํไปปฎิบติัจริง และไม่มีส่วนเกียวขอ้งกบั
การทจุรติในทกุรูปแบบ  
 5. กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ตอ้งไม่กระทาํการใดๆ ทีแสดงถึงเจตนาหรือเสียงต่อการ
คอรร์ัปชันในทุกรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นเรืองทีเกียวข้องกับอาํนาจหน้าทีของตนหรือผู้อืนในบริษัท แม้
ผลประโยชนน์นัจะเป็นผลดีแก่บรษัิทก็ตาม 
 6. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ซงึฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏิบติัตามนโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั จะมีโทษ
ตามกฎหมายและ/หรือระเบียบของบริษัท สาํหรบักรณีทีกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงาน ทาํใหบ้ริษัท
เสียหาย หรือสญูเสียโอกาสทางธุรกิจ จากการดาํเนินการตามนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั บริษัทจะไม่เอา
โทษหรอืใหผ้ลทางลบตอ่ผูน้นัแตอ่ย่างใด  
 7. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ไม่พงึสนบัสนนุ ละเลยหรอืเพิกเฉยตอ่การกระทาํทีเขา้ข่ายการ
คอรร์ปัชนั เมือพบเห็นหรือรบัรูใ้นเรืองดงักล่าว ตอ้งแจง้ไปยงัผูบ้งัคบับญัชาหรือส่วนงานทีรบัขอ้รอ้งเรียน
ทราบในทนัที พรอ้มทงัใหค้วามรว่มมือในการสอบสวนขอ้เท็จจรงินนั ซงึทางบรษัิทไดจ้ดัใหมี้กลไกคุม้ครอง
ผูร้อ้งเรยีนไวร้องรบัอย่างเหมาะสม  
  8. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน ไม่พงึรบัของขวญั ของกาํนลั การเลียงรบัรอง จากบคุคลอืนที
ติดต่อประสานงานทาํการคา้กบับรษัิท หากไดร้บัของขวญัของกาํนลัทีมีมลูค่าเกินปกติวิสยัในโอกาสต่างๆ 
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ใหก้รรมการ ผูบ้ริหารหรือพนักงาน ปฏิเสธการรบัและให ้พรอ้มรายงานเรืองดังกล่าวต่อผูบ้งัคับบัญชา
ตามลาํดบัชนัเพือทราบดว้ย  

มาตรการในการดาํเนินงาน 
 . บริษัทมีความมุ่งมันทีจะสรา้งและพัฒนาบุคลากรในบริษัทมีจิตสาํนึกทีดี ปฎิบัติตนตาม
นโยบาย ขอ้บังคับ ขอ้กาํหนด กฎหมาย คู่มือการทาํงาน และพึงระลึกเสมอว่าคอรร์ปัชันเป็นสิงทีตอ้ง
ต่อตา้น ไม่ควรยอมรบัใหเ้กิดขึนทงักบัการทาํงานและการใชชี้วิตทวัไป เพือความสงบสขุและเป็นระเบียบ
ของสงัคมสว่นรวมทีน่าอยู่อย่างยงัยืน  
 . จดัใหมี้กระบวนการทางการบริหารงานบุคคลทีจะสนบัสนุนใหบุ้คลากรของบริษัทปฏิบติัตาม
นโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั เช่น การกาํหนดคณุสมบติั การคดัเลือก การฝึกอบรม การประเมินผลงาน 
การใหผ้ลตอบแทน และการพิจารณาเลือนตาํแหน่ง เป็นตน้  
 . จดัใหมี้การควบคมุภายในอย่างครอบคลมุ โดยเฉพาะดา้นการเงิน การบญัชี การจดัซือจดัจา้ง 
การเก็บบนัทกึขอ้มลู การรกัษาขอ้มลูการดาํเนินงานภายใน รวมถึงกระบวนการอืนภายในบรษัิททีเกียวขอ้ง
หรือเสียงต่อการคอรร์ปัชนั ตอ้งมีกระบวนการ ขนัตอนทีกาํหนดอย่างชดัเจน และตรวจสอบการดาํเนินงาน
ได ้
 . บริษัทจะใหค้วามเป็นธรรมกบัทกุฝ่าย ทงัฝ่ายทีรอ้งเรียน และฝ่ายทีถกูรอ้งเรียนเรืองคอรร์ปัชนั 
ดว้ยการสอบถาม สอบสวน อย่างยติุธรรม โปรง่ใส และเท่าเทียมกนั 
 . จดัใหมี้การสือสารนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั รวมถึงช่องทางการแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน
ภายในบริษัท ไปยงักรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ผ่านหลกัสตูรการปฐมนิเทศ การประชุม การอบรม 
การจดัสมัมนา หรอืกิจการตา่งๆ ทีบรษัิทจดัขนึ ตามแตโ่อกาสอนัสมควร  

6. บริษัทมีการแจ้งต่อบุคคลภายนอกว่านโยบายของบริษัทคือการปฏิบัติตามกฎหมายของ
ประเทศไทยในการต่อตา้นคอรร์ปัชนั และทาํการสือสารนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั รวมถึงช่องทางการแจง้
เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียนสาํหรบับคุคลภายนอกและผูมี้สว่นไดเ้สียกบับริษัท ใหส้ามารถรบัรูไ้ดห้ลากหลาย
ช่องทาง เช่น รายงานประจาํปี แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี หรอืเว็บไซตข์องบรษัิท 
 . จัดใหมี้การสือสารนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชัน ใหบ้ริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทอืนทีบริษัทมี
อาํนาจในการควบคมุ และตวัแทนทางธุรกิจ นาํมาตรการตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัไปปฏิบติั 
 . จดัใหมี้ระเบียบการเบิกจ่ายและอาํนาจอนมุติั สาํหรบัการดาํเนินการของฝ่ายจดัการในเรอืงการ
บรจิาค การกศุล การใหเ้งินสนบัสนนุ การเลียงรบัรอง การใหข้องขวญัและของกาํนลั โดยจะตอ้งมีเอกสาร
ชีแจงวตัถปุระสงคข์องการใหด้งักล่าวและหลกัฐานต่างๆ อย่างชดัเจนประกอบการให ้ว่าไม่ไดด้าํเนินการ
ใหเ้พือการคอรร์ปัชนั ดว้ยการติดสินบนแก่ผูมี้สว่นไดเ้สียทกุสว่น 
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 . จัดใหมี้การตรวจสอบภายในเพือใหเ้กิดความมนัใจว่าระบบการควบคุมภายในช่วยใหบ้ริษัท
บรรลเุป้าหมายทีวางไวไ้ด ้โดยครอบคลมุทงัดา้นการเงิน การดาํเนินการ กระบวนการทางบญัชี การเก็บ
บันทึกขอ้มูล รวมถึงกระบวนการอืนๆ ในบริษัททีเกียวขอ้งกับมาตรการต่อตา้นการคอรร์ปัชัน รวมทัง
ตรวจสอบการปฏิบติังานของทกุส่วนงานใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนด กฎระเบียบ และช่วยคน้หาขอ้บกพร่อง 
จดุอ่อน รวมถึงใหค้าํแนะนาํในการพฒันาระบบการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามแนว
ทางการกาํกบัดแูลกิจการทีดี  
 . ส่วนตรวจสอบภายใน สามารถรายงานประเด็นทีตรวจพบหรือไดร้บัการรอ้งเรียนเรืองการ
คอรร์ปัชนัอย่างเรง่ด่วนต่อประธานเจา้หนา้ทีบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ เพือดาํเนินการเบืองตน้
ไดโ้ดยตรง และใหร้ายงานตอ่คณะกรรมการบรษัิทเพือรบัทราบตอ่ไป 
 11. ผู้ทีกระทาํผิดโดยการคอรร์ัปชันในทุกรูปแบบ บริษัทจะพิจารณาลงโทษทางวินัยตามทีมี
ขอ้กาํหนดไว ้นอกจากนีผูก้ระทาํผิดอาจไดร้บัโทษทางกฎหมาย หากพบวา่การกระทาํนนัผิดกฎหมาย 
 . บริษัทจะทาํการสอบทานขอ้พึงปฎิบติัและมาตรการในการดาํเนินงานอย่างสมาํเสมอ เพือให้
สอดคลอ้งกับสภาวการณต์่างๆ เช่น การเปลียนแปลงของธุรกิจ กฎหมาย ระเบียบ ประกาศ ขอ้บังคับ 
นโยบาย ศีลธรรม จรยิธรรม ขนบธรรมเนียม ประเพณีทอ้งถิน หรอืจารตีการคา้ เป็นตน้ 

การจ้างพนักงานร ัฐ หร ือเจ้าหน้าทรี ัฐ 
1. บรษัิทไม่จา้งหรอืแตง่ตงัพนกังานรฐั หรอืเจา้หนา้ทีรฐั ทีก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

 2. บริษัทกาํหนดระยะเวลาเวน้วรรค (cooling-off Period) 2 ปี สาํหรบัการแต่งตงัอดีตเจา้หนา้ที
ของรฐัทีออกจากตาํแหน่ง หรอืผูที้เคยทาํงานใหก้บัหน่วยงานกาํกบัดแูลทีเกียวขอ้งกบับรษัิทโดยตรง 
 3. บริษัทมีกระบวนการตรวจสอบประวติัของบคุคลทีบริษัทจะสรรหาก่อนจะแต่งตงัเป็นกรรมการ 
ทีปรกึษา และผูบ้ริหาร เพือระบุสิงทีอาจเป็นประเด็นความขดัแยง้ทางผลประโยชนก์่อนทีจะมีการว่าจา้ง
หรอืแตง่ตงั 
 4. การอนุมติัจา้งหรือแต่งตงัพนักงานรฐั หรือเจา้หนา้ทีรฐั ตอ้งไดร้บัการพิจารณาเหตุผลสาํคัญ
อย่างระมดัระวงัจากคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน ก่อนนาํเสนอใหค้ณะกรรมการบรษัิท
พิจารณาอนมุติั 
 5. บคุลลดงักลา่วตอ้งปฏิบติัตามนโยบายและแนวทางปอ้งกนัความขดัแยง้ทางผลประโยชนอ์ย่าง
เครง่ครดั  
 6. บริษัททาํการเปิดเผยข้อมูลรายนามและประวัติของบุคคลทีเคยเป็นอดีตพนักงานรัฐหรือ
เจา้หนา้ทีของรฐั ทีไดร้บัการแต่งตงัเป็นทีปรกึษา กรรมการ หรือผูบ้ริหารของบริษัท พรอ้มระบเุหตผุลของ
การแตง่ตงับคุคลเหลา่นนัในเอกสารรายงานประจาํปีของบรษัิท 
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บร ิษัทและบุคคลทมีีความเกียวข ้องทางธุรกิจ 
 . บรษัิทย่อย บรษัิทรว่ม บรษัิทอืนทีบรษัิทมีอาํนาจในการควบคมุ รวมทงัตวัแทนและตวักลางทาง
ธุรกิจ บริษัทจะแจง้และสนับสนุนใหบ้ริษัทเหล่านันนาํมาตรการและนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชันใชเ้ป็น
แนวทางในการปฏิบติั 
 2. บริษัท หา้มไม่ให ้กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ว่าจา้งตวัแทนและตวักลางทางธุรกิจ โดยมี
วตัถปุระสงคเ์พือกระทาํการคอรร์ปัชนั 
 . บรษัิท จะจดัใหมี้การ จดัซือจดัหา สินคา้ ผูร้บัเหมาช่วง งานบรกิาร ดว้ยความโปรง่ใส เป็นธรรม 
รวมทงัการประเมินคดัเลือกผูจ้ัดจาํหน่าย ผูร้บัเหมาช่วง และผูใ้หบ้ริการดว้ยความรอบคอบ จะแจง้และ
สนบัสนุนใหผู้จ้ดัจาํหน่าย ผูร้บัเหมาช่วง และผูใ้หบ้ริการไดร้บัทราบนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนัของบริษัท 
โดยบริษัทสงวนสิทธิบอกกล่าวยกเลิก การจัดซือ การจัดหา การว่าจ้าง หากพบกรณีผู้จัดจาํหน่าย 
ผูร้บัเหมาช่วง และผูใ้หบ้รกิารกระทาํการคอรร์ปัชนัตามนโยบายทีบรษัิทไดก้าํหนดไว ้

การประเมินความเสียง 
 . บริษัทใหค้วามสาํคญักับการประเมินความเสียงจากการทาํธุรกรรมต่างๆของบริษัท ซึงอาจมี
ขนัตอนหรือกระบวนการทีมีความเสียงดา้นการคอรร์ปัชนั และถือเป็นรากฐานสาํคญัทีผูบ้ริหารทกุคนตอ้ง
เขา้ใจขันตอนหรือกระบวนทางธุรกิจของบริษัท เพือประเมินความเสียงดังกล่าวทีอาจจะเกิดขึน พรอ้ม
แนวทางการบรหิารความเสียงไดอ้ย่างถกูตอ้ง และมีประสิทธิผล 
 . ฝ่ายบริหารมีหนา้ทีประเมินความเสียงดา้นคอรร์ปัชนัทีอาจจะเกิดขึนอย่างสมาํเสมอ  รวมทงั
ดาํเนินการทบทวนมาตรการต่างๆใหเ้หมาะสม ป้องกันความเสียงใหอ้ยู่ในระดับทียอมรบัได ้โดยอยู่ใน
ความดแูลของคณะกรรมการบรหิารความเสียงตามภาระหนา้ทีทีบรษัิทไดก้าํหนด 

การควบคุมภายในและการตรวจสอบ 
 1. บริษัทมีกระบวนการตรวจสอบเป็นประจาํทุกปีจากส่วนตรวจสอบภายในทีมีความเป็นอิสระ
และไม่ถกูจาํกดัขอบเขตในการปฏิบติังาน โดยการทดสอบและประเมินระบบควบคมุภายในของระบบงาน
ต่างๆ ครอบคลุมดา้นการเงิน การดูแลทรพัยสิ์น การดาํเนินการของกระบวนการทางบัญชี การจัดเก็บ
เอกสารหลกัฐาน การบนัทกึขอ้มลู รวมถึงนโยบายต่อตา้นการคอรร์ปัชนั ความเสียงทีเกียวขอ้งทีไดร้ะบใุน
รายงานการประเมินความเสียงดา้นคอรร์ปัชนั ทงันีเพือใหม้นัใจว่าระบบระเบียบขนัตอนการปฏิบติัเป็นไป
ตามนโยบายทีกาํหนดอย่างเหมาะสมเพียงพอ พรอ้มรายงานผลการตรวจสอบให้กับคณะกรรมการ
ตรวจสอบและผูบ้ริหารพิจารณา อีกทงัผูส้อบบญัชีรบัอนุญาตไดส้อบทาน/ตรวจสอบประจาํทุกไตรมาส
และทกุปีตามขอ้กาํหนดของหน่วยงานทางการทีกาํกบัดแูล 
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 . บรษัิทไดอ้อกแบบระบบควบคมุภายในครอบคลมุทกุกิจกรรมซงึปรากฎในจรยิธรรมทางธุรกิจ มี
ขนัตอนการปฏิบติัต่างๆ มีการแบ่งแยกอาํนาจหนา้ทีอย่างเหมาะสม มีการบนัทกึและรายงานอย่างถกูตอ้ง 
รวมทงัระบบควบคมุภายในดา้นนโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั นอกจากนีบรษัิทไดส้อบทานความครบถว้น 
ตามแบบประเมินความเพียงพอของระบบการควบคมุภายใน เป็นประจาํทกุปี ซึงเป็นไปตามกรอบ COSO (The 
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ครอบคลมุ  ดา้น ไดแ้ก่  

1. การควบคมุภายในองคก์ร (Control Environment)  
2. การประเมินความเสียง (Risk Assessment)  
3. กิจกรรมการควบคมุ (Control Activities)  
4. ขอ้มลูสารสนเทศและการสือสาร (Information & Communication)  
5. การติดตาม (Monitoring) 

การบร ิหารทร ัพยากรบุคคล 
. นโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนับริษัทไดก้าํหนดใหค้รอบคลมุกระบวนการบริหารจดัการทรพัยากร

บุคคล การแต่งตงัสรรหา การคดัเลือก การตรวจสอบประวติัการทาํงาน การจา้งงาน การเลือนตาํแหน่ง 
การประเมินผลการปฏิบติังาน การสอบสวนและการลงโทษไวใ้นระเบียบปฏิบติัคูมื่อพนกังาน  

2. บริษัทมีขนัตอนการบริหารทรพัยากรบุคคลดว้ยความเป็นธรรมคุม้ครองพนกังานทีปฏิเสธหรือ
แจง้เบาะแสเรืองการคอรร์ปัชนัของบริษัท โดยพนกังานจะไม่ถกูลงโทษ ลดตาํแหน่ง หรือใหผ้ลทางลบต่อ
พนกังาน แมว้่าการกระทาํนนัจะทาํใหบ้ริษัทสญูเสียโอกาสทางธุรกิจ โดยบริษัทกาํหนดใหมี้ช่องทางการ
แจง้เบาะแสและการคุม้ครองพนกังานผูร้ายงานอย่างปลอดภยั 

3. บริษัทกาํหนดขนัตอนการฝึกอบรมอย่างต่อเนืองทงั กรรมการ ผูบ้ริหาร พนกังาน รวมทงักรณี
การปฐมนิเทศสาํหรบับคุลากรขา้งตน้ทีเรมิตน้ทาํงานกบับริษัท โดยเฉพาะนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั ทงันี
เพือใหเ้กิดความเขา้ใจ ตระหนกัในความสาํคญั ความคาดหวงัของบรษัิทในทีสดุ 

การอบรม การสือสาร  และการเปิดเผยข ้อมูล 
 1. กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังาน จะไดร้บัการอบรม ปฐมนิเทศ ใหท้ราบถึงนโยบายต่อตา้นคอร์
รปัชนั รวมทงัจรรยาบรรณทางธุรกิจของบรษัิท ซงึถือเป็นแผนงานแผนการอบรมประจาํปีของบรษัิท และให้
ผูบ้รหิาร พนกังานไดล้งนามรบัทราบและยดึถือเป็นแนวทางปฏิบติัตามนโยบายดงักลา่ว 
 2. สง่เสรมิและสนบัสนนุให ้กรรมการ ผูบ้รหิารทกุระดบั มีสว่นรว่มในการใหค้วามรู ้ความเขา้ใจแก่
พนกังาน ทงันีเพือใหแ้บบอย่างและเป็นแนวทางในการปฏิบติัทีดีตามนโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั 
 3. บรษัิทจดัใหมี้การสือสารเผยแพรน่โยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั ใหแ้ก่ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน 
ไดร้บัทราบ ผ่านช่องทางต่างๆทีสาํคัญ ไดแ้ก่ การอบรมปฐมนิเทศ, กิจกรรมพบปะระหว่างพนักงานกับ
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ประธานเจ้าหน้าทีบริหาร/กรรมการผู้จัดการ (Town Hall Meeting), เว๊บไซต์ของบริษัท, e-mail ของ
พนักงาน, Application Software ภายในของบริษัท (Syntec Work Life), บอรด์ประชาสมัพนัธ ์ฯลฯ เป็น
ตน้ เพือใหบ้คุลากรดงักล่าวไดย้ึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบติั พรอ้มลงนามรบัทราบโดยนโยบายต่อตา้น
คอรร์ปัชนัถือเป็นสว่นหนงึดา้น จรยิธรรมทางธุรกิจของบรษัิท 
 4. พนัธมิตรทางธุรกิจ หรือผูที้มีส่วนไดเ้สีย ไดแ้ก่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม คู่คา้ ลกูคา้ ตวัแทนทาง
ธุรกิจ ฯลฯ เป็นตน้ บริษัทจะสือสารนโยบายคอรร์ปัชนัและแนวปฏิบติัใหร้บัทราบตงัแต่เริมความสมัพนัธ์
ทางธุรกิจ และมีการทบทวนเป็นระยะอย่างนอ้ยปีละครงั โดยผ่านช่องทางการสือสารต่างๆ เช่น เว๊บไซต์
ของบริษัท, e-mail ทีบริษัทติอต่อ, แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปีหรือรายงานประจาํปี (One Report), 
จดหมาย “แบบตอบรับ นโยบายต่อต้านคอรร์ัปชัน”, รวมทังการจัดพิมพ์ข้อความ “We are against 
corruption” ในเอกสารสาํคญัตา่งๆ เช่น ใบสงัซือ เป็นตน้ 
 5. บรษัิทจดัใหมี้การเปิดเผยขอ้มลูดา้นต่างๆ ของนโยบายแนวทางปฏิบติัต่อตา้นคอรร์ปัชนัใหแ้ก่ผู้
มีส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม เช่น ผูถื้อหุน้ ผูมี้ส่วนไดเ้สียอืนๆ สาธารณชน ฯลฯ เป็นตน้ อย่างถูกตอ้ง โปร่งใส 
ทนัเวลา ซึงเป็นไปตามหลกัการเปิดเผยสารสนเทศของบริษัทจดทะเบียน ตามขอ้กาํหนดของหน่วยงาน
ทางการทีกาํกบัดแูล ไดแ้ก่ ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลักทรัพย ์เป็นตน้ โดยผ่านช่องทางเว๊บไซตข์องบริษัท, แบบแสดงรายการข้อมูลประจาํปีหรือ
รายงานประจาํปี (One Report) ทีสามารถเขา้ถึงขอ้มลูไดอ้ย่างทวัถึง 

การบันทกึ และการเก็บร ักษาข ้อมูล 
 1. บริษัทมีการบนัทึกขอ้มลูตามมาตรฐานรายงานทางการเงิน และตามกฎหมายอืนทีเกียวขอ้งที
บงัคับใชเ้กียวกับรายงานขอ้มูลบญัชีและการเงิน อย่างถูกตอ้ง โปร่งใส ทันเวลา อธิบายได ้โดยไม่ยอม
บนัทกึรายการทีเป็นเท็จ ไม่มีเอกสารสาํคญัประกอบ ซงึเป็นไปตามนโยบายตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั 
 2. บริษัทมีระบบและการจดัเก็บเอกสารขอ้มลู โดยกาํหนดสิทธิของบคุคลทีมีอาํนาจมีสิทธิในการ
เขา้ถึงขอ้มลูตามระบบงานของบริษัท รวมทงัการจดัเก็บเอกสารขอ้มลูทางบญัชีและการเงินหรือเอกสาร
อืนๆ ไดจ้ดัเก็บเป็นหมวดหมู่ดว้ยระบบงานทีมีประสิทธิภาพ ซึงเป็นไปตามขนัตอนการปฏิบติัการควบคมุ 
บนัทกึและการเก็บขอ้มลู 

การฝ่าฝืนนโยบาย และบทลงโทษ 

 1. นโยบายและแนวปฏิบติัตอ่ตา้นคอรร์ปัชนัฉบบันี ถือเป็นภาระหนา้ทีของกรรมการ ผูบ้รหิาร และ
พนกังานทกุระดบั ตอ้งยดึเป็นแนวในการปฏิบติัอย่างเครง่ครดั หากมีการฝ่าฝืน อาจถกูพิจารณาสอบสวน
ลงโทษทางวินยัตามระเบียบและขอ้กาํหนดของบริษัท และอาจหมายรวมถึงการพิจารณาเลิกจา้ง รวมทงั
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โทษทางกฎหมาย หากพิสูจน์ไดว้่าการกระทาํนันผิดตามข้อบัญญัติของกฎหมาย อย่างไรก็ตามการ
พิจารณาบทลงโทษบรษัิทจะพิจารณาดว้ยความยติุธรรม 

 2. พนัธมิตรทางธุรกิจ หรือผูที้มีส่วนไดเ้สีย ไดแ้ก่ บริษัทย่อย บริษัทร่วม คู่คา้ ลกูคา้ ตวัแทนทาง
ธุรกิจ ฯลฯ เป็นตน้ ไม่ปฏิบัติหรือฝ่าฝืนตามนโยบายคอรร์ปัชันฉบับนี หรือรบัทราบการกระทาํทีขัดต่อ
นโยบายฯแต่ไม่แจง้ใหบ้ริษัทไดร้บัทราบ หรือใหข้อ้มลูทีเป็นเท็จต่อบริษัท บริษัทอาจสงวนสิทธิในการบอก
เลิกสญัญา หรอืยกเลิกธุรกิจทีดาํเนินการรว่มกนั 

นโยบายอืนทเีกียวข ้อง 
 กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกระดบัชัน มีหนา้ทีทาํความเขา้ใจนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชัน
ฉบบันี และนโยบายอืนๆทีเกียวขอ้งรวมทงัคูป่ฏิบติัตา่งๆของบรษัิท ไดแ้ก่ 
 1. นโยบายกาํกบัดแูลกิจการทีดี 
 2. จรรยาบรรณทางธุรกิจ 
 3. นโยบายการใหห้รอืรบัของขวญั การเลียงรบัรองคา่ บรกิารตอ้นรบั และผลประโยชนอื์นใด 
 4. นโยบายการบรจิาคเพือการกศุลและการใหค้วามสนบัสนนุ 

 5. นโยบายเกียวกบัการขดัแยง้ดา้นผลประโยชน ์รายการเกียวโยง และรายการระหวา่งกนั 
 6. นโยบายและมาตรการในการแจง้เบาะแส 
 7. ระเบียบขอ้บงัคบัและคูมื่อบรษัิททีเกียวกบัการทาํงาน และระเบียบอืนๆ ทีเกียวขอ้ง 

การทบทวนนโยบาย 
บริษัทกาํหนดใหมี้การติดตามและทบทวนนโยบายต่อตา้นคอรร์ปัชนั แนวปฏิบติัต่างๆทีเกียวขอ้ง

อย่างสมาํเสมอเป็นประจาํปีทุกปี โดยส่วนตรวจสอบภายในหรือคณะทาํงานทีไดร้ับมอบหมาย เพือ
ปรบัเปลียนใหส้อดคลอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจ สถานการณ ์และเป็นไปตามการเปลียนแปลงขอ้กาํหนดของ
กฏหมาย หลักเกณฑ์ต่างๆของหน่วยงานทางการทีกาํกับดู ได้แก่ ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 
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นโยบายการให ้หร ือร ับของขวัญ การเลียงร ับรอง ค่าบร ิการต้อนร ับ และผลประโยชน ์
อ ืนใด 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) ใหค้วามสาํคญักบัการต่อตา้นการทจุริต
คอรร์ปัชัน ตลอดจนส่งเสริมและสนับสนุนใหบุ้คลากรมีจิตสาํนึกในการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชันทุก
รูปแบบ คณะกรรมการบรษัิทจึงไดก้าํหนดนโยบายการรบั การใหข้องขวญั ของกาํนลั การเลียงรบัรอง การ
บรกิารตอ้นรบั และผลประโยชนอื์นใด เพือหลีกเลียงการกระทาํอนัจะนาํไปสูผ่ลประโยชนที์ขดักนั หรือการ
เลือกปฏิบติั อนัอาจจะทาํใหเ้กิดความเสียหายต่อการดาํเนินงานของบริษัท และทาํการเผยแพร่นโยบาย
ดงักลา่วใหแ้ก่พนกังานและคูค่า้ของบรษัิทไดร้บัทราบอีกดว้ย 

แนวปฏบิัตกิารใหห้ร ือร ับของขวัญ การเลียงร ับรองค่า บร ิการต้อนร ับ และผลประโยชนอ์ ืนใด 
1. หา้มพนกังานทกุระดบัเรยีกรอ้งของขวญั ของกาํนลั หรอืผลประโยชนอื์นใด จากคูค่า้ ลกูคา้ หรอื

ผูมี้สว่นไดเ้สียของบรษัิท ไม่วา่กรณีใด 
 2. หา้มพนกังานทกุระดบัมิใหมี้การรบัหรือใหข้องขวญั ของกาํนลั และผลประโยชนอื์น หากบรษัิท
เห็นวา่การกระทาํเหลา่นนัจะมีผลกระทบเกียวกบัการดาํเนินการของบรษัิท 

3. การรบัหรอืใหข้องขวญั ของกาํนลั กบับคุคลทีเกียวขอ้งในการดาํเนินธุรกิจหรอืผูมี้สว่นไดเ้สียทกุ
ส่วน ควรพิจารณาว่ามีมูลค่าทีเหมาะสมในแต่ละโอกาส แต่ละเทศกาล รวมถึงเป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั หรอืขนบธรรมเนียมประเพณีในแตล่ะทอ้งถินทีปฏิบติักนัมา 

. กรณีทีเป็นการรบัของขวญั ของกาํนลัทีมีตราสญัลกัษณข์องบรษัิทผูใ้ห ้เช่น ปฏิทิน สมดุ ปากกา 
รม่ เป็นตน้ ซงึมีมลูค่าตามสมควรเป็นการใหโ้ดยทวัไป ตามธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรม หรือใหก้นัตาม
มารยาททีปฏิบติัในสงัคม ผูร้บัอาจไม่ตอ้งนาํสง่ของสิงนนัแก่สว่นธุรการ 

. พนกังานทกุระดบัสามารถรบัของขวญั ของกาํนลั หรือผลประโยชนอื์นใดได ้ตามเทศกาลหรือ
ขนบธรรมเนียมประเพณีในแต่ละทอ้งถิน และไม่ผิดต่อกฎหมาย หากมลูค่าโดยประมาณของสิงทีไดร้บัเกิน
กว่า ,  บาท (สามพันบาทถว้น) ผูร้บัจะตอ้งนาํส่งของทีไดใ้หส้่วนธุรการจัดทาํรายงานตาม “แบบ
รายงานการรบัของขวญั ของกาํนลั หรอืผลประโยชนอื์นใดของบรษัิท” ตอ่ไป 
 . การรับของขวัญ ของกํานัล ทีไม่สามารถตีมูลค่าได้ หรือในกรณีทีผู้มีอาํนาจอนุมัติหรือ
ผูบ้งัคบับญัชาพิจารณาวา่ไม่สมควรรบัไว ้ใหผู้ร้บัดาํเนินการสง่คืนแก่ผูใ้หโ้ดยทนัที หากไม่สามารถสง่คืนได้
ใหส้ง่มอบสว่นธุรการและใหถื้อเป็นสิทธิและทรพัยสิ์นของบรษัิท  
 . หา้มให ้หรือรบัของขวญั ของกาํนลัทีเป็นเงินสด หรือเทียบเท่าเงินสด เช่น บตัรของขวญั ใบแลก
ของขวญั หากไม่สามารถสง่คืนไดใ้หส้ง่มอบสว่นธุรการและใหถื้อเป็นสิทธิและทรพัยสิ์นของบรษัิท 
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 . การจัดซือของขวัญหรือของกาํนัลจะตอ้งเป็นไปตามระเบียบว่าดว้ยการจัดซือ และขอบเขต
อาํนาจการอนมุติัของบรษัิท 
 . หา้มพนกังานทกุระดบัรบัหรอืสญัญาวา่จะรบัผลประโยชนห์รอืสิงมีคา่อืนใดโดยมิชอบ เพือจงูใจ
ใหป้ฏิบติัหรอืละเวน้การปฏิบติั รวมทงัการกระทาํใดๆ ทีเขา้ข่ายดงักลา่ว 

10. การใหข้องขวัญ ของกาํนัลแก่ลูกคา้ คู่คา้ หรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย ตอ้งไดร้บัการอนุมัติจากผูมี้
อาํนาจและตอ้งเป็นการใหใ้นนามบริษัทเท่านัน ซึงเป็นการใหต้ามธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรม หรือ
มารยาททีปฏิบติัในสงัคม เพือประโยชนใ์นกิจการงานของบรษัิทและสามารถตรวจสอบได ้

ของขวัญ ของกาํนัล ทรี ับได้ตามระเบยีบบร ิษัท 
 1. สิงทีมิใช่ตวัเงิน 
 . สิงทีมีมลูคา่ไม่เกิน ,  บาท (สามพนับาทถว้น) 
 . สิงทีจดัทาํขนึเพือสง่เสรมิการขายซงึประทบัตราบรษัิทผูใ้ห ้เช่น ปากกา สมดุ เสือยืด เป็นตน้ 
 . สิงทีจดัทาํขึน หรือซือมาเพือแจกหรือมอบใหต้ามเทศกาล เช่น ปฏิทิน สมดุจดบนัทึก กระเชา้
ของขวญัปีใหม่ เป็นตน้ 

.  สิงทีเหมาะสมตามแต่ละโอกาส เทศกาล รวมถึงถูกตอ้งตามกฎหมาย ระเบียบขอ้บงัคบั หรือ
ขนบธรรมเนียมประเพณีในแตล่ะทอ้งถิน 

แนวปฏบิัตกิารเลียงร ับรอง บร ิการต้อนร ับ 
 1. การเลียงรบัรอง รบัการเลียงรบัรอง การบริการตอ้นรบั ควรเป็นไปตามสมควร ตามธรรมเนียม
ประเพณีปฏิบติั หรือเป็นการปฏิบติัตามสญัญาทางธุรกิจ ในกรณีการเลียงรบัรองค่าใชจ้่ายทีเกิดขึนตอ้ง
เป็นไปอย่างสมเหตสุมผลตามขอบเขตอาํนาจการอนมุติั 

. การเลียงรบัรอง การบริการตอ้นรบั ตอ้งไม่เขา้ข่ายเป็นการติดสินบน การทจุริตคอรร์ปัชนั หรือ
การช่วยเหลือทางการเมือง 
 . การเลียงรบัรอง การบริการตอ้นรบั ควรมีขึนภายหลงัทีมีการทาํธุรกิจ และตวัแทนของลกูคา้ที
เป็นผูเ้ลียงรบัรอง หรอืผูร้บัเลียงจะตอ้งอยู่รว่มในงานดว้ย 
 . ตอ้งมีหลกัฐานของค่าใชจ้่ายทีแสดงมลูค่าของการบริการ การเลียงรบัรอง การบริการตอ้นรบั
เพือใหส้ามารถตรวจสอบได ้

ข ันตอนการเบกิของขวัญ ของกาํนัล หร ือผลประโยชนอ์ ืนใด ทจีะมอบแก่บุคคลภายนอก 
 . ส่วน/ฝ่าย ทีตอ้งการส่งมอบของขวญั ของกาํนลั ใหแ้ก่บคุคลภายนอก ตอ้งทาํการรวบรวมและ
ระบรุายชือผูร้บัและรายละเอียดของขวญั ของกาํนลั ทาํการเบิกกบัสว่นธุรการ 
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 . สว่นธุรการเสนออนมุติัจากผูบ้รหิารทีมีอาํนาจในการอนมุติัเบิกจ่ายของขวญั ของกาํนลั 
. สว่นธุรการดาํเนินการจดัหาของขวญั ของกาํนลั และแจกจ่ายแก่สว่น/ฝ่าย/หน่วยงาน ทียืนเรอืง

ขออนมุติั 

ข ันตอนการรายงาน  การให ้/ร ับของขวัญ ของก ํานัล  ผลประโยชน ์อ ืนใด  การ เลียงร ับรอง และ
บร ิการต้อนร ับ 
 . เมือพนกังานไดใ้ห/้รบัของขวญั หรือไดจ้ดัเลียง/รบัเลียง บริการตอ้นรบั จากลกูคา้ คู่คา้หรือผูมี้
สว่นไดเ้สีย ตอ้งทาํการแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชารบัทราบทนัที 
 . ผูที้ไดร้บัมอบหมายทาํหนา้ทีรวบรวมและทาํสรุปการให/้รบัของขวญั หรือการจดัเลียง/รบัเลียง 
บรกิารตอ้นรบั และจดัทาํรายงานนาํสง่สว่นกฎระเบียบและขอ้บงัคบั (Compliance Department)  

การควบคุมการจัดเก็บเอกสารการรายงานการให /้ร ับของขวญั ของกาํนัล การเลียงร ับรอง บร ิการ
ต้อนร ับ และผลประโยชนอ์ ืนใด 
 บริษัทมีนโยบายให้ส่วนกฎระเบียบและข้อบังคับ (Compliance Department) ทาํหน้าทีเป็นผู้
ควบคมุการจดัเก็บเอกสารการรายงานการให/้รบัของขวญั ของกาํนลั การเลียงรบัรอง บริการตอ้นรบัและ
ผลประโยชนอื์นใด และรายงานสรุปการให/้รบัของขวญั และการจดัเลียง/รบัเลียง ไวเ้ป็นหลกัฐานเพือใช้
อา้งอิงในการตรวจสอบ 

การ เผยแพร่นโยบายการร ับ  การให ้ของขวัญ ของก ํานัล  การ เลียงร ับรอง บร ิการต้อนร ับและ
ผลประโยชนอ์ ืนใด 
 เพือใหพ้นักงานในบริษัท คู่คา้ของบริษัท และบุคคลภายนอกไดร้บัทราบนโยบายดังกล่าว จึง
กาํหนดใหมี้การดาํเนินการ ดงันี 

.  เผยแพร่นโยบายผ่านช่องทางการสือสารของบริษัท เช่น บอรด์ประชาสมัพนัธ ์อีเมลพ์นกังาน 
เว็บไซตบ์รษัิท รายงานการเปิดเผยขอ้มลูประจาํปี (Form 56-1 : One Report) เป็นตน้ 

.  แจง้นโยบายทางประกาศอีเมลถ์ึงคูค่า้ของบรษัิท 
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นโยบายการบร ิจาคเพอืการกุศลและการใหค้วามสนับสนุน 

 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) ตระหนกัดีว่าการบรจิาคเพือการกศุลและ
การใหค้วามสนบัสนนุเป็นกิจกรรมทีเกียวขอ้งกบัการใชจ้่ายเงินโดยไม่มีผลตอบแทนทีมีตวัตน และอาจใช้
เป็นขอ้อา้งหรือเสน้ทางสาํหรบัการคอรร์ปัชัน ซึงอาจทาํใหเ้กิดความเสียงต่อบริษัทได ้และเพือไม่ใหก้าร
บริจาคเพือการกุศลและการใหค้วามสนับสนุนมีวตัถุประสงคแ์อบแฝง จึงตอ้งดาํเนินการอย่างรอบคอบ
เพือใหม้นัใจว่าเป็นการดาํเนินการอย่างโปร่งใส บริษัทจึงไดก้าํหนดนโยบายการบริจาคเพือการกุศลและ
การใหค้วามสนบัสนุน เพือใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานของบริษัท ตอ้งดาํเนินการตามแนวทางที
กาํหนดไวอ้ย่างเครง่ครดั 

แนวปฏบิัตกิารบร ิจาคเพอืการกุศลและการใหค้วามสนับสนุน 
 1. การบริจาคเพือการกุศลและการให้ความสนับสนุนต้องเป็นไปอย่างโปร่งใส ถูกต้องตาม
กฎหมายและไม่ขดัตอ่ศีลธรรม รวมทงัไม่เป็นการกระทาํทีจะมีผลเสียหายตอ่สงัคมสว่นรวม 
 . การใหห้รือรบัเงินบริจาคเพือการกุศล หรือการใหค้วามสนบัสนุนนนัไม่ไดถู้กนาํไปใชเ้พือเป็น
ขอ้อา้งในการติดสินบน 

. ให้ปฏิบัติตามขันตอนการสอบทานและอนุมัติการบริจาคเพือการกุศล หรือการให้ความ
สนบัสนนุตามระเบียบบรษัิท 

4. ในกรณีทีมีขอ้สงสยัว่าอาจสง่ผลกระทบต่อกฎหมาย ใหข้อคาํปรกึษาจากฝ่ายกฎหมาย หรือใน
เรอืงทีมีความสาํคญัประการอืน ใหเ้ป็นดลุยพินิจของฝ่ายจดัการ 

ข ันตอนการสอบทานและการอนุมัต  ิ
. กรรมการ ผูบ้ริหาร หรือพนกังานของบริษัททีประสงคจ์ะใหบ้ริษัทเขา้ร่วมบริจาคเพือการกุศล 

หรือการให้ความสนับสนุน จะต้องจัดทาํแบบคาํขออนุมัติโดยระบุชือผู้รับบริจาคและ/หรือผู้รับการ
สนบัสนนุ และวตัถปุระสงคพ์รอ้มแนบเอกสารประกอบ เสนอขออนมุติัจากผูมี้อาํนาจของบรษัิท 
 . ผู้ประสงค์จะให้บริษัทเข้าร่วมบริจาคเพือการกุศลหรือการให้ความสนับสนุน ต้องทาํการ
ตรวจสอบองคก์รการกศุล มลูนิธิตา่งๆ ก่อนนาํเสนอผูมี้อาํนาจอนมุติั ดงันี 
      . ) ตอ้งพิสจูนไ์ดว้่ามีการจดักิจกรรมตามโครงการเพือการกศุลจริง และมีการดาํเนินการเพือ
ประโยชนต์่อสงัคมอย่างแทจ้ริง หรือเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการดาํเนินงานดว้ยความรบัผิดชอบต่อ
สงัคม 
     . ) กิจกรรมดังกล่าวไม่มีส่วนเกียวขอ้งกับผลประโยชนต์่างตอบแทนใหก้ับบุคคลใด หรือ
หน่วยงานใด  
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. หากบริษัทตรวจพบว่าการบริจาคเพือการกุศลและการให้ความสนับสนุน เป็นไปเพือการ
คอรร์ปัชนั บรษัิทจะระงบัการบรจิาคหรอืการใหเ้งินสนบัสนนุทนัที 

. การติดตามและสอบทานเพือใหม้ันใจว่าการบริจาคเพือการกุศลหรือการใหค้วามสนับสนุน
ไม่ไดก้ระทาํเพือการคอรร์ปัชนั และถือเป็นสว่นหนงึของกระบวนการตรวจสอบภายใน 
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นโยบายการสนับสนุนทางการเมือง 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งทีจะดาํเนินธุรกิจดว้ยความเป็นกลาง
ทางการเมือง หลีกเลียงการเขา้ไปมีสว่นรว่มกบักิจกรรมทีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนข์อง
บรษัิท หรือก่อภาระทางการเงินในรูปแบบใดๆ  เช่น ไม่นาํเงินทนุหรือทรพัยากรของบรษัิทไปใชส้นบัสนนุไม่
วา่ทางตรงหรอืทางออ้ม ไม่เอือประโยชนใ์ดๆ แก่พรรคการเมือง กลุม่แนวรว่มทางการเมือง ผูที้มีอาํนาจทาง
การเมือง และผูล้งสมคัรรบัเลือกตงั ไม่วา่จะในระดบัทอ้งถิน ระดบัภมูิภาค หรอืระดบัประเทศ  
 ทังนี บริษัทใหค้วามเคารพในสิทธิเสรีภาพในการใชสิ้ทธิทางการเมืองของพนักงาน โดยบริษัท
ตระหนักดีว่า ”สิทธิทางการเมืองเป็นสิทธิขันพืนฐานของประชาชน” จึงสนับสนุนใหก้รรมการ ผูบ้ริหาร 
พนกังานทกุคน สามารถใชสิ้ทธิทางการเมืองตามครรลองของกฎหมายทีเกียวขอ้งในฐานะพลเมืองดี เช่น 
การลงคะแนนเสียงเลือกตงั การเป็นสมาชิกของพรรคการเมือง และสิทธิทีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทางการเมือง ซงึตอ้งเป็นไปโดยชอบดว้ยกฎหมาย และจะตอ้งไม่สง่ผลกระทบตอ่บรษัิทในทกุกรณี  
 อย่างไรก็ตาม บริษัทไม่มีนโยบายใหผู้บ้งัคบับญัชา และพนกังานในทกุระดบัชนั สงัการ หรือโนม้
นา้ว ดว้ยวิธีการใดๆ ทีทาํใหพ้นกังานและผูใ้ตบ้งัคบับญัชา เขา้รว่มในกิจกรรมทางการเมืองทกุประเภท ซงึ
อาจทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ภายในองคก์าร 

แนวทางปฏบิัตกิารสนับสนุนทางการเมือง 
1. ใชสิ้ทธิทางการเมืองในนามของตนเอง หลีกเลียงการกระทาํทีอาจทาํใหผู้อื้นเขา้ใจว่ากระทาํใน

นามบรษัิท โดยใชสิ้ทธิทางการเมืองนอกเวลาทาํงาน และใชท้รพัยากรของตนเองเท่านนั 
.  ไม่แสดงออกโดยวิธีการใดๆ ทีทาํใหผู้อื้นเขา้ใจวา่บรษัิทมีความเกียวขอ้งหรือใหค้วามสนบัสนนุ

พรรคการเมือง กิจกรรมทางการเมือง กลุม่แนวรว่มทางการเมืองหรอืผูที้มีอาํนาจทางการเมือง   
3.  ไม่แต่งเครืองแบบพนกังานหรือใชส้ญัลกัษณใ์ดๆ ทีทาํใหผู้อื้นเขา้ใจว่าพนกังานของบริษัทเขา้

รว่มชมุนมุ หรอืการดาํเนินการทางการเมืองในนามบรษัิท 
.  ระมดัระวงัและหลีกเลียงการแสดงความคิดเห็นทางการเมืองในสถานทีทาํงานหรือในเวลางาน

ซงึอาจทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ขนึได ้
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นโยบายเกียวกับการข ัดแย้งด้านผลประโยชน  ์รายการเกียวโยง และรายการระหว่าง
กัน 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) มีความมุ่งมันในการดาํเนินธุรกิจดว้ย
ความโปร่งใส เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้ บริษัทจึงมีนโยบายเกียวกับความขัดแย้งด้าน
ผลประโยชน  ์เพือรกัษาผลประโยชนส์ูงสุดของบริษัท โดยกาํหนดนโยบายทีครอบคลุมสองเรืองไดแ้ก่ 
รายการทีเกียวโยงกนั และสถานการณที์ทาํใหเ้กิดความขดัแยง้ดา้นผลประโยชน ์

 
. ไม่เขา้เป็นหุน้สว่น หรือผูถื้อหุน้ทีมีอาํนาจตดัสินใจ หรือผูบ้รหิารในกิจการทีเป็นการแข่งขนั หรือ

มีลกัษณะการทาํธุรกิจเดียวกนักบับรษัิท 
.  ในกรณีทีกรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน เขา้ไปเกียวขอ้งกบัธุรกิจ หรือเหตกุารณใ์ดๆ ทีอาจ

ทาํใหเ้กิดความขอัแยง้ทางผลประโยชน ์ใหร้ายงานตอ่ผูบ้งัคบับญัชาโดยทนัที 
.  หลีกเลียงการเขา้ไปมีส่วนร่วมกบักิจกรรมทีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชนข์อง

บรษัิท หรอืก่อภาระผกูพนัทางการเงินในรูปแบบใดๆ กบัผูเ้กียวขอ้งทางธุรกิจกบับรษัิท 
.  พนักงานทุกคนตอ้งเปิดเผยเมือเกิดเหตุการณ์ทีทาํใหเ้ชือว่าจะทาํใหเ้กิดความขัดแยง้ทาง

ผลประโยชน ์หากพนกังานสงสยัว่าจะมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ตอ้งรายงานใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ
ทนัที  

นโยบายการทาํรายการเกียวโยง และรายการระหว่างกัน 
 บริษัท ได้กําหนดนโยบายการทาํรายการเกียวโยง และรายการระหว่างกัน ระเบียบปฏิบัติ 
กระบวนการในการพิจารณาและอนมุติัรายการ ตลอดจนการเปิดเผยขอ้มลูใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑแ์ละ
ประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรืองการเปิดเผยขอ้มลูและการปฏิบติัของบรษัิท
จดทะเบียนในรายการทีเกียวโยงกนั พ.ศ.  

“รายการท ีเกียวโยงกัน” หมายถึง รายการระหว่างบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทย่อยกบับุคคลที
เกียวโยงกนัของบรษัิทจดทะเบียน หรอืรายการระหวา่งบรษัิทย่อยกบับคุคลทีเกียวโยงกนัของบรษัิทย่อย 

“การตกลงเข ้าทาํรายการ” หมายความวา่ การเขา้ไปหรือตกลงใจเขา้ทาํสญัญา หรือทาํความตก
ลงใด ๆ ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้มเพือก่อใหเ้กิดการไดม้าหรือจาํหน่ายไปซึงสินทรพัย ์การใหเ้ช่า หรือ
เช่าสินทรพัย ์การใหห้รือรบับริการ การใหห้รือรบัความช่วยเหลือทางการเงิน และการออกหลกัทรพัยใ์หม่ 
รวมทงัเพือก่อใหเ้กิดสิทธิหรอืการสละสิทธิในการกระทาํดงักลา่ว 
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“บุคคลทเีกียวโยงกัน” หมายความวา่ 
( )  ผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้รายใหญ่ ผูมี้อาํนาจควบคุม หรือบุคคลทีจะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้ริหาร 

หรือผูมี้อาํนาจควบคมุของบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทย่อย รวมทงัผูที้เกียวขอ้งและญาติสนิทของบุคคล
ดงักลา่ว 

( )  นิติบุคคลใดๆ ทีมีผูถื้อหุน้ใหญ่ หรือผูมี้อาํนาจควบคุมเป็นบุคคลดังต่อไปนีของบริษัทจด
ทะเบียนหรอืบรษัิทย่อย 
 (ก)  ผูบ้รหิาร 
 (ข)  ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
 (ค)  ผูมี้อาํนาจควบคมุ 
 (ง)  บคุคลทีจะไดร้บัการเสนอใหเ้ป็นผูบ้รหิารหรอืผูมี้อาํนาจควบคมุ 
 (จ)  ผูที้เกียวขอ้งและญาติสนิทของบคุคลตาม (ก) ถึง (ง) 

( )  บคุคลใดๆ ทีโดยพฤติการณบ์่งชีไดว้่าเป็นผูท้าํการแทนหรืออยู่ภายใตอิ้ทธิพลของบคุคลตาม 
( ) ถึง ( ) ต่อการตัดสินใจ การกาํหนดนโยบาย การจัดการ หรือการดาํเนินงานอย่างมีนัยสาํคัญ หรือ
บคุคลอืนทีตลาดหลกัทรพัยเ์ห็นวา่มีพฤติการณท์าํนองเดียวกนั 
 “ผู้บร ิหาร” หมายความว่า กรรมการ ผูจ้ดัการ หรือผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับริหารสีรายแรกต่อจาก
ผูจ้ดัการลงมา ผูซ้ึงดาํรงตาํแหน่งเทียบเท่าผูด้าํรงตาํแหน่งระดบับริหารรายทีสีทกุราย และใหห้มายความ
รวมถึงผู้ดาํรงตาํแหน่งระดับบริหารในสายงานบัญชีหรือการเงินทีเป็นระดับผู้จัดการฝ่ายขึนไปหรือ
เทียบเท่า 
 “ผู้ถ ือห ุ้นรายใหญ่” หมายความว่า ผูถื้อหุน้ไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางออ้มในนิติบคุคลใดเกินกว่า
รอ้ยละ  ของจาํนวนหุน้ทีมีสิทธิออกเสียงทงัหมดของนิติบคุคลนนั ทงันีการถือหุน้ดงักลา่วใหน้บัรวมหุน้ที
ถือโดยผูที้เกียวขอ้งและญาติสนิทดว้ย 
 “ผู้มีอ ํานาจควบคุม” หมายความว่า ผูถื้อหุน้หรือบุคคลอืนซึงโดยพฤติการณมี์อิทธิพลต่อการ
กาํหนดนโยบาย การจัดการ หรือการดาํเนินงานของบริษัทอย่างมีนัยสาํคัญไม่ว่าอิทธิพลดังกล่าวจะ
สืบเนืองจากการเป็นผูถื้อหุน้ หรอืไดร้บัมอบอาํนาจตามสญัญาหรอืการอืนใดก็ตาม 
 “ผู้ท ี เ กียวข ้อ ง ” หมายความว่า บุคคลหรือห้างหุ้นส่วนตามมาตรา  ( ) ถึง ( ) แห่ง
พระราชบญัญติัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์พ.ศ.  
  ( )  คูส่มรสของบคุคลดงักลา่ว 
  ( )  บตุรทียงัไม่บรรลนิุติภาวะของบคุคลดงักลา่ว 
  ( )  หา้งหุน้สว่นสามญัทีบคุคลดงักลา่วหรอืบคุคลตาม ( ) หรอื ( ) เป็นหุน้สว่น 
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  ( )  หา้งหุน้สว่นจาํกดัทีบคุคลดงักลา่วหรือบคุคลตาม ( ) หรือ ( ) เป็นหุน้สว่นจาํพวกไม่
จาํกดัความรบัผิด หรอืเป็นหุน้สว่นจาํพวกจาํกดัความรบัผิดทีมีหุน้รวมกนัเกินรอ้ยละสามสิบของหุน้ทงัหมด
ของหา้งหุน้สว่นจาํกดั 
  ( )  บรษัิทจาํกดัหรอืบรษัิทมหาชนจาํกดัทีบคุคลดงักลา่วหรอืบคุคลตาม ( ) หรอื ( ) หรอื
หา้งหุน้สว่นตาม ( ) หรือ ( ) ถือหุน้รวมกนัเกินรอ้ยละสามสิบของจาํนวนหุน้ทีจาํหน่ายไดแ้ลว้ทงัหมดของ
บรษัิทนนั หรอื 
  ( )  บรษัิทจาํกดัหรอืบรษัิทมหาชนจาํกดัทีบคุคลดงักลา่วหรอืบคุคลตาม ( ) หรอื ( ) หรอื
หา้งหุน้ส่วนตาม ( ) หรือ ( ) หรือบริษัทตาม ( ) ถือหุน้รวมกันเกินกว่ารอ้ยละสามสิบของจาํนวนหุน้ที
จาํหน่ายไดแ้ลว้ทงัหมดของบรษัิทนนั 
  ( )  นิติบคุคลทีบคุคลตามมาตรา  และมาตรา  สามารถมีอาํนาจในการจดัการใน
ฐานะเป็นผูแ้ทนของนิติบคุคล 
 “ญาติสนิท” หมายความว่า บุคคลทีมีความสมัพนัธท์างสายโลหิต หรือโดยการจดทะเบียนตาม
กฎหมาย ดงันี บิดา มารดา คูส่มรส พีนอ้ง และบตุร รวมทงัคูส่มรสของบตุร 

“เงอืนไขการค้าโดยทัวไป” หมายความว่า เงือนไขการคา้ทีมีราคาและเงือนไขทีเป็นธรรม และไม่
ก่อใหเ้กิดการถ่ายเทผลประโยชน ์ซงึรวมถึงเงือนไขการคา้ทีมีราคาและเงือนไขดงัตอ่ไปนี 
  ( )  ราคาและเงือนไขทีบรษัิทจดทะเบียนหรอืบรษัิทย่อยไดร้บั หรอืใหก้บับคุคลทวัไป 
  ( )  ราคาและเงือนไขทีบคุคลทีเกียวโยงกนัใหก้บับคุคลทวัไป 
  ( )  ราคาและเงือนไขทีบริษัทจดทะเบียนแสดงไดว้่าเป็นราคาและเงือนไขทีผูป้ระกอบ
ธุรกิจในลกัษณะทาํนองเดียวกบัใหบ้คุคลทวัไป 
 “รายการธุรกิจปกต ”ิ หมายความวา่ รายการทางการคา้ทีบรษัิทจดทะเบียนหรอืบรษัิทย่อยกระทาํ
เป็นปกติเพือประกอบกิจการ 
 “รายการสนับสนุนธุร กิจปกติ” หมายความว่า รายการทางการคา้ซึงธุรกิจทัวไปมีลักษณะ
เดียวกบับรษัิทจดทะเบียนหรอืบรษัิทย่อยกระทาํเพือสนบัสนนุรายการธุรกิจปกติของบรษัิทตน 
ลักษณะของรายการทเีกียวโยงกัน อาจแบง่ไดเ้ป็น  ลกัษณะดงันี 

1. เมือบรษัิทจดทะเบียนหรอืบรษัิทย่อยทาํรายการกบั 
(ก) ผูบ้รหิาร 
(ข)  ผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
(ค)  ผูที้เกียวขอ้งหรอืญาติสนิทของผูบ้รหิารหรอืผูถื้อหุน้รายใหญ่ 
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.  เมือบริษัทหรือบริษัทย่อยทาํรายการกบับริษัทอืนทีมีผูถื้อหุน้รายใหญ่ หรือผูมี้อาํนาจควบคุม
เป็นผูบ้ริหาร ผูถื้อหุน้ใหญ่ ผูมี้อาํนาจควบคมุ หรือผูที้จะไดร้บัเสนอใหเ้ป็นผูบ้ริหารหรือผูมี้อาํนาจควบคมุ
ของบรษัิทจดทะเบียนหรอืบรษัิทย่อย รวมทงัผูที้เกียวขอ้งหรอืญาติสนิทของบคุคลเหลา่นนั 
ประเภทรายการทเีกียวโยงกัน มีทงัสิน  ประเภทไดแ้ก่ 

.  รายการธุรกิจปกติ 

.  รายการสนบัสนนุธุรกิจปกติ 

.  รายการเช่าหรอืใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัยไ์ม่เกิน  ปี 

.  รายการเกียวกบัสินทรพัยห์รอืบรกิาร 

.  รายการใหห้รอืรบัความช่วยเหลือทางการเงิน 
ตารางประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรือง การเปิดเผยขอ้มลูและการ

ปฏิบติัการของบรษัิทจดทะเบียนในรายการทีเกียวโยงกนั 
ประเภทรายการที่เกี่ยวโยงกนั มูลค่าของรายการ เปิดเผยต่อ

ตลท. 
ขออนุมตัิ 

คณะกรรมการ
บริษทั 

ขออนุมตัิ 
ที่ประชุมผ ู้
ถือหุ้น 

1. รายการธุรกจิปกตหิรอืรายการรสนบัสนุนธุรกจิปกต ิ
   1.1  รายการธุรกจิปกตแิละมเีงือ่นไขการคา้  
          โดยทัว่ไป    

1.2  รายการสนบัสนุนธุรกจิปกตทิีม่เีงือ่นไขการคา้  
         โดยทัว่ไปและ ค่าตอบแทนสามารถคาํนวณได ้  
         จากทรพัยส์นิหรอืมลูค่าอา้งองิ 

} 
 
 
- 

 
 
- 

 
 
- 

1.3 รายการสนบัสนุนธุรกจิปกตทิีม่ ีเงือ่นไขการคา้ 
      โดยทัว่ไปและ ค่าตอบแทนไมส่ามารถคาํนวณ  
      ไดจ้ากทรพัยส์นิหรอืมลูค่าอา้งองิ 

≤1 ลบ. หรอื ≤ 0.03% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
- 

 
- 

 
- 

 > 1 ลบ. แต่ < 20 ลบ. หรอื 
> 0.03% แต่ < 3% ของมลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตน
สุทธแิลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
 

 
- 

 
- 

 ≥ 20 ลบ. หรอื ≥  3% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
 

 
 

 
- 

1.4  รายการธุรกจิปกตหิรอืรายการสนบัสนุนธุรกจิปกต ิ
       ทีไ่มม่เีงือ่นไขทางการคา้โดยทัว่ไป 

≤1 ลบ. หรอื ≤ 0.03% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
- 

 
- 

 
- 

 > 1 ลบ. แต่ < 20 ลบ. หรอื 
> 0.03% แต่ < 3% ของมลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตน
สุทธแิลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
 

 
 

 
- 

 ≥ 20 ลบ. หรอื ≥  3% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 
 

 
 

 
 

 
 

ไม่จาํกดัมลูค่าของรายการ
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ประเภทรายการที่เกี่ยวโยงกนั มูลค่าของรายการ 
เปิดเผยต่อ

ตลท. 
ขออนุมตัิ 

คณะกรรมการ 

ขออนุมตัิ 
ที่ประชุมผ ู้
ถือหุ้น 

2.  รายการเช่าหรอืใหเ้ช่าอสงัหารมิทรพัยไ์มเ่กนิ 3 ปี      
     และไมส่ามารถแสดงไดว้่ามเีงือ่นไขการคา้ทัว่ไป 

≤1 ลบ. หรอื ≤ 0.03% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
- 

 
- 

 
- 

 > 1 ลบ. แต่ < 20 ลบ. หรอื 
> 0.03% แต่ < 3% ของมลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตน
สุทธแิลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
 

 
- 

 
- 

3.  รายการเกีย่วกบัสนิทรพัยห์รอืบรกิาร ≤1 ลบ. หรอื ≤ 0.03% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
- 

 
- 

 
- 

 > 1 ลบ. แต่ < 20 ลบ. หรอื 
> 0.03% แต่ < 3% ของมลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตน
สุทธแิลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
 

 
 

 
- 

 ≥ 20 ลบ. หรอื ≥  3% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
 

 
 

 
 

4. รายการใหห้รอืรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิ 
    4.1  บรษิทัจดทะเบยีนหรอืบรษิทัยอ่ยใหค้วามช่วยเหลอืทาง
การเงนิแก่บุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั  ดงัต่อไปนี้ 

 บุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัทีเ่ป็นบุคคลธรรมดา 

 
< 100 ลบ. หรอื < 3% ของมลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตน
สุทธ ิ แลว้แต่จาํนวนใดจะตํ่ากว่า 

 
 

 
 

 
- 

 บุคคลทีเ่กีย่วโยงกนัทีเ่ป็นนิตบิคุคลทีบ่รษิทั  
  จดทะเบยีนหรอืบรษิทัยอ่ยถอืหุน้ในสดัสว่นที ่  
  น้อยกว่าสดัสว่นทีบ่คุคลทีเ่กีย่วโยงกนัอืน่ๆ ที ่ 
  มใิช่บรษิทัจดทะเบยีนหรอืบรษิทัยอ่ย (แลว้แต่  
  กรณี) ถอืหุน้ในนิตบิคุคลนัน้ 

≥ 100 ลบ. หรอื ≥ 3% ของมลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตน
สุทธแิลว้แต่จาํนวนใดจะต่ํากว่า 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

  4.2  รายการใหห้รอืรบัความช่วยเหลอืทางการเงนิอื่น 
          นอกจาก 4.1 

≤1 ลบ. หรอื ≤ 0.03% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
- 

 
- 

 
- 

 > 1 ลบ. แต่ < 20 ลบ. หรอื 
> 0.03% แต่ < 3% ของมลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตน
สุทธแิลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
 

 
 

 
- 

 ≥ 20 ลบ. หรอื ≥  3% ของ 
มลูค่าสนิทรพัยท์ีม่ตีวัตนสุทธ ิ
แลว้แต่จาํนวนใดจะสงูกว่า 

 
 

 
 

 
 
 

 

* กรณีทีเป็นรายการทีบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทย่อยและบุคคลทีเกียวโยงกัน ร่วมกันใหค้วามช่วยเหลือทาง
การเงินแก่นิติบคุคล ซึงบริษัทจดทะเบียนหรือบริษัทย่อยและบคุคลทีเกียวโยงกนัเป็นผูถื้อหุน้ ตามสดัส่วนทีตนมี
ส่วนไดเ้สียในนิติบคุคลนนัตามเงือนไขการคา้โดยทวัไปหรือดีกว่า บริษัทจดทะเบียนจะไดร้บัการยกเวน้ไม่ตอ้งขอ
อนมุติัทีประชมุในรายการดงักลา่ว 
*รายการทีเกียวโยงกนัตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบก่อนนาํเสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิท 
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หมายเหตุดูทา้ยตาราง  
หมายถึง บรษัิทจดทะเบียนมีหนา้ทีดาํเนินการตามหวัขอ้ของคอลมันที์มีเครอืงหมาย  
- หมายถึง บรษัิทจดทะเบียนไม่มีหนา้ทีดาํเนินการตามหวัขอ้ของคอลมันที์มีเครอืงหมาย – 

 
ข ันตอนในการทาํรายการเกียวโยง และรายการระหว่างกัน 
 หากเป็นรายการเกียวโยง ตามความหมายของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย บริษัทจะปฏิบติั
ตามกฎระเบียบของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยทกุประการ 
 บรษัิทไดก้าํหนดขนัตอนเกียวกบัการทาํรายการเกียวโยง และรายการระหวา่งกนั ดงันี 

.  การพิจารณาการทาํรายการเกียวโยง บริษัทจะใชเ้กณฑเ์ช่นเดียวกับลกูคา้ทวัไป และเป็นไป
ตามกระบวนการให้สินเชือปกติของบริษัท เพือสนับสนุนการดําเนินกิจการ ซึงต้องเป็นธรรมและ
สมเหตุสมผลและก่อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุแก่บริษัท เช่น ในกรณีทีกลุ่มบริษัทมีรายการขอสินเชือใหคิ้ด
อตัราดอกเบียเช่นเดียวกบัทีคิดกบับคุคลภายนอก 

.  การประเมินมลูค่ารายการเกียวกบัสินทรพัยห์รือบริการตามมลูค่ารวมของสิงตอบแทนทีชาํระ
ใหห้รือไดร้บัชาํระ หรือมูลค่าตามบัญชี หรือมูลค่าตามราคาตลาดของสินทรพัยห์รือบริการนัน แลว้แต่
จาํนวนใดจะสงูกวา่ 

.  หากมีรายการระหว่างกนัของบริษัท หรือบริษัทย่อยเกิดขึนกบับุคคลทีอาจมีความขดัแยง้ทาง
ผลประโยชน์ มีส่วนได้ส่วนเสีย หรืออาจมีความขัดแย้งทางผลประโยชน์ในอนาคต บริษัทจะให้
คณะกรรมการตรวจสอบเป็นผูใ้หค้วามเห็นเกียวกับความจาํเป็นและความเหมาะสมของรายการนัน ใน
กรณีทีคณะกรรมการตรวจสอบไม่มีความชาํนาญในการพิจารณารายการระหว่างกนัทีอาจเกิดขึน บริษัท
จะใหผู้เ้ชียวชาญอิสระหรือผูส้อบบญัชีของบริษัท เป็นผูใ้หค้วามเห็นเกียวกบัรายการระหว่างกนัดงักล่าว 
เพือนาํไปใชป้ระกอบการตดัสินใจของคณะกรรมการบรษัิท หรอืผูถื้อหุน้ตามแตก่รณี 

.  หากบริษัทมีรายการระหว่างกันหรือรายการเกียวโยงกันอืนๆ ทีเขา้ข่ายตามขอ้กาํหนดของ
ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ตอ้งปฏิบติัตามขอ้กาํหนดดงักลา่วอย่างเครง่ครดั 

.  บริษัทตอ้งเปิดเผยขอ้มูลการทาํรายการทีอาจมีความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์หรือ รายการ
เกียวโยง หรือ รายการระหว่างกนั ตามหลกัเกณฑที์สาํนกังานคณะกรรมการกาํกับหลกัทรพัยแ์ละตลาด
หลักทรพัยก์าํหนด โดยเปิดเผยไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มูลประจาํปี และรายงานประจาํปี หรือแบบ
รายงานอืนใดตามแต่กรณี และมีการเปิดเผยขอ้มลูรายการทีเกียวโยงกนัต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย ตามหลักเกณฑ์ของตลาดหลักทรัพย  ์ตลอดจนรายการทีเกียวข้องกันกับบริษัท ตามหลักเกณฑ์
มาตรฐานการบัญชี โดยจะเปิดเผยรายการระหว่างกันไวใ้นหมายเหตุประกอบงบการเงินทีไดร้บัการ
ตรวจสอบจากผูส้อบบญัชีของบรษัิท 
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.  ใหมี้การสอบทานการทาํรายการเกียวโยงกนัตามแผนงานตรวจสอบ โดยส่วนงานตรวจสอบ
ภายใน ซึงตอ้งรายงานต่อคณะกรรมการตรวจสอบ และมีมาตรการควบคมุ ดแูลใหมี้การสุ่มสอบทานการ
ทาํรายการจรงิ ถกูตอ้งตรงตามสญัญาหรอืนโยบายหรอืเงือนไขทีกาํหนดไว ้

หลักเกณฑก์ารพจิารณารายการทเีป็นปกตกิารค้า 
.  ลกัษณะรายการเป็นการดาํเนินธุรกิจตามปกติหรือไม่ ถา้รายการนันเกิดขึนเนืองจากการดาํเนินงาน
ตามปกติก็จะปฏิบติัไปตามขนัตอนของการดาํเนินงานตามปกติเช่นเดียวกบัทีปฏิบติักบัรายอืนๆ  

.  ราคาและเงือนไขการทาํรายการเป็นธรรมหรือไม่ หากเปรียบเทียบกบัการทาํรายการกบับคุคลภายนอก
ทีไม่เกียวขอ้งแลว้ จะไดร้าคาหรอืเงือนไขทีดีกวา่นีหรอืไม่ 

.  การพิจารณาราคาตามเงือนไขทางการคา้โดยทวัไป (ตามขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัย)์ รายการที
เป็นไปตามเงือนไขการคา้โดยทวัไป คือเงือนไขการคา้ทีมีราคาและเงือนไขทีเป็นธรรมและไม่ก่อใหเ้กิดการ
ถ่ายเทผลประโยชน ์โดย 
 .   เป็นราคาและเงือนไขทีบรษัิทจดทะเบียนหรอืบรษัิทย่อยไดร้บั หรอืใหก้บับคุคลทวัไป 

.   เป็นราคาและเงือนไขทีบคุคลทีเกียวโยงกนัใหก้บับคุคลทวัไป 

.   เป็นราคาและเงือนไขทีบริษัทจดทะเบียนสามารถแสดงไดว้่าผูป้ระกอบธุรกิจในลักษณะ
ทาํนองเดียวกนัใหก้บับคุคลทวัไป 

การอนุมัตกิารทาํรายการเกียวโยง และรายการระหว่างกัน 
.  รายการเกียวโยงกนัทีอยู่ภายใตอ้าํนาจอนมุติัของคณะกรรมการบรษัิท เมือมีการทาํรายการเกียวโยงกนั
ทีเป็นรายการขนาดเล็ก และขนาดกลางทีไม่เป็นไปตามเงือนไขการคา้ปกติ ซงึอยู่ภายใตอ้าํนาจอนมุติัของ
คณะกรรมการบรษัิท สว่นทีเป็นตน้เรืองตอ้งนาํเสนอรายละเอียด ความจาํเป็น และความสมเหตสุมผลของ
รายการ เพือขอความเห็นชอบจากคณะกรรมการตรวจสอบก่อนนาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพือ
พิจารณาอนมุติัทาํรายการ มีขนัตอนในการดาํเนินการ ดงันี 

.   ส่วนงานตน้เรืองสรุปรายละเอียดในการทาํรายการ และจัดเตรียมขอ้มลูทีเกียวขอ้งทงัหมด 
นาํเสนอตอ่ประธานเจา้หนา้ทีบรหิาร 

.   ประธานเจา้หนา้ทีบริหารมอบหมายใหส้่วนตรวจสอบภายในประสานงานกบัคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพือจดัเตรยีมวาระในการประชมุ 

.   ส่วนตรวจสอบภายในร่วมกบัหน่วยงานทีเกียวขอ้งจดัทาํเอกสารประกอบการประชุม โดยมี
ขอ้สรุปทีเป็นสาระสาํคญั เพือใหค้ณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา 

.   เมือไดม้ติทีประชุมจากคณะกรรมการตรวจสอบ ใหส้่วนงานเลขานุการบริษัทรวบรวมเพือ
นาํเสนอตอ่คณะกรรมการบรษัิทเพือพิจารณาอนมุติัเขา้ทาํรายการตอ่ไป 
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.   เปิดเผยการทาํรายการไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี และรายงานประจาํปีของบรษัิท 
 

.  รายการทีเกียวโยงกันทีอยู่ภายใตอ้าํนาจอนุมัติของผูถื้อหุน้ ในกรณีทีเป็นรายการเกียวโยงกันทีอยู่
ภายใตอ้าํนาจอนุมติัของผูถื้อหุน้ ใหส้่วนทีเป็นตน้เรืองตอ้งนาํเสนอรายละเอียด ความจาํเป็น และความ
สมเหตุสมผลของรายการ เพือขอความเห็นจากคณะกรรมการตรวจสอบก่อนนาํเสนอต่อคณะกรรมการ
บริษัทเพือขอความเห็นชอบ และนาํเสนอต่อทีประชมุผูถื้อหุน้เพือพิจารณาอนมุติัเขา้ทาํรายการ มีขนัตอน
ในการดาํเนินการ ดงันี 

.   ส่วนงานตน้เรืองสรุปรายละเอียดในการทาํรายการ และจัดเตรียมขอ้มลูทีเกียวขอ้งทงัหมด 
นาํเสนอตอ่ประธานเจา้หนา้ทีบรหิาร 

.   ประธานเจา้หนา้ทีบริหารมอบหมายใหส้่วนตรวจสอบภายในประสานงานกบัคณะกรรมการ
ตรวจสอบเพือจดัเตรยีมวาระในการประชมุ 

.   ส่วนตรวจสอบภายในร่วมกบัหน่วยงานทีเกียวขอ้งจดัทาํเอกสารประกอบการประชุม โดยมี
ขอ้สรุปทีเป็นสาระสาํคญั เพือใหค้ณะกรรมการตรวจสอบพิจารณา 

.   เมือไดม้ติทีประชมุจากคณะกรรมการตรวจสอบใหส้ว่นงานเลขานกุารรวบรวมเพือนาํเสนอต่อ
คณะกรรมการบรษัิท เพือพิจารณาใหค้วามเห็นชอบการเขา้ทาํรายการตอ่ไป 

.   เมือไดม้ติทีประชุมจากคณะกรรมการบริษัท ใหส้่วนงานเลขานุการบริษัทจดัเตรียมเอกสาร
เพือจัดประชุมและขออนุมัติการทาํรายการจากผูถื้อหุน้ โดยจะตอ้งมีขอ้มูลประกอบใหเ้พียงพอกับการ
ตดัสินใจ และจะตอ้งแสดงรายชือและจาํนวนหุน้ของบคุคลทีเกียวโยงทีไม่มีสิทธิออกเสียงดว้ย 

.   เปิดเผยการทาํรายการไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี และรายงานประจาํปีของบรษัิท 
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นโยบายการเปิดเผยข ้อมูล ใช้ข ้อมูลภายใน และการร ักษาความลับ 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) ถือว่าขอ้มลูภายใน ขอ้มลูในการดาํเนิน
ธุรกิจทงัหมดทียงัไม่ไดท้าํการเปิดเผยสู่สาธารณะ เป็นขอ้มลูทีสาํคญัและเป็นขอ้มลูลบัของบริษัท หากทาํ
การเปิดเผยย่อมมีผลกระทบตอ่บรษัิท ดงันนับคุคลากรของบรษัิทจงึตอ้งรกัษาขอ้มลูภายในไวเ้ป็นความลบั 
เวน้แตจ่ะไดร้บัอนญุาตใหเ้ปิดเผย หรอืเมือกฎหมายบงัคบัใหท้าํการเปิดเผย 
 ดังนัน บริษัทจึงกาํหนดนโยบายให้มีการเก็บรักษาข้อมูลภายในให้เป็นความลับระหว่างผู้ที
เกียวข้องเท่านัน รวมทังกําหนดบทลงโทษอย่างรา้ยแรงสาํหรับผู้ทีนาํข้อมูลภายในของบริษัทไปใช้ 
รายละเอียด ดงันี 

.  กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนกังาน ตอ้งไม่ใชข้อ้มลูภายในของบริษัท รวมทงัขอ้มลูของคู่คา้ทาง
ธุรกิจของบรษัิท  เพือประโยชนข์องตนเอง หรือใหข้อ้มลูภายในแก่บคุคลอืน อีกทงักรรมการ ผูบ้ริหาร และ
พนักงาน ตอ้งรกัษาความลับ และขอ้มูลภายในในส่วนทีรบัผิดชอบไม่ใหร้วัไหลไปยังบุคคลอืน รวมทัง
บคุลากรของบรษัิททีไม่มีสว่นเกียวขอ้ง 

.  มีการจาํกัดการเขา้ถึงขอ้มลูภายในทียงัไม่เปิดเผยต่อสาธารณชน โดยใหร้บัรูเ้ฉพาะบุคคลที
เกียวขอ้งเท่านนั 

.  การเปิดเผยขอ้มลูของบริษัทตอ้งกระทาํโดยบคุลากรทีมีหนา้ทีในการเปิดเผยขอ้มลู บคุคลากร
ทีไม่มีอาํนาจหนา้ทีไม่สามารถเปิดเผยขอ้มลูได ้

.  กรรมการ ผูบ้ริหาร และพนักงานทุกคน มีหนา้ทีในการป้องกันรกัษาขอ้มูลภายใน และไม่
แสวงหาผลประโยชนจ์ากขอ้มลูภายในทีไดร้บัทราบ แมว้า่จะพน้สภาพการเป็นพนกังานของบรษัิทไปแลว้ 

.  กรรมการ และผูบ้ริหารระดับสูง มีหนา้ทีรายงานการถือครองหลักทรพัย ์และรายงานการ
เปลียนแปลงการถือครองหลกัทรพัยต์ามมาตรา  แห่งพระราชบญัญัติหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
พ.ศ.  ภายใน  วนัทาํการ นับจากวนัทีซือ ขาย โอน หรือรบัโอน ต่อสาํนักงานคณะกรรมการกาํกบั
หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และทาํการรวบรวมเพือรายงานตอ่คณะกรรมการบรษัิทเป็นประจาํ รวมทงั
ใหมี้การเปิดเผยในรายงานประจาํปี 

.  กรรมการและผูบ้ริหารระดับสูงควรหลีกเลียงการซือ ขาย โอน หรือ รบัโอน หลักทรพัยข์อง
บรษัิทในช่วงหนึงเดือนก่อนทีงบการเงินของบรษัิทจะเปิดเผยต่อสาธารณะ และควรรอใหพ้น้   ชวัโมงจึง
เรมิทาํการซือขายตามปกติ 

.  บุคคลทีเปิดเผยขอ้มลูภายในทียงัไม่ไดร้บัอนุญาต และขอ้มลูทียงัไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะ 
จนสง่ผลเสียหายตอ่บรษัิท บคุคลผูน้นัตอ้งรบัผิดทางกฎหมาย 
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นโยบายการเคารพทร ัพยส์ินทางปัญญา 
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) ตระหนกัและเลง็เห็นความสาํคญัเกียวกบั
สินทรพัยท์างปัญญาและลิขสิทธิ มีนโยบายทีชดัเจนทีจะไม่กระทาํการใดๆ ทีจะเป็นการละเมิดทรพัยสิ์น
ทางปัญญา ไมว่า่จะเป็นทางดา้นลิขสิทธิ สิทธิบตัรหรอืเครอืงหมายการคา้ โดยสรุปสาระสาํคญัได ้ดงันี 

. พนกังานทกุคนมีหนา้ทีรกัษาความลบัทางการคา้ ไดแ้ก่ ขอ้มลูทางธุรกิจ และขอ้มลูทางเทคนิค
ของบรษัิท ซงึพนกังานตอ้งปกปอ้งรกัษาขอ้มลูทีเป็นความลบัของบรษัิท หรือคู่คา้ทางธุรกิจของบรษัิท โดย
ภาระหนา้ทีในการปกปอ้งรกัษาขอ้มลูนี จะตอ่เนืองไปจนถึงเมือพนกังานไดอ้อกจากบรษัิท 

. พนกังานทกุคนมีหนา้ทีปกป้อง คุม้ครอง รกัษาทรพัยสิ์นทางปัญญาทีบริษัทเป็นเจา้ของ ใหพ้น้
จากการถกูละเมิดหรอืถกูนาํไปใชโ้ดยไม่ไดร้บัอนญุาต 

. บรษัิทจะเคารพและไม่ลว่งละเมิดในทรพัยสิ์นทางปัญญาของผูอื้น 

.  ส่งเสริมใหผู้้บริหารและพนักงานมีการคิดสรา้งสรรคผ์ลงานทางทรพัยสิ์นทางปัญญาเพือ
ประโยชนข์องบรษัิท 
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จรรยาบรรณกรรมการ  ผู้บร ิหาร  พนักงาน และนักลงทุนสัมพันธ  ์
จรรยาบรรณกรรมการ  และผู้บร ิหาร  

กรรมการและผูบ้ริหารมีบทบาทและหนา้ทีความรบัผิดชอบ โดยจะตอ้งปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความ
ซือสตัยส์จุริต ระมดัระวงัและรอบคอบ โดยคาํนึงถึงผลประโยชนส์งูสดุของบริษัทและเป็นธรรมต่อผูถื้อหุน้
และผูมี้สว่นไดเ้สีย และเพือใหบ้รษัิทบรรลผุลสาํเรจ็ในการดาํเนินธุรกิจ จงึไดร้ว่มกนักาํหนดมาตรฐานความ
ประพฤติไวเ้ป็นจรรยาบรรณของกรรมการ และผูบ้รหิาร เพือจะไดน้าํไปปฏิบติัในแนวทางเดียวกนั 
จรรยาบรรณของกรรมการและผูบ้รหิารครอบคลมุ ดงันี 
.  ความซือสตัย ์ยติุธรรม และคณุธรรม 

 ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสตัย ์สจุรติ และตดัสินใจดาํเนินการใดๆ โดยคาํนึงถึงประโยชนส์งูสดุอนั
พงึไดข้องบรษัิทและผูถื้อหุน้ 
.  ความเป็นอิสระ 

 ตดัสินใจและปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความเป็นอิสระ โดยจะไม่ใหผ้ลประโยชนส์่วนตวั ผลตอบแทนทงัที
เป็นตวัเงินและมิใช่ตวัเงินมาอยู่เหนือความเป็นอิสระในการใชข้อ้มลูทีเป็นความจริง ครบถว้น มีเหตผุลใน
การปฏิบติัหนา้ที  
.  การดาํเนินธุรกรรมสว่นตวั และการรกัษาความลบั 

 การดาํเนินธุรกรรมส่วนตัว หรือธุรกิจอืนๆ จะตอ้งแยกออกจากการดาํเนินกิจการของบริษัท ไม่
ประกอบธุรกิจสว่นตวัใด ๆ ไม่วา่ทางตรงหรอืทางออ้ม อนัเป็นการขดัผลประโยชนข์องบรษัิท ไม่ใชชื้อบรษัิท
ในการดาํเนินธุรกรรมส่วนตวัหรือธุรกิจอืนๆ และไม่เกียวขอ้งในกิจการทีจะนาํความเสือมเสียมาสู่บริษัท 
รวมถึงไม่เปิดเผยขอ้มลูทีเป็นความลบัของลกูคา้ พนกังาน และการดาํเนินงานของบริษัทต่อบุคคลทีสาม 
เวน้แต่จะไดร้บัความยินยอมจากบรษัิท อีกทงัจะไม่ใชข้อ้มลูทีไดร้บัในฐานะกรรมการ และ/หรือผูบ้รหิาร ไป
ในทางทีไม่ถกูตอ้ง 
.  การเปิดเผยเรอืงผลประโยชน ์

จะตอ้งเปิดเผยผลประโยชนจ์ากธุรกิจส่วนตวัหรือธุรกิจอืนๆ รวมทงัเรืองใดๆ ทีเป็นความขดัแยง้
ทางผลประโยชน ์หรอือาจนาํไปสูค่วามขดัแยง้ทางผลประโยชนใ์หท้ราบ   
.  การยดึถือปฏิบติัตามกฎหมาย 

ยึดถือปฏิบัติตามกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้กาํหนดทีเกียวขอ้งกับการดาํเนินธุรกิจ และไม่ใช้
ช่องวา่งของกฎหมาย กฎเกณฑ ์และขอ้กาํหนด เพือประโยชนข์องบรษัิทและประโยชนส์ว่นตนโดยมิชอบ 
6.  การใหโ้อกาสผูถื้อหุน้อย่างเท่าเทียมกนั 

รกัษาสิทธิประโยชนข์องผูถื้อหุน้ตามหนา้ทีทีไดร้บัความไวว้างใจ และคาํนึงถึงสิทธิประโยชนข์องผู้
มีสว่นไดเ้สียอืนๆ กบับรษัิท 
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การปฏิบติัหนา้ทีและความรบัผิดชอบของกรรมการและผูบ้รหิาร 
. ขอ้พงึปฏิบติัตอ่บรษัิท 

 )  ปฏิบติัหนา้ทีทีไดร้บัมอบหมายตามนโยบายและวัตถุประสงคข์องบริษัท ดว้ยความซือสตัย ์
สจุรติ ยดึถือผลประโยชนข์องบรษัิท ผูถื้อหุน้รายใหญ่และรายย่อย 

) ปฏิบัติหน้าทีโดยใช้ความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ ปรับปรุงการดําเนินงานให้มี
ประสิทธิภาพยิงขึน ทนัต่อสถานการณแ์ละความเคลือนไหวทางธุรกิจ และป้องกนัปัญหาทีอาจเกิดขึนใน
อนาคต 
 ) รกัษาขอ้มลูทีเป็นความลบัของบริษัท ระมดัระวงัมิใหเ้อกสารหรือขอ้มลูทีเป็นความลบัเปิดเผย
ถึงผูที้ไม่มีส่วนเกียวขอ้ง และไม่ใช่ขอ้มลูแสวงหาผลประโยชนใ์หต้นเอง ซึงอาจทาํใหเ้กิดความเสียหายต่อ
บรษัิท 

4) กรรมการและผูบ้ริหารระดบัสงูมีหนา้ทีรบัผิดชอบในการกาํหนดนโยบาย ใหก้ารยอมรบั กาํกบั
ดแูล และปฏิบติัตามนโยบายตอ่ตา้นการคอรร์ปัชนัของบรษัิท 

.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่พนกังาน 
 ) ใหผ้ลตอบแทนทีเป็นธรรมแก่พนกังาน 

) ดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหมี้ความปลอดภยัต่อชีวิตและทรพัยสิ์นของพนกังาน
อยู่เสมอ 

) สง่เสรมิใหพ้นกังานพฒันาความรู ้ความสามารถ อย่างสมาํเสมอ 
) ปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคบัตา่งๆ ทีเกียวขอ้งกบัพนกังานอย่างเครง่ครดั 
) รบัฟังขอ้คิดเห็นและขอ้เสนอแนะตา่งๆ ของพนกังาน 

.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่ลกูคา้ 
)  ดาํเนินการก่อสรา้งโครงการตา่งๆ อย่างมีคณุภาพ และมุ่งมนัในการยกระดบัมาตรฐานใหส้งูขนึ

อย่างตอ่เนืองและจรงิจงั 
)  เปิดเผยขอ้มลู ข่าวสาร เกียวกบัการก่อสรา้งโครงการของลกูคา้อย่างถูกตอ้ง และไม่บิดเบือน

ขอ้เท็จจรงิ 
)  รบัประกนัคณุภาพของการก่อสรา้งภายใตเ้งือนไขและเวลาทีเหมาะสม 
)  จดัช่องทางเพือใหล้กูคา้สามารถรอ้งเรียนเกียวกบัการก่อสรา้งโครงการ อีกทงัดาํเนินการแกไ้ข

อย่างดีทีสดุเพือใหล้กูคา้ไดร้บัความพงึพอใจ 
)  รกัษาความลบัของลกูคา้ ไมน่าํมาใชเ้พือผลประโยชนข์องตนเองและบรษัิท 
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.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่คูค่า้ และ/หรอืเจา้หนี 
)  ไม่เรยีก ไม่รบั หรอืจ่ายผลประโยชนใ์ดทีไม่สจุรติในการคา้กบัคูค่า้ และ/หรอืเจา้หนีของบรษัิท 
)  ปฏิบติัตามเงือนไขต่างๆ ทีบริษัทมีต่อคู่คา้ และ/หรือเจา้หนีของบริษัทอย่างเคร่งครดั หากใน

กรณีทีไม่สามารถปฏิบตัไดต้อ้งรบีแจง้ใหท้ราบทนัที เพือรว่มกนัพิจารณาแกไ้ขปัญหา 
)  รายงานขอ้มลูทางการเงินทีเกียวขอ้งกบัคู่คา้ และ/หรือเจา้หนีของบริษัทอย่างถกูตอ้งและตรง

เวลา 

.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่คูแ่ข่งทางการคา้ 
)  ประพฤติปฏิบติัตามกรอบกติกาการแข่งขนัทีดี 
)  ไม่แสวงหาขอ้มลูทีเป็นความลบัของคูแ่ข่งทางการคา้ ดว้ยวิธีทีไม่เหมาะสม 
)  ไม่กลา่วหาในทางรา้ยตอ่คูแ่ข่งทางการคา้ โดยปราศจากขอ้มลูทีเป็นจรงิ 

.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่สงัคม 
) ดาํเนินธุรกิจโดยก่อใหเ้กิดผลกระทบต่อสังคมและสิงแวดลอ้มใหน้อ้ยทีสุด และปฏิบัติตาม

กฎหมายและกฎระเบียบของหน่วยงานทีเกียวขอ้งอย่างเครง่ครดั 
) สง่เสรมิกิจกรรมการทาํประโยชนเ์พือสงัคมตามทีเห็นสมควรและเหมาะสม 
)  สง่เสรมิใหพ้นกังานของบรษัิทมีจิตสาํนกึและมีความรบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิงแวดลอ้ม 

จรรยาบรรณของพนักงาน 
บริษัทได้กาํหนดจรรยาบรรณของพนักงานเพือเป็นแนวทางในการประพฤติปฏิบัติ และเป็น

เครืองมือในการเตือนใหพ้นกังานมีความระมดัระวงั และไม่กระทาํการใดๆ ทีเป็นการละเมิดกฎ ระเบียบ 
ขอ้บงัคบั ทีอาจจะมีผลกระทบตอ่ชือเสียงและภาพลกัษณข์องบรษัิท 
. ขอ้พงึปฏิบติัตอ่บรษัิท 

)  ปฏิบติัตามมาตรการต่อตา้นการทุจริตคอรร์ปัชนัของบริษัท รวมถึงกฎระเบียบ และขอ้บงัคบั
อืนๆ ของบรษัิทอย่างเครง่ครดั 

)  ปฏิบัติหนา้ทีดว้ยความรบัผิดชอบ ซือสัตยส์ุจริต ปรบัปรุงแกไ้ขและพัฒนาการทาํงานใหมี้
ประสิทธิภาพอยู่เสมอ เพือประโยชนข์องบรษัิท 

)  มีความภักดี มีทัศนคติทีดีต่อบริษัท และไม่ประกอบการใดๆ อันเป็นการแข่งขัน หรือขัด
ผลประโยชนก์บัธุรกิจของบรษัิท 

)  พึงใช้ทรัพยสิ์นและทรัพยากรของบริษัทอย่างประหยัด ให้เกิดผลประโยชน์สูงสุด และไม่
นาํไปใชเ้พือประโยชนส์ว่นตน 
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)  รกัษาความลบั ขอ้มลู และข่าวสารในการดาํเนินธุรกิจของบรษัิท 

2.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่ผูถื้อหุน้ 
)  เคารพสิทธิของผูถื้อหุน้ในการไดร้บัขอ้มลูทีตอ้งทาํการเปิดเผยของบริษัท เช่น ผลประกอบการ 

ฐานะการเงิน พรอ้มขอ้มลูสนบัสนนุทีถกูตอ้งตามความจรงิ และอยู่ในกรอบระยะเวลาทีกาํหนด 
)  ปฏิบติัตอ่ผูถื้อหุน้ทกุรายอย่างเท่าเทียมกนัในการประชมุผูถื้อหุน้ 

.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่ผูบ้งัคบับญัชาและผูร้ว่มงาน 
)  ปฏิบติัตอ่ผูบ้งัคบับญัชาและผูร้ว่มงานทกุคนดว้ยความสภุาพ ใหเ้กียรติซงึกนัและกนั ช่วยเหลือ

เกือกลูกนั เพือประโยชนต์อ่งานของบรษัิท  
)  ใหค้วามรูแ้ละถ่ายทอดประสบการณใ์นการทาํงานใหแ้ก่ผูร้ว่มงาน 

3)  ละเวน้การนาํผลงานของผูอื้นมาเป็นของตน และไม่ละเมิดสิทธิของผูอื้น 
)  ปฏิบติัตามคาํแนะนาํ หรือคาํสงัโดยชอบธรรมของผูบ้งัคบับญัชา ซึงสงัในหนา้ที การงาน ให้

ความรว่มมือ และสนบัสนนุการปฏิบติังานของผูบ้งัคบับญัชาดว้ยความเคารพ  
)  ไม่พึงนาํเรืองส่วนตวัและขอ้มลูของผูร้่วมงานไปเปิดเผย หรือวิพากษ์วิจารณใ์นลกัษณะทีจะ

ก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่พนกังานและภาพลกัษณโ์ดยรวมของบรษัิท 
6)  มีทศันคติทีดี ไม่กลา่วรา้ยตอ่ผูบ้งัคบับญัชาหรอืผูร้ว่มงาน  

4.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่ลกูคา้ 
)  ปฏิบติัตอ่ลกูคา้ดว้ยความสภุาพ และใหบ้รกิารอย่างถกูตอ้ง รวดเรว็ และดว้ยความเสมอภาค 
)  ปฏิบติัตามเงือนไขทีมีตอ่ลกูคา้อย่างเครง่ครดั 
)  รกัษาความลบัของลกูคา้ และไม่นาํความลบัของลกูคา้มาใชเ้พือประโยชนข์องตนเอง 

5.  ขอ้พงึปฏิบติัตอ่ตนเอง 
)  ปฏิบติัตนใหเ้หมาะสม ละเวน้อบายมขุและการพนนัทกุประเภท 
)  พฒันาความรูค้วามสามารถ และเพิมทกัษะในการปฏิบติังานอย่างสมาํเสมอ 
)  ปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสตัย ์สจุรติ ไม่แสวงหาผลประโยชนโ์ดยมิชอบ 
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จรรยาบรรณนักลงทุนสัมพ ันธ  ์
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) ไดจ้ดัทาํจรรยาบรรณนกัลงทนุสมัพนัธข์นึ
เพือเป็นแนวทางในการปฎิบัติหน้าทีของนักลงทุนสัมพันธ์ และยึดถือเป็นแนวทางหรือกาํหนดกรอบ
จรรยาบรรณใหน้กัลงทนุสมัพนัธป์ฎิบติัตามไดอ้ย่างเหมาะสม โดยมีหลกัการพืนฐานและแนวปฎิบติัดงันี 
.เปิดเผยขอ้มลูทีสาํคญัและจาํเป็นตอ่การตดัสินใจลงทนุ อย่างถกูตอ้ง เพียงพอ และทนัเวลา 

 1) เปิดเผยข้อมูลทีถูกต้อง เพียงพอ และทันเวลา โดยปฎิบัติตามข้อกําหนด ข้อบังคับหรือ
หลกัเกณฑก์ารเปิดเผยสารสนเทศของหน่วยงานทางการกาํหนด เช่น ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
และสาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์เป็นตน้ 
 2) ใชว้ิจารณญาณในการใหข้อ้มลูต่างๆ อย่างระมดัระวงัและรอบคอบ โดยสามารถปฎิเสธทีจะให้
ขอ้มลูได ้หากพิจารณาแลว้เห็นว่าขอ้มลูดงักล่าวเป็นความลบัทางการคา้หรือเป็นขอ้มลูทีอาจทาํใหบ้รษัิท
เสียความสามารถในการแข่งขนัได ้
 ) พิจารณาการให้ข้อมูลต่างๆ เพิมเติมจากข้อกาํหนด ข้อบังคับหรือหลักเกณฑ์การเปิดเผย
สารสนเทศของหน่วยงานทางการกาํหนด โดยระบุขอ้มลูอย่างความชัดเจน และเพียงพอต่อความเขา้ใจ 
และเป็นประโยชนต์อ่การตดัสินใจของนกัลงทนุ 
 ) กรณีเกิดข่าวลือ ควรรีบดาํเนินการชีแจงขอ้เท็จจริงใหแ้ก่สาธารณะ โดยปฎิบติัตามขอ้กาํหนด 
ขอ้บงัคบัหรือหลกัเกณฑก์ารเปิดเผยสารสนเทศของหน่วยงานทางการกาํหนด เพือสรา้งความเขา้ใจและ
ชีแจงรายละเอียดอย่างถกูตอ้ง 
 ) ไม่เปิดเผยขอ้มลูทีไม่ถกูตอ้ง ดว้ยเจตนารมยใ์นการผลกัดนัใหมี้การซือหุน้ของบรษัิท 
2. หา้มใชข้อ้มลูภายในเพือประโยชนส์ว่นตนและผูอื้น 
 1) กาํหนดแนวทางในการดูแลขอ้มูลภายใน โดยการกาํหนดและจาํกัดบุคคลทีสามารถเขา้ถึง
ขอ้มลูภายในได ้โดยนกัลงทนุสมัพนัธที์มีสิทธิเขา้ถึงขอ้มลูภายในตอ้งไม่เปิดเผยขอ้มลูดงักลา่วใหบ้คุคลอืน
ทราบ จนกวา่จะมีการเปิดเผยขอ้มลูนนัตามขอ้กาํหนด ขอ้บงัคบัหรอืหลกัเกณฑก์ารเปิดเผยสารสนเทศของ
หน่วยงานทางการกาํหนดเรยีบรอ้ยแลว้ 
 ) ปฎิบัติตามตามกฎระเบียบทีเกียวข้องกับการดูแลข้อมูลภายในของบริษัท เช่น ข้อมูลทีมี
นยัสาํคญัต่อผลการดาํเนินงาน หรือขอ้มลูทางการเงิน ตอ้งทาํการเผยแพร่สู่สาธารณะก่อนเปิดเผยแก่นกั
ลงทนุกลุม่ใดโดยเฉพาะเจาะจง 
 ) กาํหนดหลกัเกณฑใ์นการซือขายหุน้ของบรษัิทใหแ้ก่นกัลงทนุสมัพนัธแ์ละเลขานกุารบรษัิท โดย
หา้มซือขายหุน้บรษัิทในช่วงเวลา  วนัก่อนการประกาศงบการเงิน 
 ) กาํหนดช่วงเวลางดรบันัดหรือตอบคาํถามเกียวกับผลประกอบการในอนาคตอันใกล ้(Quiet 
Period) แก่นกัวิเคราะหแ์ละนกัลงทนุทวัไป ภายในระยะเวลา  สปัดาหก์่อนการประกาศงบการเงิน 
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3. เปิดเผยขอ้มลูอย่างเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยเปิดโอกาสใหผู้มี้สว่นไดเ้สียทกุสว่นสามารถเขา้ถึงขอ้มลู
และมีช่องทางการติดตอ่สอบถามไดส้ะดวก 
 ) กาํหนดช่องทางการเปิดเผยหรือการเขา้ถึงขอ้มลูแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทกุส่วน โดยบริษัทไดท้าํการ
เผยแพรส่ารสนเทศต่างๆ ทีเป็นประโยชนต์่อการตดัสินใจลงทนุ ผ่านทางเว็บไซตข์องตลาดหลกัทรพัยแ์ห่ง
ประเทศไทย และเว็บไซตข์องบริษัท ซึงแสดงขอ้ความทังภาษาไทยและอังกฤษ เช่น แบบแสดงขอ้มูล
ประจาํปี รายงานประจาํปี รายงานการพฒันาอย่างยงัยืน รายงานทางการเงิน และการจัดเจา้หนา้ทีนกั
ลงทนุสมัพนัธที์ติดตอ่สอบถามทางโทรศพัทไ์ดส้ะดวก เป็นตน้ 
 ) กาํหนดการจดักิจกรรมในหลากหลายรูปแบบ เพือใหเ้หมาะสมแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม ดว้ย
ขอ้มลูทีเท่าเทียมและเป็นธรรม โดยไม่เลือกปฎิบติัทีจะติดต่อนกัลงทนุกลุ่มใดโดยเฉพาะเจาะจง เช่น การ
จดัประชมุสามญัผูถื้อหุน้ การจดัประชมุนกัวิเคราะห ์หรอืการจดัประชมุนกัลงทนุ เป็นตน้  
 3) เปิดเผยขอ้มลูทีใชน้าํเสนอในการประชมุนกัลงทนุกลุม่ใดโดยเฉพาะเจาะจง ใหท้ราบโดยทวักนั
ทันทีทีสามารถกระทาํได้ เช่น รายงานและเทปบันทึกการจัดประชุมสามัญผู้ถือหุ้น เอกสารนาํเสนอ
ประกอบการประชมุนกัวิเคราะห ์เป็นตน้ 
 ) ใชค้วามระมดัระวงัในการสือสารผ่านทางเครือข่ายสงัคมออนไลน ์เพือปอ้งการการใหข้อ้มลูนกั
ลงทุนกลุ่มใดโดยเฉพาะเจาะจง ควรติดตามข่าวสารจากภายนอกเสมอ เพือป้องกนัการเกิดข่าวลือต่างๆ 
และหาวิธีการชีแจงไดอ้ย่างเหมาะสม ทนัเวลา  
 5) แนวการปฎิบติัตนตอ่นกัลงทนุแตล่ะกลุม่ ดงันี 
 . ) การปฎิบติัตอ่นกัลงทนุ 
 - เปิดโอกาสใหน้กัลงทุนรายใหญ่หรือเล็ก ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมทีเหมาะสม หรือติดต่อสอบถามได้
อย่างเท่าเทียมกนั โดยไม่เลือกปฎิบติั 
 - เปิดโอกาสแก่นกัลงทุนรายบุคคลไดเ้ขา้ถึงขอ้มลูในระดบัทีเท่าเทียมกันกบันกัวิเคราะหแ์ละนกั
ลงทนุสถาบนั 
 - ไม่ควรเลือกปฎิบติัในการรบันดัประชุมกบันกัลงทนุสถาบนัหรือกลุ่มนกัลงทนุ (Company Visit, 
Site Visit, One-on-One Meeting) ใหค้วามเท่าเทียม และปฎิบติัตามขอ้กาํหนดช่วงเวลางดรบันดัหรอืตอบ
คาํถามเกียวกบัผลประกอบการในอนาคตอนัใกล ้(Quiet Period) 
 - การเยียมชมหรือการรบันดัประชุมกบันกัลงทุน ตอ้งพิจารณาถึงประโยชนข์องบริษัทและความ
คุม้คา่ของทรพัยากรเป็นทีตงั 
 . ) การปฎิบติัตอ่นกัวิเคราะห ์
 - เปิดโอกาสใหน้ักวิเคราะหจ์ากทุกบริษัทหลักทรพัยห์รือสถาบันต่างๆ ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมหรือ
ติดตอ่สอบถามไดอ้ย่างเท่าเทียมกนั โดยไม่เลือกปฎิบติั  
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 - ไม่ควรให้สิงของตอบแทนหรือของขวัญแก่นักวิเคราะห์ เพือจูงใจหรือโน้มน้าวให้เขียนบท
วิเคราะหใ์หแ้ก่บรษัิทในเชิงบวกเท่านนั 
 - เคารพในบทวิเคราะหแ์ละความคิดเห็นของนักวิเคราะหท์ุกราย แต่ยังคงสามารถชีแจงหรือ
อธิบายใหช้ดัเจนไดใ้นกรณีทีพบวา่ขอ้มลูใดคลาดเคลือน 
 . ) การปฎิบติัตอ่สือมวลชน 
 - เปิดโอกาสใหสื้อมวลชนจากทกุสถาบนั ไดเ้ขา้รว่มกิจกรรมหรือติดต่อสอบถามไดอ้ย่างเท่าเทียม
กนั โดยไม่เลือกปฎิบติั  
  - ไม่ควรใหสิ้งของตอบแทน ของขวญั หรือเงือนไขในการทาํธุรกิจแก่สือมวลชน เช่น การซือพืนที
โฆษณา เพือจงูใจหรอืโนม้นา้วใหเ้ขียนบทข่าวใหแ้ก่บรษัิทในเชิงข่าวลือเท่านนั 
 - เคารพในบทความ เนือหาข่าว และความคิดเห็นของสือมวลชนทุกราย แต่ยงัคงสามารถชีแจง
หรอือธิบายใหช้ดัเจนไดใ้นกรณีทีพบวา่ขอ้มลูใดคลาดเคลือน 
 5.4) การปฎิบติัตอ่หน่วยงานราชการ 
 - ใหค้วามรว่มมือในการใหข้อ้มลูแก่หน่วยงานราชการตามทีถกูรอ้งขอ 
 - ไม่ควรใหสิ้งของตอบแทนหรือของขวญัแก่หน่วยงานราชการ เพือใหค้วามช่วยเหลือแก่บรษัิทเป็น
กรณีพิเศษเท่านนั โดยยดึแนวทางปฎิบติัตามนโยบายตอ่ตา้นการทจุรติคอรปัชนัของบรษัิทอย่างเครง่ครดั  
 . ) การปฎิบติัตอ่บคุคลภายในบรษัิท 
 - ประสานงานใหผู้บ้รหิารระดบัสงูของบรษัิท ไดพ้บปะกบัผูมี้สว่นเสียตา่งๆ ตามโอกาสทีเหมาะสม 
 - รายงานใหค้ณะกรรมการบริษัทและผูบ้ริหารระดับสูง ไดร้บัทราบขอ้มูลต่างๆ ทีจะช่วยสรา้ง
มลูค่าเพิมใหแ้ก่บริษัท เช่น ผลการดาํเนินกิจกรรมดา้นนกัลงทนุสมัพนัธ ์หรือการดาํเนินกิจกรรมดา้นการ
พฒันาอย่างยงัยืน เป็นตน้ 
 - เป็นสือกลางระหว่างบริษัทและบคุคลภายในบริษัท ในการสือสารจรรยาบรรณนกัลงทนุสมัพนัธ ์
เพือใหบ้คุคลภายในบรษัิทไดป้ฎิบติัเช่นเดียวกบันกัลงทนุสมัพนัธ ์เช่น การดแูลและรกัษาขอ้มลูภายใน เป็น
ตน้  
 5.6) การปฎิบติัตอ่ผูมี้สว่นไดเ้สียอืนๆ เช่น สถาบนัการเงินและบรษัิทจดัอนัดบัเรตติง 
 - ใหข้อ้มูลแก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียอืนๆ ในระดับทีเท่าเทียมกัน ยกเวน้แต่มีความจาํเป็นอืนใดในการ
ดาํเนินธุรกิจ เช่น การใหข้อ้มลูภายในแก่สถาบนัการเงินประกอบการขอสินเชือโครงการ เป็นตน้ 
4. ปฎิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสตัยส์ุจริตในวิชาชีพ บนพืนฐานหลกัการความเท่าเทียมกัน ไม่มีการเลือก
ปฎิบติั ไม่รบัสินบนหรอืสินนาํใจใดๆ ทีเป็นเหตจุงูใจหรอืเอือประโยชนส์ว่นตนมากกวา่บรษัิทและผูมี้สว่นได้
เสียทกุสว่นทีเกียวขอ้ง      



  บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน)  

  
 
 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ (ฉบบัปรบัปรุง ครงัที  ลงวนัที  ธนัวาคม )  

 
53 

 4.1) หลีกเลียงการกระทาํใดๆ อนัเป็นการขดัต่อผลประโยชนข์องบริษัท เช่น การใชท้รพัยสิ์นหรือ
ขอ้มลูของบรษัิทเพือประโยชนส์ว่นตน 
 . ) ไม่ควรแสวงหาผลประโยชนส์่วนตนจากความสมัพันธ์และขอ้มูลทีไดจ้ากการทาํหนา้ทีนัก
ลงทนุสมัพนัธใ์หแ้ก่บรษัิท 
 . ) ไม่เห็นแก่ผลประโยชนส์่วนตน ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบใดก็ตาม ในการเลือกดาํเนินกิจกรรม
หรอืเขา้รว่มกิจกรรมกบัหน่วยงานภายนอก  
 . ) หลีกเลียงการกระทาํใดๆ อนัเป็นการขดัตอ่ผลประโยชนข์องบรษัิท 
 . ) พงึปฎิบติัตามนโยบาย กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และจรรยาบรรณตา่งๆ ทีบรษัิทกาํหนด 
. อืนๆ 

 . ) ควรแตง่กายใหเ้หมาะสมกบัสถานทีและกิจกรรมทีเขา้รว่ม 
 . ) ไม่ใหข้อ้มลูเชิงลบหรอืใหร้า้ยแก่บรษัิทคูแ่ข่งหรอืผูมี้สว่นไดเ้สียตา่งๆ  
 5.3) จดัทาํรายงานกิจกรรมดา้นนกัลงทุนสมัพนัธ ์และทาํการรวบรวมขอ้เสนอแนะต่างๆ จากผูมี้
สว่นไดเ้สีย เสนอตอ่กรรมการและผูบ้รหิารระดบัสงู  ครงัตอ่ปี 
 5.4) จัดทาํ IR Product เพือการเผยแพร่ขอ้มูลของบริษัทในช่องทางต่างๆ เช่น เว็บไซตบ์ริษัท 
รายงานประจาํปี แบบแสดงรายการขอ้มลูประจาํปี รายงานการพฒันาอย่างยงัยืน ข่าวสารกิจกรรมเพือ
สงัคม เอกสารนาํเสนอประกอบการประชมุ หรือขอ้มลูการวิเคราะหแ์ละคาํอธิบายของฝ่ายจดัการ เป็นตน้ 
โดยเลือกใชใ้หเ้หมาะสม ตรงตามความตอ้งการของผูมี้สว่นไดเ้สียทกุสว่น   
 . ) เข้าร่วมการอบรมหรือสัมมนาหลักสูตรต่างๆ ทีสนับสนุนงานดา้นนักลงทุนสัมพันธ์จาก
หน่วยงานกาํกบัตา่งๆ อย่างสมาํเสมอ   

ผูร้บัผิดชอบ 
 ปัจจบุนับริษัทไดม้อบหมายใหเ้จา้หนา้ทีนกัลงทนุสมัพนัธ ์สงักดัส่วนกฎระเบียบและขอ้บงัคบั ทาํ
หนา้ทีดแูลงานดา้นต่างๆ ของนกัลงทนุสมัพนัธ ์เพือเป็นการอาํนวยความสะดวกดา้นการใหข้อ้มลูและการ
ประสานงานต่างๆ ใหแ้ก่ผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกส่วนอย่างเหมาะสม ภายใตก้ารบงัคบับญัชาโดยตรงจากผูบ้ริ
หารสงูสดุของบรษัิทและผูบ้รหิารสงูสดุดา้นการเงิน สามารถติดต่อสอบถามไดที้อีเมล ์ir@synteccon.com  
compliance@synteccon.com  หรอืเว็บไซตบ์รษัิท www.synteccon.com 

บทบาทหนา้ทีของคณะกรรมการบรษัิทตอ่งานดา้นนกัลงทนุสมัพนัธ ์
 คณะกรรมการบรษัิทใหค้วามสาํคญัตอ่งานดา้นนกัลงทนุสมัพนัธ ์โดยมีขอ้พงึปฎิบติัดงันี 
. อนมุติัหรอืใหแ้นวทางในการกาํหนดนโยบายการเปิดเผยขอ้มลูของบรษัิท  
. ใหค้าํแนะนาํหรอืแนวทางในการดาํเนินกิจกรรมดา้นนกัลงทนุสมัพนัธข์องบรษัิท 
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. ติดตามหรอืรว่มพิจารณาความเห็นทีไดจ้ากการดาํเนินงานดา้นนกัลงทนุสมัพนัธ ์

บทบาทหนา้ทีของผูบ้รหิารระดบัสงูสดุตอ่งานดา้นนกัลงทนุสมัพนัธ ์
. สนับสนุนการดาํเนินงานของนักลงทุนสมัพนัธ ์และใหเ้วลาเขา้ร่วมกิจกรรมนักลงทุนสมัพนัธที์สาํคัญ 
เช่น การเขา้รว่มการประชมุนกัวิเคราะหเ์พือเปิดโอกาสใหน้กัวิเคราะหไ์ดส้อบถามมมุมองและวิสยัทศันใ์น
การดาํเนินธุรกิจ เป็นตน้ 

. ทาํการประชมุ พดูคยุ วิเคราะหโ์อกาสและอปุสรรค เพือกาํหนดแนวทางในการดาํเนินงานดา้นนกัลงทนุ
สมัพนัธไ์ดอ้ย่างเหมาะสม ทนัตอ่เหตกุารณ ์ 

. กาํหนดเปา้หมาย วตัถปุระสงค ์เรืองราวหรือจดุขายของบรษัิท ตวัชีวดัการดาํเนินงาน งบประมาณ การ
ใชเ้ครอืงมือและช่องทางในการสือสารงานดา้นนกัลงทนุสมัพนัธอ์ย่างชดัเจนเป็นรายปี 

. กาํหนดนโยบายการเผยแพร่ขอ้มลูต่อสาธารณะ นโยบายการเปิดเผยขอ้มลู ใชข้อ้มลูภายใน และการ
รกัษาความลบั เพือกาํกบัแนวทางปฎิบติัใหเ้ป็นไปอย่างถกูตอ้งเหมาะสม 

. แต่งตงัผูมี้หนา้ทีเผยแพรข่อ้มลูต่อสาธารณะอย่างเป็นทางการ เพือเป็นผูแ้ทนของบริษัทในการใหข้อ้มลู
แก่นกัลงทนุ นกัวิเคราะห ์สถาบนั สือมวลชน หรอืผูส้นใจทวัไป ดงันี 
 . ) นายสมชาย ศิรเิลิศพานิช  ตาํแหน่งประธานเจา้หนา้ทีบรหิาร 
 . ) นายจิรโมท  พหสูตูร   ตาํแหน่งกรรมการผูจ้ดัการ 

. กาํหนดและจาํกัดบุคคลทีสามารถล่วงรูข้อ้มูลภายในอย่างชัดเจน เพือป้องกันการรวัไหลของขอ้มูล
ภายใน  
 ทงันี จรรยาบรรณนักลงทุนสมัพนัธด์งักล่าว ไม่เพียงแต่เป็นแนวทางการปฎิบติัสาํหรบันักลงทุน
สมัพนัธที์ดาํรงตาํแหน่งหรือทาํหนา้ทีแตเ่พียงเท่านนั ยงัสามารถถือเป็นกรอบการทาํงานสาํหรบัผูที้มีหนา้ที
ใหข้อ้มลูแก่นกัลงทนุ ผูถื้อหุน้ ผูสื้อข่าว หรือผูมี้ส่วนไดเ้สียทกุส่วนอีกดว้ย ไม่ว่าจะเป็นกรรมการ ผูบ้ริหาร
ระดบัสงู ผูบ้รหิารดา้นบญัชีการเงิน หรอืผูเ้กียวขอ้งกบัขอ้มลู เป็นตน้  
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นโยบายความหลากหลายในโครงสร ้างของคณะกรรมการ  
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรัคชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) เห็นถึงความสาํคัญของการกาํหนด
องค์ประกอบของคณะกรรมการบริษัท ในด้านการกําหนดให้มีความหลากหลายในโครงสร้างของ
คณะกรรมการ โดยมีความเชือมนัว่าการกาํหนดความหลากหลาย จะเป็นปัจจัยสาํคญัทีช่วยเสริมสรา้ง
ความสมดลุดา้นความคิด และการตดัสินใจทีจะเป็นประโยชนต์อ่การดาํเนินงานของบรษัิท 
 ดงันนั บรษัิทจึงไดก้าํหนดองคป์ระกอบของคณะกรรมการบรษัิท ซงึประกอบดว้ยบคุคลทีมีความรู ้
ความสามารถ ประสบการณ ์ความเชียวชาญทางทกัษะวิชาชีพทีหลากหลาย สอดคลอ้งกบักลยทุธใ์นการ
ดาํเนินธุรกิจของบริษัท รวมทงัมีคณุธรรม จรรยาบรรณ มีภาวะผูน้าํ มีทศันคติทีดีต่อองคก์ร และสามารถ
อุทิศเวลาใหไ้ดอ้ย่างเพียงพอสาํหรบัการปฏิบติัหนา้ทีคณะกรรมการ โดยไม่จาํกัดเพศ เชือชาติ ศาสนา 
ทกัษะทางวิชาชีพ และความเชียวชาญเฉพาะดา้นอืนๆ 
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นโยบายการสรรหา กาํหนดค่าตอบแทน และสวัสดกิารของกรรมการและผู้บร ิหาร  
 คณะกรรมการบรษัิทมีการแตง่ตงัคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาคา่ตอบแทน เพือปฏิบติัหนา้ที
ในการพิจารณาสรรหาบคุคลทีมีความ รูค้วามสามารถ เขา้ดาํรงตาํแหน่งกรรมการบรษัิท กรรมการชดุย่อย
ต่างๆ ผูบ้ริหารระดับสูง (ตังแต่ผูอ้าํนวยการฝ่ายขึนไป) และพิจารณากลันกรองค่าตอบแทนกรรมการ 
กรรมการผูจ้ดัการ และโบนสัประจาํปีดว้ย  

. นโยบายและหลักเกณฑก์ารสรรหาและแต่งตังกรรมการ  (รวมทงักรรมการใหม่) และผู้บร ิหาร  
 บริษัทมีแนวทางการพิจารณาบุคคลทีมีความรู้ความสามารถ  มีคุณสมบัติเหมาะสม  มี
ประสบการณใ์นการบริหารงานและมีหลักธรรมาภิบาลทีดี เพือใหไ้ดผู้ที้มีความสามารถในการพัฒนา
บริษัทไปสู่จดุหมายทีไดก้าํหนดไว ้การคดัเลือกบคุคลทีจะมาดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการบริษัท กรรมการ
อิสระของบริษัท (รวมทังกรรมการใหม่) และผู้บริหาร ต้องพิจารณาถึงทักษะทีจาํเป็นทียังขาดอยู่ใน
คณะกรรมการชดุปัจจบุนัรว่มดว้ย โดยมีหลกัเกณฑแ์ละวิธีการสรรหา 2 แนวทางดงันี 
 1. กระบวนการในการคดัเลือกนนั จะเรมิจากการคดัเลือกบคุคลทีมีคณุสมบติัตามหลกัเกณฑข์อง
บรษัิทและเป็นไปตามแนวทางทีกาํหนด โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาคา่ตอบแทนเป็นผูพ้ิจารณา 
และนาํเสนอรายชือต่อคณะกรรมการบรษัิท เพือพิจารณากลนักรองบคุคลนนัๆ ก่อนนาํเสนอใหที้ประชมุผู้
ถือหุน้พิจารณาเลือกตงั โดยมีคณุสมบติัตามหลกัเกณฑด์งันี 
  1) มีความรู ้ความสามารถ มีความเขา้ใจบทบาทหนา้ทีของกรรมการตามหลกัเกณฑข์อง
หน่วยงานทางการทีกาํกบัดแูล ไดแ้ก่ สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เป็นตน้ 
  2) มีประสบการณใ์นการดาํเนินธุรกิจของบรษัิท และประสบการณอื์นทีเกียวขอ้ง 
  3) มีความรูค้วามเขา้ใจในระบบงานและมาตรฐานงานบญัชี การเงิน และการจดัการ 
  4) มีทกัษะการตดัสินใจภายใตข้อ้มลูเหตผุลอย่างเพียงพอและถกูตอ้ง 
  5) มีวฒุิภาวะ มีความมงัคง และมีอิสระในการตดัสินใจ 
  6) มีความเป็นมืออาชีพ มีคณุธรรม และความรบัผิดชอบ 
  7) นอกเหนือจากทักษะอืนๆ ทีจาํเป็นแลว้ ยังตอ้งพิจารณาจากทักษะทีคณะกรรมการ
ปัจจบุนัยงัขาดอยู่ เช่น ความรอบรูค้วามเชียวชาญในธุรกิจของบรษัิท หรือความรูด้า้นกฎหมายทีเกียวขอ้ง 
เป็นตน้ 
 สาํหรบัการแต่งตงัผูบ้ริหารระดบัสงูตงัแต่ผูอ้าํนวยการฝ่ายขึนไป กาํหนดใหค้ณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทนเป็นผูค้ดัเลือกและเสนอชือบคุคลทีมีคณุสมบติัเหมาะสมใหค้ณะกรรมการบรษัิท
พิจารณาเช่นกนั สว่นผูบ้รหิารอืนกาํหนดใหค้ณะกรรมการจดัการของบรษัิทเป็นผูพ้ิจารณา  
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 การสรรหาผูบ้ริหารของบริษัทเพือบริหารงานดา้นต่างๆ เช่นงานดา้นวิศวกรรม งานดา้นบริหาร
ภายในต่างๆ บรษัิทไดพ้ิจารณาคดัเลือกบคุคลทีเหมาะสมกบัตาํแหน่งความรู ้ความสามารถ ประสบการณ์
ในการบรหิารงาน เพือใหไ้ดบ้คุคลทีสามารถทาํประโยชนใ์หก้บับรษัิทอย่างเต็มความสามารถ และสามารถ
บริหารงานใหเ้ป็นไปตามนโยบายทีบริษัทไดก้าํหนดไว ้โดยมีขนัตอนการสรรหาจากการประกาศรบัสมคัร
งานในสือตา่งๆ ซงึพิจารณาจากบคุคลทีมีประสบการณโ์ดยตรง พรอ้มเชิญสมัภาษณโ์ดยฝ่ายงานตน้สงักดั
และนาํเสนอขอ้มลูใหผู้บ้ริหารสงูสดุของบริษัทเป็นผูส้มัภาษณ ์ก่อนพิจารณาอนุมติัเขา้ทาํงานกบับริษัท
ตอ่ไป 
 2. เพือเป็นการส่งเสริมการกาํกบัดแูลกิจการทีดีและคาํนึงถึงความสาํคญัของผูถื้อหุน้ บริษัทจึงมี
นโยบายใหผู้ถื้อหุน้เสนอชือบุคคลเพือการสรรหาและเลือกตังเป็นกรรมการเป็นการล่วงหนา้ก่อนการ
ประชุมสามัญผูถื้อหุน้ของบริษัทเป็นประจาํทุกปี ตามหลกัเกณฑที์บริษัทกาํหนด โดยบริษัทไดเ้ผยแพร่
ข่าวสารดงักล่าวผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และเว็บไซตข์องบริษัท รวมถึงการใช้
ฐานขอ้มลูกรรมการ (Director Pool) ในการสรรหากรรมการใหม่ดว้ย 

. นโยบายและหลักเกณฑก์ารกาํหนดค่าตอบแทนและสวัสดกิารของกรรมการและผู้บร ิหาร  
 เพือให้บริษัทดาํเนินการตามหลักการกํากับดูแลกิจการทีดีสาํหรับบริษัทจดทะเบียน ตลาด
หลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย ใหข้อ้เสนอแนะเกียวกบัการกาํหนดและเปิดเผยค่าตอบแทนของกรรมการไว้
ดงันี “การกาํหนดค่าตอบแทนกรรมการเป็นเรืองเกียวกบัผลประโยชนข์องกรรมการโดยตรง กรรมการจึงไม่
ควรอนมุติัค่าตอบแทนของตนเอง คณะกรรมการควรจดัใหมี้กระบวนการกาํหนดค่าตอบแทนทีโปรง่ใสและ
ขอความเห็นชอบจากผูถื้อหุน้ ระดบัและองคป์ระกอบของค่าตอบแทนกรรมการควรเหมาะสมและเพียง
พอทีจะจงูใจและรกัษากรรมการทีมีคณุภาพตามทีตอ้งการ แตค่วรหลีกเลียงการจ่ายทีเกินสมควร” 
 .  กระบวนการในการกาํหนดคา่ตอบแทนและสวสัดิการ 
  ) คณะกรรมการบริษัทพิจารณาแต่งตงัคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทน 
เพือทาํหนา้ทีเสนอแนะเรืองค่าตอบแทนของกรรมการและผูบ้ริหารระดับสูง รวมทังพิจารณานโยบาย
เกียวกบัคา่ตอบแทนของบรษัิทโดยรวม  
  ) กาํหนดโครงสรา้งคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนทีเหมาะสม ซึงควร
ประกอบดว้ยกรรมการอิสระอย่างนอ้ย  ใน  ของจาํนวนรวมทงัคณะ และมีกรรมการอิสระเป็นประธาน
คณะกรรมการชดุดงักลา่ว 
  ) ทบทวนและนาํเสนอค่าตอบแทนและสวสัดิการดว้ยความโปร่งใส มีขอ้มลูประกอบที
เหมาะสม ดว้ยการคาํนึงถึงปัจจัยหลัก  ประการ ไดแ้ก่ .แนวปฎิบัติในอุตสาหกรรมเดียวกัน .ผล
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ประกอบการและขนาดของธุรกิจ และ .ความรู ้ความสามารถ ทกัษะ ประสบการณข์องกรรมการทีบรษัิท
ตอ้งการในขณะนนั 
  ) เปิดเผยค่าตอบแทนและสวัสดิการ (ทังในรูปแบบเงินและอืนๆ) ของกรรมการและ
ผูบ้รหิาร อย่างชดัเจนเป็นรายบคุคล 
 . องคป์ระกอบ ระดบัของคา่ตอบแทนและสวสัดิการ มีแนวปฎิบติัดงัตอ่ไปนี 
  )  ค่าตอบแทนใหพ้ิจารณาจากภาระหนา้ที ขอบเขต บทบาท ความรบัผิดชอบ ความ
ทุ่มเท ผลการปฎิบติังาน รวมถึงประโยชนที์คาดว่าจะไดร้บัจากกรรมการท่านนนั ทงัในระยะสนัและระยะ
ยาว จะตอ้งสอดคลอ้งกบัผลการดาํเนินงาน สถานะทางการเงิน ขนาดของธุรกิจ สถานการณต์ลาด สภาวะ
การแข่งขนั และภาพรวมของบรษัิทอืนในอตุสาหกรรมเดียวกนั   
  ) กาํหนดประเภท วิธีการจ่าย ระบจุาํนวนคา่ตอบแทนและสวสัดิการอย่างชดัเจน 
  ) ดาํเนินการขออนุมติัตามขนัตอน โดยส่วนของผูบ้ริหารสงูสดุใหค้ณะกรรมการสรรหา
และพิจารณาค่าตอบแทนนาํเสนอต่อคณะกรรมการบรษัิทเพืออนมุติั แต่ในสว่นของกรรมการตอ้งนาํเสนอ
ตอ่ทีประชมุผูถื้อหุน้เพืออนมุติัดว้ย  
 . ประเภทและวิธีการจ่ายคา่ตอบแทนและสวสัดิการ  
  ) คา่ตอบแทนทีเป็นตวัเงิน  
  สาํหรบักรรมการ ไดแ้ก่ คา่เบียประชมุกาํหนดจ่ายเป็นครงัใหแ้ก่กรรมการทกุท่านทีเขา้รว่ม
ประชมุ และ คา่บาํเหน็จกรรมการตรวจสอบกาํหนดจ่ายปีละครงั 
  และในส่วนของผูบ้ริหารนนั บริษัทไดจ้่ายในรูปแบบของเงินเดือน โบนสั ค่าครองชีพ ค่า
สามญัวิศวกร เงินประกนัสงัคม และสวสัดิการทีเหมาะสมตามตาํแหน่ง  
  ) คา่ตอบแทนอืน 
  สาํหรบักรรมการไม่มี 
  และในสว่นของผูบ้รหิาร บรษัิทไดจ้ดัใหต้ามสิทธิทีพนกังานประจาํพงึไดร้บั รวมถึงจดัใหมี้
กองทนุสาํรองเลียงชีพ โดยบรษัิทสมทบในอตัรารอ้ยละ  –  ของเงินเดือน (แบ่งตามอายงุานของผูบ้รหิาร
แตล่ะท่าน)  

 . หลกัเกณฑก์ารพิจารณาคา่ตอบแทนและสวสัดิการ 
  1) การเขา้ร่วมประชุมคณะกรรมการชุดต่างๆ ของกรรมการและผูบ้ริหาร และการมีส่วน
รว่มการแสดงคิดความเห็น 
  2) ความรู ้ความเขา้ใจในหนา้ทีทีรบัผิดชอบ และตามทีกฎหมายกาํหนด ไดแ้ก่ กฎหมาย
วา่ดว้ย พรบ.หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์กฎหมายอืนๆ ทีเกียวขอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจของบรษัิท 
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  3) การพิจารณาแผนธุรกิจ แผนกลยทุธใ์นฐานะกรรมการและผูบ้รหิาร 
  4) การติดตาม การเสนอแนวทางปรบัปรุง พฒันาตามหนา้ทีทีรบัผิดชอบ 
  5) การปฏิบติัหนา้ทีกรรมการ ผูบ้รหิาร และหนา้ทีอืนๆ ตามทีไดร้บัมอบหมาย 
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นโยบายการกาํหนดค่าตอบแทนและสวัสดกิารของพนักงาน 
 บรษัิทมีความเชือมนัวา่ พนกังานเป็นทรพัยากรทีสาํคญัทีสดุของบรษัิท เนืองจากเป็นปัจจยัสาํคญั
ทีสง่ผลต่อความสาํเรจ็ในการดาํเนินงานของบรษัิท ดงันนั จึงไดอ้อกแบบโครงสรา้งและระบบการทาํงานที
จะช่วยใหพ้นักงานไดป้ฎิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีความสุขในการทาํงาน รวมถึงส่งเสริมองค์
ความรู ้ความสามารถ และทกัษะทีใชใ้นการปฎิบติังานในทกุระดบัตาํแหน่งอย่างตอ่เนือง เพือใหมี้ทกัษะใน
การทาํงานควบคู่ไปกับทกัษะการบริหาร รวมทังส่งเสริมใหพ้นักงานมีความรกัและผูกพันต่อบริษัทและ
เพือนรว่มงานอีกดว้ย จงึไดมี้นโยบายในการดาํเนินงานดงันี  
 . พิจารณาโดยยึดหลักความเป็นธรรม เหมาะสม จูงใจ และสามารถแข่งขันได้กับธุรกิจใน
อตุสาหกรรมประเภทเดียวกนัและอตุสาหกรรมอืนทีเกียวขอ้ง  
 . เปิดโอกาสใหพ้นกังานแสดงความสามารถอย่างเต็มที เพือวดัผลการปฏิบติังานของพนกังาน
เป็นหลัก โดยจะไดร้บัค่าตอบแทนและสวัสดิการทีสอดคลอ้งกับภาระหนา้ทีและความรบัผิดชอบเพียง
พอทีจะดแูลรกัษาพนกังานทีมีคณุสมบติัตามทีตอ้งการไวไ้ด ้โดยผลตอบแทนดงักล่าว ไดแ้ก่ เงินเดือน ค่า
ลว่งเวลา ค่าครองชีพ  ค่าพาหนะพิเศษ เงินกองทนุสาํรองเลียงชีพ เงินประกนัสงัคม ค่าสามญัวิศวกร และ
เงินโบนสั เป็นตน้  
 . บริษัททาํการสาํรวจค่าตอบแทนและสวสัดิการในตลาดอย่างสมาํเสมอ และคาํนึงถึงสถานะ
ดา้นการเงิน ผลประกอบการของบรษัิท และอตัราคา่ครองชีพ  
 . พิจารณาปรบัโครงสรา้งเงินเดือนประจาํปีใหเ้ป็นมาตรฐานและสามารถแข่งขนัในตลาดการจา้ง
งาน และสะทอ้นถึงความสามารถของพนกังานอย่างชดัเจน 
 5. สําหรับการขึนเงินเดือนหรือจ่ายโบนัสประจําปีให้แก่พนักงาน  จะมีการขออนุมัติต่อ
คณะกรรมการบรษัิทก่อนทกุครงั  
 . คณะกรรมการจัดการไดจ้ัดทาํระบบการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานใน
รูปแบบดัชนีวัดผล (KPI) และความสามารถหรือศักยภาพของบุคคล (Competency) โดย KPI และ 
Competency ทีกาํหนดในแต่ละระดบัและสายงานจะมีผลสมัฤทธิทีสอดคลอ้งกบัเปา้หมายของบริษัท ทงั
ทางดา้นความสามารถหลกัของพนกังาน การบรหิารจดัการ และเฉพาะงาน โดยมีการกาํหนดเกณฑผ์ลการ
ปฏิบติังานทังรายบุคคลและของทีมงาน ซึงจะเชือมโยงกับระบบค่าตอบแทนและสวสัดิการทีเหมาะสม 
และเป็นธรรมตามหลกัเกณฑที์กาํหนดไว ้ทงันี การประเมินผลการปฏิบติังานจะมีการประเมินผลปีละ  
ครงั คือการประเมินผลกลางปีและปลายปี  
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การกาํหนดสวัสดกิารของพนักงาน 
 บรษัิทกาํหนดใหมี้การจดัสวสัดิการใหแ้ก่พนกังานตามทีกฎหมายกาํหนดและตามความเหมาะสม 
เพือช่วยเหลือ และเป็นหลักประกันใหพ้นักงานมีสภาพแวดลอ้มในการทาํงานทีดี มีขวัญกาํลังใจ และ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิตให้กับผู้ปฏิบัติงานในฐานะสมาชิกของบริษัทอย่างทัวถึง โดยได้มีการพิจารณา
ปรบัปรุงสวสัดิการดา้นต่างๆ ใหพ้นักงานในแต่ละระดบัเป็นประจาํทุกปี ควบคู่ไปกับการปรบัโครงสรา้ง
เงินเดือนอย่างสมเหตสุมผล เพือใหส้ามารถแข่งขนัไดใ้นกลุ่มอตุสาหกรรมเดียวกนั และอตุสาหกรรมอืนที
เกียวขอ้ง ประกอบดว้ยสวสัดิการ ดงันี 
 1.  สวัสดิการเงินช่วยเหลือ อาทิ สวัสดิการช่วยงานแต่งพนักงาน สวัสดิการช่วยค่าคลอดบุตร 
สวสัดิการช่วยเหลืองานศพบิดา มารดา คูส่มรส และเงินช่วยเหลืออืนๆ 
 .  สขุภาพและประกนัชีวิต ไดแ้ก่ สวสัดิการคา่รกัษาพยาบาล สวสัดิการดา้นการประกนัอบุติัเหต ุ

.  สวสัดิการเงินกูไ้ดแ้ก่ เงินกูช้่วยเหลือครอบครวั และเงินกูอื้นๆ 

.  กองทนุ ไดแ้ก่ กองทนุสาํรองเลียงชีพ กองทนุเงินทดแทน กองทนุประกนัสงัคม 
 ทงันี ในส่วนของการจดัตงักองทุนสาํรองเลียงชีพใหก้บัพนกังาน ซึงเป็นการแสดงถึงการปฏิบติัที
เป็นรูปธรรมของบริษัท ในการดูแลพนักงานอย่างยงัยืนในระยะยาว โดยพนักงานสามาถเลือกแผนการ
ลงทนุในกองทนุสาํรองเลียงชีพตามความตอ้งการและตามระดบัความเสียงของของตนเองไดอี้กดว้ย 
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นโยบายการปฐมนิเทศกรรมการใหม่ 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนักถึงความสาํคัญต่อการปฏิบติั
หนา้ทีของกรรมการใหม่ จึงจัดใหมี้การแนะนาํแนวทางการดาํเนินงานในภาพรวมของบริษัท โครงสรา้ง
บริษัทย่อย และบริษัททีเกียวขอ้งทางธุรกิจ เพือใหมี้ความเขา้ใจวิธีการทาํงานและโครงสรา้งการถือหุน้
ระหว่างกัน นอกจากนียงัใหข้อ้มลูสารสนเทศทีสาํคัญและจาํเป็นต่อการปฏิบติัหนา้ทีของกรรมการ เช่น 
ขอ้บงัคบับริษัท วตัถุประสงคบ์ริษัท คู่มือจริยธรรมธุรกิจ นโยบายกาํกบัดแูลกิจการทีดี รวมถึงการจดัใหมี้
การพบปะกบัคณะกรรมการบรษัิท คณะกรรมการชดุย่อยของบรษัิท เพือรบัทราบขอ้มลูเกียวกบัการดาํเนิน
ธุรกิจของบรษัิท 

ทังนี บริษัท มี “ข้อเตือนใจในการปฏิบัติหน้าทีของกรรมการบริษัท” โดยอ้างอิงจากคู่มือของ
สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษัิทไทย ซงึกรรมการบรษัิทมีหนา้ทีสาํคญั  ประการไดแ้ก่ 

.  การปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความระมดัระวงั 
 ปฏิบัติหน้าทีด้วยความระมัดระวังอย่างเพียงพอ  ตัดสินใจโดยมีข้อมูลทีน่าเชือถือ  และ
สมเหตสุมผล  
ขอ้พงึปฏิบติั ดงันี 
 .   เขา้รว่มประชมุคณะกรรมการอย่างสมาํเสมอ 
 .   มีเอกสารและขอ้มลูประกอบการตดัสินใจทีเพียงพอ ในกรณีทีเป็นเรืองเฉพาะซึงตอ้งอาศยั
ความรู ้ความเชียวชาญเฉพาะดา้น ควรขอใหบ้ริษัทจดัเตรียมความเห็นจากผูเ้ชียวชาญ เพือประกอบการ
พิจารณาตดัสินใจ 
 .   เอกสารและขอ้มลูทีไดร้บัตอ้งมีความถกูตอ้งน่าเชือถือ 
 .   ใชเ้วลาเพียงพอในการศกึษาวาระการประชมุและเอกสารลว่งหนา้ 
 .   ซกัถามในทีประชมุคณะกรรมการจนเขา้ใจและสามารถตอบคาํถามไดใ้นภายหลงั 
 .   มีการบันทึกรายงานการประชุมโดยระบุความเห็น และเหตุผลประกอบการตัดสินใจไว้
ครบถว้น 
 .   ดแูลใหบ้รษัิทมีระบบการควบคมุและตรวจสอบภายในทีมีประสิทธิผล 
 .   ดแูลใหบ้ริษัทมีระบบการบริหารความเสียงทีเหมาะสม และติดตามดแูลใหมี้การปฏิบติัตาม
ระบบอย่างสมาํเสมอ 
 .   ติดตามการดาํเนินการของฝ่ายจดัการอย่างสมาํเสมอ 
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.  การปฏิบติัหนา้ทีดว้ยความซือสตัยส์จุรติ 
ปฏิบติัหนา้ทีในการก่อประโยชนใ์หแ้ก่บริษัท โดยไม่คาํนึงถึงส่วนไดห้รือประโยชนส์่วนตน กระทาํ

โดยสจุรติเพือประโยชนส์งูสดุของบรษัิทโดยตนเองไม่มีสว่นไดเ้สีย ไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชนไ์ม่ว่า
ทางตรงหรอืทางออ้ม และไม่นาํขอ้มลูหรอืโอกาสของบรษัิทไปใชเ้พือประโยชนข์องตนเองหรอืบคุคลอืน 
ขอ้พงึปฏิบติั ดงันี 
 .   ระมดัระวงัไม่ใหข้อ้มลูข่าวสารของบริษัททีไดร้บัรูม้ารวัไหล หรือมีการนาํไปใชเ้พือประโยชน์
ของตนเองหรอืบคุคลอืน 
 .   ไม่นาํทรพัยสิ์น หรอืโอกาสทางธุรกิจของบรษัิทไปใชเ้พือประโยชนข์องตวัเองหรอืบคุคลอืน 
 .   การตดัสินใจเป็นไปเพือประโยชนที์ดีทีสดุของบรษัิทโดยไม่มีผลประโยชนส์ว่นตนแอบแฝง 
 .   ไม่มีส่วนได้ส่วนเสียในเรืองทีทาํการพิจารณาในทีประชุมคณะกรรมการ แต่หากมีส่วน
เกียวขอ้งไม่วา่ทางตรงหรอืทางออ้ม ตอ้งปฏิบติัดงันี 
  . .   แจง้ใหป้ระธานกรรมการทราบ 
  . .   ไม่รว่มพิจารณาและออกจากหอ้งประชมุ 
  . .   ไม่ชีนาํใหมี้การพิจารณาตดัสินใจไปในทางทีเป็นประโยชนต์อ่ตวัเองหรอืบคุคลอืน 
 .   เขา้ใจกฎระเบียบเกียวกบัการทาํรายการทีเกียวโยงกนั การเปิดเผยขอ้มลูของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย และคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์
 .   กาํกบัดแูลใหบ้ริษัทมีกระบวนการพิจารณารายการทีเกียวโยงกนัอย่างเป็นธรรมและถกูตอ้ง
ตามกฎระเบียบ 
 .   รายงานการมีสว่นไดส้ว่นเสียทีเกียวขอ้งกบัการบรหิารจดัการกิจการของบรษัิทหรอืบรษัิทย่อย 
ตามหลกัเกณฑที์คณะกรรมการบรษัิทตอ้งกาํหนดขนึ ตามประกาศของคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละ
ตลาดหลกัทรพัย ์
 .   รบัทราบขอ้กาํหนดทีตอ้งรายงานการซือขายหุน้ของบรษัิททีเป็นกรรมการ รวมทงัระยะเวลาที
ควรหลีกเลียงการซือขายหุน้ก่อนการเปิดเผยขอ้มลู 

.  การปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบั และมติ 
 กาํกบัดแูลการดาํเนินกิจการของบริษัทใหเ้ป็นไปตามกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ทงัทีกาํหนด
โดยองคก์รกาํกับดูแลภายนอก และทีกาํหนดขึนเพือบังคับใชภ้ายในองคก์ร เช่น ปฏิบัติตามกฎหมาย 
วตัถปุระสงคแ์ละขอ้บงัคบัของบรษัิท ปฏิบติัตามมติคณะกรรมการและมติทีประชมุผูถื้อหุน้ เป็นตน้ 
ขอ้พงึปฏิบติั ดงันี 
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 .   มีความรูค้วามเขา้ใจในพระราชบญัญัติบริษัทมหาชนจาํกดั และพระราชบญัญัติหลกัทรพัย์
และตลาดหลกัทรพัย ์รวมทงัขอ้กาํหนดทีออกตามกฎหมายดงักล่าว และขอ้กาํหนดของตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย ทีมีผลใชบ้งัคบัอยู่ในปัจจบุนั 
 .   มีความรูค้วามเขา้ใจในกฎหมายทีเกียวขอ้งกบัธุรกิจทีบรษัิทดาํเนินการอยู่ 
 .   กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีระบบติดตาม และควบคมุใหมี้การปฏิบติัตามกฎหมายทีเกียวขอ้งอย่าง
เครง่ครดั 
 .   กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทดาํเนินธุรกิจตามทีกาํหนดไวใ้นวตัถปุระสงคข์องบรษัิท 
 .   กาํกบัดแูลใหด้าํเนินการตามขอ้บงัคบัของบรษัิท 
 .   กาํกบัดแูลใหเ้รอืงทีสาํคญัไดร้บัการพิจารณาอนมุติัจากผูถื้อหุน้ตามทีกฎหมายกาํหนด 
 .   กาํกบัดแูลใหมี้การปฏิบติัตามมติคณะกรรมการและมติทีประชมุผูถื้อหุน้อย่างเครง่ครดั 
 .   ดูแลใหมี้การแต่งตังเลขานุการบริษัททีมีคุณสมบัติเหมาะสมมาทาํหนา้ทีตามทีกฎหมาย
กาํหนด 

.  การเปิดเผยขอ้มลูตอ่ผูถื้อหุน้อย่างถกูตอ้ง ครบถว้น โปรง่ใส 
 ดแูลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูของบริษัทเป็นไปดว้ยความถกูตอ้ง ครบถว้น เพียงพอ ตรงต่อความเป็น
จริง ไม่ทาํใหส้าํคญัผิด และไม่ปกปิดขอ้มลูทีควรตอ้งแจง้ในสาระสาํคญั ขอ้มลูทีเปิดเผยเป็นปัจจบุนัและ
ทนัตามกาํหนดเวลา และช่องทางทีเปิดเผยขอ้มลูสามารถเขา้ถึงไดง้่ายและเท่าเทียมกนั  
ขอ้พงึปฏิบติั ดงันี 
 .   กาํกับดูแลให้บริษัทมีระบบบัญชี ระบบการจัดเก็บเอกสารสาํคัญ และระบบการจัดการ
ฐานขอ้มลู เพือใหส้ามารถบนัทึกขอ้มลูไดถู้กตอ้ง ครบถว้น และตรวจสอบได ้รวมทงัสามารถป้องกนัมิให้
บคุคลทีไม่เกียวขอ้งเขา้ถึงขอ้มลู 
 .   กาํกบัดแูลใหมี้ผูส้อบบญัชีทีเป็นอิสระ ตรวจสอบและใหค้วามเห็นตอ่งบการเงิน 
 .   งบการเงินและขอ้มลูทีเปิดเผยนนัไม่มีเหตใุหส้งสยัวา่ขอ้มลูจะไม่ถกูตอ้ง หรอืไม่ครบถว้น 
 .   กาํกับดูแลใหบ้ริษัทมีการจัดส่งรายงานขอ้มูลประจาํงวด อาทิเช่น งบการเงิน แบบแสดง
รายการขอ้มลูประจาํปี (แบบ - ) และรายงานประจาํปี (แบบ - ) ต่อตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ
ไทย และคณะกรรมการกาํกบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์อย่างถูกตอ้งครบถว้นภายในระยะเวลาที
กาํหนด 
 .   กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทมีการรายงานข่าวเกียวกบัการเปลียนแปลงทีสาํคญั และอาจมีผลกระทบ
ตอ่ราคาหลกัทรพัยต์ามขอ้บงัคบัของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 
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 .   ในกรณีทีมีผูท้าํคาํเสนอซือหุน้ของบริษัทจากผูถื้อหุน้เป็นการทวัไป ตอ้งดแูลใหบ้ริษัทจัดทาํ
ความเห็นของกิจการทีถกูตอ้งตรงตอ่ความเป็นจรงิ และครบถว้นในสาระสาํคญั 
 .   กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทจดัสง่หนงัสือเชิญประชมุผูถื้อหุน้ลว่งหนา้ไม่นอ้ยกวา่ระยะเวลาทีกฎหมาย
กาํหนด 
 .   กาํกบัดแูลใหมี้การระบ ุวนั เวลา สถานทีนดัประชมุ และวาระการประชมุ รวมทงัรายละเอียด
ประกอบการพิจารณาของทีประชุมตามทีกฎหมายกาํหนด และตามขอ้พึงปฏิบติัเกียวกบัการกาํกับดแูล
กิจการทีดีในหนงัสือนดัประชมุอย่างครบถว้น 
 .   กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูถื้อหุน้ทีไม่สามารถเขา้รว่มประชมุแต่ประสงค์
จะใชสิ้ทธิออกเสียง โดยการจดัส่งหนงัสือมอบฉันทะไปพรอ้มกบัหนงัสือนดัประชมุ โดยระบเุอกสารทีตอ้ง
ใชใ้นการมอบฉนัทะและขนัตอนในการเขา้รว่มประชมุอย่างชดัเจน 
 .  กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทจดัทาํรายงานการประชมุผูถื้อหุน้ใหแ้ลว้เสรจ็ภายในระยะเวลาทีกฎหมาย
กาํหนด โดยมีการบนัทึกมติทีประชุมอย่างครบถว้น ถูกตอ้ง ชดัเจน มีการบนัทึกประเด็นสาํคญัทีผูถื้อหุน้
ซกัถาม พรอ้มทงัคาํชีแจงของคณะกรรมการ รวมทงับนัทึกจาํนวนเสียงของผูถื้อหุน้ทีเห็นชอบ ไม่เห็นชอบ 
และงดออกเสียงไวอ้ย่างชดัเจน 
 .  กาํกบัดแูลใหบ้รษัิทเผยแพรข่อ้มลูต่างๆ เช่น หนงัสือนดัประชมุผูถื้อหุน้ รายงานการประชมุผู้
ถือหุน้ รายงานประจาํปี เป็นตน้ ไวใ้นเว็บไซตข์องบริษัท หรือผ่านสืออิเล็กทรอนิกสข์องตลาดหลกัทรพัย์
แห่งประเทศไทย เพือใหผู้ถื้อหุน้สามารถตรวจสอบความถกูตอ้ง และใชสิ้ทธิคดัคา้นไดห้ากจาํเป็น 
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นโยบายการสืบทอดตาํแหน่ง 
 การจัดทาํและทบทวนแผนพัฒนาและสืบทอดตาํแหน่ง (Succession plan) เป็นหนา้ทีสาํคัญ
ประการหนึงตามหลกับรรษัทภิบาลทีดีของคณะกรรมการบริษัท ซึงจะตอ้งกาํกบัดแูลและผลกัดนัใหมี้การ
ปฏิบติัจริง ทงันี เพือลดปัญหาการขาดพนกังานในตาํแหน่งสาํคญั โดยเฉพาะอย่างยิงในตาํแหน่งผูบ้รหิาร
ระดบัสงู 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนกัถึงความสาํคญัของการดาํเนิน
กิจการอย่างต่อเนืองและมีประสิทธิภาพ คณะกรรมการบริษัทจึงมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและ
พิจารณาค่าตอบแทน เป็นผูจ้ดัทาํแผนการสืบทอดตาํแหน่ง เพือสรรหาและเตรียมความพรอ้มของผูบ้รหิาร
ระดบัสงู และพฒันาผูที้มีศกัยภาพทีจะสืบทอดตาํแหน่งทีสาํคญัในการบรหิารงาน  

การทาํ Succession plan จะพิจารณาตามขนัตอนดงันี 
. วิเคราะหส์ถานการณธ์ุรกิจของบรษัิทในดา้นกลยทุธ ์นโยบาย ทิศทาง แผนการขยายหรือชะลอ

ธุรกิจ เพือประเมินอตัรากาํลงัคนทีตอ้งการ ณ ขณะปัจจบุนัและอนาคต ว่ามีจาํนวนและคณุสมบติัพรอ้มที
จะทาํงานใหส้อดคลอ้งกบักลยทุธข์องบรษัิท ทงัในระยะสนัและระยะยาว และความจาํเป็นเรง่ดว่น 

.  กาํหนดแผนสรรหาพนกังาน และพฒันาฝึกอบรมพนกังานล่วงหนา้ ก่อนทีพนกังานจะเกษียณ
หรือออกจากตาํแหน่งก่อนเวลา  ทงันี การจดัทาํแผนพฒันาจะตอ้งคาํนึงถึงอายเุกษียนของพนกังาน และ
การเกษียณก่อนกาํหนด 

.  กาํหนดความสามารถ ความรู  ้ทักษะ บุคลิกภาพ และทัศนคติทีต้องการของพนักงานใน
ตาํแหน่งนนัๆ 

.  คดัเลือก ประเมินผลงาน และศกัยภาพของพนกังานทีจะใหสื้บทอดตาํแหน่งทีจะวา่งลง เมือได้
พนักงานทีถูกเลือกใหเ้ป็นผูสื้บทอดตาํแหน่งแลว้ จะตอ้งแจง้ใหพ้นักงานผูน้ันทราบล่วงหนา้ เพือจะได้
เตรยีมพรอ้มสาํหรบัการเรยีนรูง้านและความรบัผิดชอบในระดบัทีสงูขนึตอ่ไป 

.  การคดัเลือกผูสื้บทอดตาํแหน่งจะตอ้งกาํหนดตวัสาํรองลาํดบัทีสองและทีสามไวเ้สมอ โดยตวั
สาํรองไม่จาํเป็นตอ้งมีคุณสมบติัเท่ากับคนแรก แต่ควรใกลเ้คียง และไม่ควรแจง้ใหต้ัวสาํรองทราบ เพือ
ปอ้งกนัความขดัแยง้ทีอาจเกิดขนึ  

.  พัฒนาและประเมินพนักงานทีไดเ้ลือกใหเ้ป็นผูสื้บทอดตาํแหน่งว่ามีพัฒนาการ และสรา้ง
ผลงานไดต้ามทีคาดหวงัไดห้รอืไม่ ทงันี หากไม่เป็นไปตามคาดหมายก็จะทาํใหเ้ปลียนตวัไดท้นัเวลา 

.  การพฒันาศกัยภาพผูสื้บทอดตาํแหน่งมีไดห้ลายรูปแบบ เช่น การสรา้งวฒันธรรมการเรียนรู ้
ภายในองค์กร การทาํ Job rotation การทาํ On-the-job Training หรือ Off-the-job Training และการ 
Coaching โดยผูบ้รหิารปัจจบุนัถ่ายทอดประสบการณไ์ปยงัผูบ้รหิารรุน่ใหม่ 
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แผนการสืบทอดตาํแหน่งครอบคลมุตาํแหน่ง ดงัตอ่ไปนี 
. ระดบัประธานกรรมการบรหิาร/ประธานเจา้หนา้ทีบรหิาร/กรรมการผูจ้ดัการ 

 เมือตาํแหน่งผูบ้ริหารระดบัประธานกรรมการบริหาร ประธานเจา้หนา้ทีบริหาร กรรมการผูจ้ดัการ
ว่างลง หรือผูอ้ยู่ในตาํแหน่งไม่สามารถปฏิบติัหนา้ทีได ้บริษัทจะมีการใหผู้บ้ริหารในระดบัใกลเ้คียง หรือ
ระดับรองเป็นผู้รักษาการในตําแหน่งจนกว่าจะมีการสรรหาและคัดเลือกบุคคลทีมีคุณสมบัติตาม
หลักเกณฑที์บริษัทกาํหนด โดยคณะกรรมการสรรหาและพิจารณาค่าตอบแทนจะเป็นผูพ้ิจารณาเพือ
นาํเสนอต่อคณะกรรมการบริษัท เพือพิจารณาอนุมัติแต่งตังผูที้มีความเหมาะสมใหด้าํรงตาํแหน่งแทน
ตอ่ไป 

.  ระดบัผูบ้รหิาร 
 เมือตาํแหน่งระดบัผูบ้ริหารว่างลง หรือผูอ้ยู่ในตาํแหน่งไม่สามารถปฏิบติัหนา้ทีได ้บรษัิทจะมีการ
นาํเสนอทายาทผูสื้บทอดตาํแหน่งทีคดัเลือกไวเ้สนอตอ่คณะกรรมการจดัการ ทงันี การวางแผนการสืบทอด
ตาํแหน่งระดบัผูบ้รหิารมีกระบวนการ ดงันี 

.   กาํหนดแผนสรา้งความพรอ้มของบุคลากร มีแผนสรรหาและพัฒนาฝึกอบรมพนักงานไว้
ลว่งหนา้ ก่อนพนกังานจะเกษียณหรอืออกจากตาํแหน่งก่อนเวลา 

.   กาํหนดคุณสมบัติ ประกอบดว้ย ความรู  ้ทักษะ บุคลิกภาพ และทัศนคติทีเหมาะสมกับ
ตาํแหน่งนนัๆ และจดัทาํแผนพฒันาเป็นรายบคุคล 

2.3 คดัเลือก ประเมินผลงาน และประเมินศกัยภาพของพนกังานเพือพิจารณาความเหมาะสม 
2.4 ระบผุูสื้บทอดตาํแหน่งหลงัจากการประเมินและวิเคราะหค์ณุสมบติัของพนกังาน โดยตอ้งทาํ

การแจง้ใหพ้นกังานทราบลว่งหนา้ เพือเตรยีมรบัมอบและเรยีนรูง้าน 
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นโยบายการพัฒนาบุคลากร  
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) ไดจ้ดัตงัคณะกรรมการบรหิารความเสียง 
มาตงัแต่เดือนธนัวาคม 2557 โดยมีวตัถปุระสงคเ์พือรองรบัภารกิจของคณะกรรมการบรษัิท ในการกาํหนด
กรอบการบริหารความเสียงใหเ้หมาะสมกับธุรกิจของบริษัท โดยตระหนักว่าการดาํเนินธุรกิจรบัเหมา
ก่อสรา้งนัน “แรงงาน” ถือเป็นปัจจัยทีสาํคัญ ทังนีการขยายตัวทางเศรษฐกิจและการก่อสรา้งก่อใหเ้กิด
ปัญหาการขาดแคลนแรงงาน โดยเฉพาะแรงงานฝีมือ ซึงในปัจจุบันบริษัทมีแรงงานรายวันทีใชใ้นการ
ก่อสรา้งหลายพนัคน โดยแรงงานแต่ละสาขาจะมีทกัษะความรู ้ความชาํนาญ และความเชียวชาญหลาย
ระดบัตามความละเอียดของงาน และคา่จา้งแรงงานก็แตกตา่งกนัไปดว้ย 

ดงันนั หากจดัหาแรงงานไม่มีทกัษะ ความชาํนาญ จะส่งผลกระทบต่อคณุภาพของงาน เนืองจาก
งานก่อสรา้งมีความตอ้งการใชค้นงานทีหลากหลาย ซงึงานบางประเภทใชแ้รงงานเป็นหลกัไม่ตอ้งใชท้กัษะ
ความชาํนาญ เช่น งานขุดดิน งานถมทราย ส่วนงานบางประเภทตอ้งใชท้กัษะฝีมือความชาํนาญสงู โดย
เฉพาะงานดา้นสถาปัตยกรรม เช่น งานปกูระเบือง งานติดตงัวงกบประต-ูหนา้ต่าง งานบพืุนผิวต่าง ๆ หาก
ไม่ไดค้ณุภาพตามเกณฑม์าตรฐานทีกาํหนด ย่อมมีผลกระทบต่อการรบัมอบงานจากเจา้ของโครงการหรือ
ผูว้า่จา้ง ทาํใหต้อ้งแกไ้ขงาน และสญูเสียคา่ใชจ้่ายเพิมขนึ 
 ดงันนั  บรษัิทจงึใหค้วามสาํคญัตอ่การดแูลคณุภาพความเป็นอยู่ของแรงงาน สรา้งแรงจงูใจใหเ้กิด
ความรกัในตวับรษัิท โดยมีแผนงานในการพฒันาศกัยภาพเพือเพิมขีดความสามารถของพนกังาน และลด
ความเสียงทางดา้นการขาดแคลนแรงงานฝีมือ ดงันี 
 . การคดัเลือกแรงงานโดยการทดสอบทกัษะฝีมือช่างในสาขางานตา่ง ๆ 
 2. การฝึกอบรมและพฒันาทกัษะฝีมือแรงงาน โดยกรมพฒันาฝีมือแรงงาน ซึงเป็นการเพิมทกัษะ
ความสามารถในงานช่าง ให้แก่พนักงานทีขาดทักษะฝีมือในสาขางานไม้ งานก่ออิฐ-ฉาบปูน งานปู
กระเบือง และงานเชือม  
 3. การสอนงานแบบ On the job training  และแบบพีเลียง (Buddy System) ระหวา่งทดลองงาน 
 4. การจดัสวสัดิการทีเหมาะสม และดแูลความเป็นอยู่ในสถานทีพกัอาศยัใหมี้ความสะอาด และมี
ความปลอดภยั เพือใหแ้รงงานมีคณุภาพชีวิต และความเป็นอยู่ทีดี 
 . การปรบัตาํแหน่ง และอตัราค่าจา้งประจาํปี แก่แรงงานใหเ้หมาะสม และสอดคลอ้งกบัทกัษะ
ฝีมือ ความเชียวชาญ และความสามารถ ทงันีหากบรษัิทมีตาํแหน่งงานทีว่างลง บรษัิทจะเปิดโอกาสใหก้บั
พนกังานภายในก่อน เพือเป็นขวญัและกาํลงัใจใหก้บัพนกังาน  
 . การนาํแรงงานต่างชาติเขา้มาทาํงานอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย และเพิมสดัส่วนการว่าจา้ง
ผูร้บัเหมาช่วงใหเ้พียงพอตอ่ปรมิาณงานทีมีอยู่ 
 . การสรา้งแรงจงูใจใหเ้กิดการพฒันาตนเอง และการใหค้วามรูอ้ย่างตอ่เนือง 
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 สาํหรบัการพฒันาความรูใ้หแ้ก่กรรมการ ผูบ้รหิาร และพนกังานนนั บรษัิทไดส้นบัสนนุและสง่เสรมิ
ให ้เขา้ร่วมสมัมนา อบรมหลกัสูตรต่างๆ ทังทีจัดขึนภายในและจากองคก์รภายนอก เพือใหน้าํความรูที้
ไดม้าปรบัปรุงการปฏิบติังานใหมี้ประสิทธิภาพขนึอย่างตอ่เนือง  

แนวทางปฏบิัต  ิ
.  ส่งเสริมและพัฒนาพนักงานทุกคนใหมี้ความรู ้ความสามารถ และเติบโตไปพรอ้มกับบริษัท 

ผ่านแผนการพฒันารายบคุคล (Individual Development Plan) 
.  พนกังานทุกคนจะไดร้บัโอกาส และสนบัสนุนใหไ้ดร้บัการเรียนรูแ้ละพฒันาทงัทกัษะดา้นการ

บรหิาร การทาํงานเป็นทีม และทกัษะทางดา้นวิชาชีพเฉพาะทาง 
.  ส่งเสริมใหพ้นักงานเกิดความคิดสรา้งสรรคผ่์านกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ เพือใหพ้นักงานได้

แสดงศกัยภาพของตวัเองอย่างเต็มที 
.  อนมุติังบประมาณทีเหมาะสม และเพียงพอ สาํหรบัใชใ้นการพฒันาพนกังานทกุระดบั  
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นโยบายและแนวทางการพัฒนาความพงึพอใจของลูกค้า 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) ไดจ้ดัใหมี้การประเมินความพงึพอใจของ
เจา้ของโครงการทีว่าจา้งใหบ้ริษัทดาํเนินการก่อสรา้งโครงการ ทังนี มีวัตถุประสงคเ์พือไดร้บัทราบถึง
ประเด็นปัญหาและอปุสรรคในการดาํเนินการก่อสรา้ง ตงัแต่เรมิรบังานจนกระทงัสง่มอบงานใหล้กูคา้ เพือ
นาํมาวิเคราะหห์าสาเหต ุพรอ้มกาํหนดแนวทางการพฒันาปรบัปรุงแกไ้ขใหดี้ขึน อีกทงัเจา้ของโครงการก็
จะไดร้บัประโยชนจ์ากการดาํเนินงานทีมีคณุภาพ ทนัเวลา ดว้ยราคาทีเหมาะสม และเป็นไปตามขอ้กาํหนด
ของสญัญาการจา้งงาน ซงึการวดัระดบัความพงึพอใจดงักลา่วจะจดัทาํปีละ  ครงัคือในช่วงเดือนมิถนุายน
และธนัวาคมของทกุปี 

กระบวนการในการประเมินความพงึพอใจ 

1. จดัสง่แบบประเมินใหเ้จา้ของโครงการทาํการประเมิน โดยแบง่ช่วงเวลาของการประเมิน ดงันี 
 . )  การประเมินขณะกาํลงัดาํเนินการก่อสรา้ง ประเมินครอบคลมุในดา้นตา่งๆ ดงันี 

 ความพรอ้มของบคุลากรในการทาํงาน 
 ความพรอ้มของเครอืงจกัรในการทาํงาน 
 ความพรอ้มของวสัดใุนการทาํงาน 
 ความปลอดภยัในการก่อสรา้ง 
 สภาพแวดลอ้มในการก่อสรา้ง 

. )  การประเมินเมือการดาํเนินการก่อสรา้งแลว้เสรจ็ ประเมินครอบคลมุในดา้นตา่งๆ ดงันี 
 การก่อสรา้งเป็นไปตามรูปแบบและมาตรฐานงาน 
 วสัดทีุใชใ้นงานก่อสรา้งถกูตอ้งตามขอ้กาํหนด 
 สง่มอบงานตรงตามกาํหนดสญัญา 
 มีการตรวจสอบผลงานใหเ้รยีบรอ้ยก่อนสง่มอบงาน 
 ความพงึพอใจในผลงานทีสง่มอบ 

. )  การประเมินภายหลงัการสง่มอบงานแลว้ (อยู่ในช่วงรบัประกนัผลงาน) ประเมินครอบคลมุใน
ดา้นตา่งๆ ดงันี 

 มีการดาํเนินการปรบัปรุงแกไ้ขงานตามกาํหนดเวลาทีนดั 
 มีการติดตามสอบถามการใชสิ้งก่อสรา้งทีสง่มอบ 
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2.  รวบรวมแบบประเมินและนาํขอ้มลูทีไดจ้ากเจา้ของโครงการทีทาํการประเมิน นาํมาเป็นแนว
ทางแกไ้ขและปรบัปรุงต่อไป โดยแบ่งระดับคะแนนและการใหค้วามหมายของระดับความพึงพอใจของ
ลกูคา้ ดงันี 

 ระดบัความพงึพอใจ .  – .  อยู่ในเกณฑที์ตอ้งรกัษามาตรฐานไว ้
 ระดบัความพงึพอใจ .  – .  อยู่ในเกณฑพ์อใช ้แตต่อ้งปรบัปรุงการทาํงาน 
 ระดบัความพงึพอใจ .  – .  อยู่ในเกณฑต์าํกวา่ทีกาํหนดตอ้งปรบัปรุงการทาํงาน 
 ระดบัความพงึพอใจ .  – .  อยู่ในเกณฑข์นัวิกฤตตอ้งเปลียนแปลงระบบทาํงานใหม่ 

แนวทางการพัฒนาความพงึพอใจ 
ทังนี บริษัทได้ดาํเนินการตามระบบบริหารงานคุณภาพ ISO9001:2015 มาใช้ในการรักษา

มาตรฐานการปฏิบติังาน รวมทงัทบทวนการดาํเนินการตงัแต่ก่อนเรมิทาํสญัญารบังาน ระหว่างดาํเนินการ 
และช่วงหลงัการส่งมอบงาน ทงันีลกูคา้หรือผูว้่าจา้งจะไดร้บัการปฏิบติัตามพนัธะสญัญา ตามมาตรฐาน
วิชาชีพในการทาํงาน เพือใหก้ารดาํเนินงานก่อสรา้งสาํเรจ็ลลุว่งไปดว้ยดี ตามความตอ้งการของลกูคา้ ตาม
ขอ้กาํหนดดา้นการก่อสรา้ง และตามกาํหนดเวลาทีระบใุนสญัญา   
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นโยบายการจัดซอืจัดจ้าง 
 บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บรษัิท”) ไดใ้หค้วามสาํคญักบัการจดัซือจดัจา้ง ซงึ
ถือเป็นกระบวนการสาํคญัในการดาํเนินธุรกิจของบรษัิท จึงกาํหนดใหก้ระบวนการจดัซือจดัจา้งเป็นไปตาม
ระเบียบวิธีปฏิบติั โดยดาํเนินการอย่างเป็นธรรม สมเหตุสมผล โปร่งใส สามารถตรวจสอบได ้ไม่มีความ
ขดัแยง้ทางผลประโยชน ์และมีการปฏิบติัตอ่คูค่า้อย่างเสมอภาคดว้ยการแข่งขนัทีเป็นธรรม  

แนวปฏบิัตใินการจัดซ ือจัดจ้าง 
 . คู่คา้ทุกรายจะตอ้งทาํการเสนอราคาสินคา้และบริการ หลังจากนันทางบริษัทจะพิจารณา
คดัเลือกจากคณุสมบติัทีถกูตอ้งเหมาะสม  
 . ความสมัพนัธก์บัคู่คา้ตอ้งเป็นไปดว้ยความเสมอภาค ไม่เรียกรอ้งประโยชนห์รือทรพัยสิ์นอืนใด 
ตอ้งวางตวัเป็นกลาง ไม่ใกลช้ิดกบัคูค่า้จนทาํใหมี้อิทธิพลต่อการตดัสินใจทีอาจทาํใหข้าดความโปรง่ใสและ
ยติุธรรม และตอ้งปฏิบติัตามนโยบายตอ่ตา้นการทจุรติคอรร์ปัชนั 
 . พนกังานของบรษัิท ตอ้งไม่มีสว่นเกียวขอ้งในกระบวนการจดัหาคู่คา้ทีมีความสมัพนัธก์บัตวัเอง 
เช่น พอ่แม่ พีนอ้ง คูส่มรส เป็นตน้ และตอ้งปฏิบติัตามนโยบายเกียวกบัความขดัแยง้ดา้นผลประโยชน ์ 
 . รกัษาขอ้มลูต่างๆ ทีไดร้บัจากผูเ้สนอราคาแต่ละรายไวเ้ป็นความลบั ไม่เปิดเผยใหคู้่คา้รายอืน
ทราบ รวมทงัไม่เปิดเผยขอ้มลูหรือเอกสารทีเกียวกบัการจดัซือจดัจา้งใหก้บัคู่คา้ เวน้แต่จะไดร้บัอนมุติัจาก
ผูมี้อาํนาจ และใหเ้ป็นไปตามนโยบายการเปิดเผยขอ้มลู ใชข้อ้มลูภายใน และการรกัษาความลบั 
 5. มีการควบคุม ดูแล ตรวจสอบใหพ้นกังานดาํเนินการจดัซือจดัจา้งตามระเบียบวิธีปฏิบติั และ
จรรยาบรรณธุรกิจ 
 . การดาํเนินการเกียวกบัการตรวจรบัสินคา้หรือบรกิารตอ้งกระทาํดว้ยความรอบคอบ ระมดัระวงั 
เพือใหม้นัใจว่าสินคา้หรือบริการทีไดร้บัถูกตอ้งตรงตามขอ้กาํหนดต่างๆ ในสญัญา หรือขอ้ตกลงเกียวกบั
การจดัซือ เช่น คณุสมบติั ปรมิาณ คณุภาพ ราคา เงือนไขการชาํระเงิน และระยะเวลาการสง่มอบ เป็นตน้ 
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นโยบายต่อต้านการแข่งข ันทไีม่เป็นธรรม 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกัด (มหาชน) มีนโยบายทีจะดาํเนินการภายใตก้ารแข่งขนัทีเป็น
ธรรม มุ่งมนัในการปฏิบติัตามพระราชบญัญัติการแข่งขนัทางการคา้ พ.ศ.  ส่งเสริมใหบ้ริษัทปฏิบติั
ตามกฎหมายปอ้งกนัการผกูขาดหรือกฎหมายการแข่งขนัทางการคา้ โดยต่อตา้นการแข่งขนัทีไม่เป็นธรรม 
ไม่กระทาํการใดๆ ทีเป็นการกีดกนัคู่แข่งทางการคา้ สนบัสนนุการแข่งขนัทางการคา้เสรี ไม่เลือกปฏิบติัหรอื
เอาเปรยีบผูอื้น เพือใหมี้การแข่งขนักนัทางธุรกิจอย่างอิสระ 

แนวปฏบิัต  ิ
1. ไม่มีการกาํหนดราคากบัคูแ่ข่งไวก้่อนลว่งหนา้ และไม่มีการกาํหนดราคาตาํสดุหรอืสงูสดุ 
2. ไม่มีการจาํกดัปรมิาณการผลิต หรอืจาํกดัเวลาในการสง่สินคา้ทีไม่เป็นธรรม 
3. ไม่มีการกาํหนดสว่นลด เงินคืน ระยะเวลาการใหเ้ครดิตทีเป็นอตัราตายตวั 
.   ไม่มีการแลกเปลียนขอ้มลูทีเกียวขอ้งกับตน้ทุน ราคา หรือขอ้กาํหนดเงือนไขการคา้อืนๆ กับ

คูแ่ข่งรายอืน 
 .   ไม่แสวงหาขอ้มลูทีเป็นความลบัของคูแ่ข่งทางการคา้ ดว้ยวิธีการทีไม่สจุรติหรอืไม่เหมาะสม 
 .   ไม่ทาํลายชือเสียงของคู่แข่งทางการคา้ ดว้ยการกลา่วหาในทางรา้ยโดยปราศจากขอ้มลูทีเป็น
ความจรงิ  

.   ไม่ผกูขาดโดยกาํหนดใหคู้ค่า้ขายสินคา้ใหเ้ฉพาะบรษัิทเท่านนั 

กระบวนการดาํเนินงานในการร ับงานก่อสร ้าง 
.  ฝ่ายประมาณราคาและประมลูราคาจะดาํเนินการติดต่อหางานรบัเหมาก่อสรา้งจากแหลง่งาน

และสือต่างๆ เพือเขา้ทาํการประมลูราคา โดยก่อนทาํการเสนอราคาทุกฝ่ายทีเกียวขอ้งจะร่วมกันศึกษา
แบบการก่อสรา้งและความเป็นไปไดใ้นการทาํงาน ฝ่ายก่อสรา้งจะเป็นผูว้างแผนงานก่อสรา้งและใหข้อ้มลู
ทางดา้นเทคนิค และส่วนกาํกับตน้ทุนจะเป็นผูใ้หข้อ้มูลทางดา้นตน้ทุนการก่อสรา้ง ผูร้บัเหมาช่วง และ
ขอ้มลูเงือนไขทีกาํหนดโดยฝ่ายเจา้ของโครงการซึงมีผลต่อตน้ทุนการก่อสรา้ง หลงัจากนนัส่วนประมาณ
ราคาและประมลูจะดาํเนินการประมาณราคาโดยประมาณปริมาณงานและสอบราคาต่อหน่วยตามราคา
ตลาด 

2. ส่วนประมาณราคาและประมูลจัดทาํรายงานสรุปเกียวกับตน้ทุนการก่อสรา้ง เงือนไขและ
แผนงานก่อสรา้งนาํเสนอต่อคณะกรรมการจัดการของบริษัท เพือตรวจสอบและปรับปรุงตามความ
เหมาะสมก่อนทีจะนาํเสนอใหลู้กคา้ กรณีทีมีการเจรจาต่อรองราคาเพิมเติม คณะกรรมการบริหารของ
บรษัิทจะเขา้รว่มในการเจรจา และตดัสินใจในการเขา้รบังาน 
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ข ันตอนระหว่างดาํเนินงาน 
1. มอบหมายใหฝ่้ายทีเกียวขอ้งรบัผิดชอบงานในแตล่ะสว่น 

.   แต่งตงัผูจ้ดัการโครงการทาํหนา้ทีรบัผิดชอบในดา้นการจดัองคก์รและบุคลากรโครงการเพือ
วางแผนงานและควบคุมงานเพือใหบ้รรลุวตัถุประสงคท์างดา้นความกา้วหนา้ของงาน และการควบคุม
งบประมาณ 

.   วางแผนรายละเอียดโครงการ 
                   . ) ผูจ้ดัการโครงการ 

 จดัทาํแผนงานโดยละเอียด กาํหนดระยะเวลาเรมิและเสรจ็สาํหรบังานแตล่ะขนัตอน 
 จดัทาํแผนกาํลงัคนโดยประมาณ จาํนวนคนงานและช่างฝีมืองานแตล่ะประเภท 
 จดัทาํแผนเครอืงจกัรกลทีจะใชใ้นงานก่อสรา้งแตล่ะช่วงเวลา 
 จดัสรา้งสาํนกังานชวัคราว และสาธารณปูโภคตา่งๆ 

                    . )สว่นควบคมุตน้ทนุ 
 จดัทาํงบประมาณโดยการรว่มปรกึษากบัผูจ้ดัการโครงการ 
 จดัเตรยีมระบบการควบคมุคา่ใชจ้่ายของโครงการ รวมทงัปรมิาณการใชว้สัด ุ
 จดัทาํแผนการเงินของโครงการ 

             .  ในระหว่างการดาํเนินงานก่อสรา้ง หวัหนา้งานของแต่ละฝ่ายจะทาํงานร่วมกันอย่างใกลช้ิด 
เพือควบคุมงานใหบ้รรลวุตัถุประสงคข์องโครงการทงัทางดา้นคุณภาพของงาน อตัราความกา้วหนา้ของ
งาน และ งบประมาณ 
 . ทุกฝ่ายทีเกียวขอ้งตอ้งจัดทาํรายงานและบันทึกรายละเอียดของงานดา้นต่างๆ รายงานให้
ผูบ้งัคบับญัชาทราบตามลาํดบัขนัตอน 
 .  หัวหนา้งานของแต่ละฝ่ายร่วมกับกรรมการผูจ้ัดการทาํการตรวจสอบคุณภาพของงานและ
ค่าใชจ้่าย เพือปรบัปรุงแกไ้ขการทาํงานตามความเหมาะสม รวมทงัร่วมปรกึษากบัฝ่ายอืนๆ เพือใหบ้รรลุ
ตามวัตถุประสงคห์ลักของโครงการนัน หากมีขันตอนใดไม่ผ่านการตรวจสอบจะทาํการแกไ้ขแผนการ
ทาํงานและทาํการตรวจสอบอีกครงั และหากงานเสรจ็ไม่ทนัตามกาํหนดทีระบไุวใ้นสญัญาและ/หรือลา่ชา้
กว่าแผนงาน ผูจ้ดัการโครงการจะเป็นผูว้ิเคราะหส์าเหตุของความล่าชา้นนั และทาํการปรบัปรุงแผนงาน
ตอ่ไป 
 .  เมืองานก่อสรา้งใกลเ้สร็จสมบูรณ ์ผูจ้ัดการโครงการและทีมงานจะร่วมกันตรวจสอบความ
เรียบรอ้ยและแก้ไขขอ้บกพร่องก่อนทีจะมีการส่งมอบงานใหแ้ก่เจา้ของโครงการ รวมทังการจัดเตรียม
เอกสารสาํคญัตา่งๆ เพือสง่มอบงานใหแ้ก่เจา้ของโครงการ   
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นโยบายการจ่ายเงนิปันผล 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) มีนโยบายการจ่ายเงินปันผลประจาํปี
ใหแ้ก่ผูถื้อหุน้ในอตัราไม่เกินรอ้ยละ  ของกาํไรสทุธิหลงัหกัภาษี และหลงัจากการกนัเป็นทนุสาํรองตาม
กฎหมาย เมือบริษัทมีกาํไรพอสมควรและไม่มีผลขาดทุนสะสม ทงันีการจ่ายเงินปันผลตอ้งไม่กระทบต่อ
แผนการลงทุนของบริษัท ความจาํเป็นดา้นการดาํเนินงานและความเหมาะสมอืนๆ ในอนาคต ภายใต้
ประโยชนส์ูงสุดของผูถื้อหุน้และผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย โดยตอ้งไดร้บัความเห็นชอบจากคณะกรรมการ
บริษัทและไดร้บัการอนุมติัจากทีประชุมสามญัผูถื้อหุน้ อย่างไรก็ตามบริษัทอาจพิจารณาจ่ายเงินปันผล
ระหว่างกาล ให้แก่ผู้ถือหุ้นได้เป็นครังคราว เมือเห็นว่ามีผลกําไรสมควรพอทีจะทําเช่นนัน และ
คณะกรรมการบรษัิทตอ้งรายงานใหที้ประชมุสามญัผูถื้อหุน้ทราบในการประชมุครงัตอ่ไป 
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นโยบายด้านภาษี 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ยึดมันในการดาํเนินธุรกิจดว้ยความ
โปรง่ใส ซือสตัย ์จึงดาํเนินการใหมี้การปฏิบติังานดา้นภาษีและใชสิ้ทธิประโยชนท์างภาษีทีถกูตอ้งครบถว้น  
เพือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดภายใตข้้อกาํหนดของกฎหมาย รวมถึงการปฏิบัติตามข้อบังคับในการ
เปิดเผยขอ้มลูทางการเงินและภาษี ต่อภาครฐัและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกฝ่าย ซึงสอดคลอ้งกบัการปฏิบติังาน
ตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีดี จรรยาบรรณทางธุรกิจ และตามแนวทางการดาํเนินงานดา้นความยงัยืน
ซึงมุ่งเนน้ใหบ้ริษัทมีการเติบโตทางเศรษฐกิจควบคู่ไปกบัการพฒันาและมีส่วนรบัผิดชอบดา้นสงัคมอย่าง
เต็มที เพราะบริษัทเชือว่าความรบัผิดชอบดา้นภาษีทีดี จะสามารถเป็นส่วนหนึงของการพฒันาเศรษฐกิจ
และสงัคมโดยรวมของประเทศไดอ้ย่างดีในอนาคต  

แนวทางปฏบิัต  ิ
1. ปฏิบติัตามกฎหมายและขอ้บงัคับต่างๆ ทีเกียวขอ้งกับดา้นภาษีอากรอย่างถูกตอ้ง ครบถว้น 

รวมถึงการใชสิ้ทธิประโยชนท์างภาษีเพือใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุแก่บรษัิทและหน่วยงานของรฐั 
.  ดาํเนินการนาํส่งและขอคืนภาษีอากรภายในระยะเวลาทีกฎหมายกาํหนด เพือใหเ้กิดสภาพ

คลอ่งตอ่บรษัิท  
3.  ทาํการศกึษาและพิจารณาผลกระทบทางภาษีอย่างสมาํเสมอ หากมีกฎหมายหรอืนโยบายทาง

ภาษีอากรใหม่ๆ ประกาศใช ้หรือกรณีทีบริษัทมีการทาํธุรกรรมใหม่ๆ เกิดขึน โดยคาํนึงถึงประโยชนส์งูสดุ
ตอ่บรษัิทเป็นทีตงั 

.  ดาํเนินการวางแผนภาษีอากร ศกึษากฎหมายและขอ้บงัคบัต่างๆ เพือการนาํไปปฏิบติัไดอ้ย่าง
ถกูตอ้ง ตามหลกัเกณฑ ์วิธีการและเงือนไขทีกาํหนด   

.  จดัใหมี้ผูร้บัผิดชอบทีมีความรู ้ความเขา้ใจ เป็นผูติ้ดตอ่ประสานงานกบัหนว่ยงานของรฐั เพือให้
การดาํเนินการเป็นไปอย่างถูกตอ้ง และลดความเสียงของขอ้พิพาททางภาษี  รวมถึงการใหข้อ้มูลการ
ดาํเนินงานของบรษัิทตามขอ้เท็จจรงิทีเกิดขนึ เมือไดร้บัการรอ้งขอหรอืเรยีกตรวจจากหน่วยงานของรฐั 

.  บริษัทมีการใหค้วามรูท้างดา้นภาษีแก่บุคลากรทีเกียวขอ้ง เพือใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ย่าง
ถกูตอ้งครบถว้น 
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นโยบายส่งเสร ิมการพัฒนานวัตกรรมทางธุรกจิและสังคม 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งมนัในการคิดคน้และพฒันานวตักรรม
เพือใชใ้นการดาํเนินงาน ทีสามารถสรา้งประโยชน ์ความสามารถในการแข่งขนั สรา้งมลูคา่เพิมใหแ้ก่บรษัิท 
และคาํนงึถึงผลกระทบทีอาจเกิดขนึกบัชมุชนและสิงแวดลอ้ม 

แนวปฏบิัต  ิ
1. วิเคราะหก์ระบวนการทาํงานของบริษัทอย่างละเอียด เพือสรา้งโอกาสในการพฒันาไปสู่การ

คน้พบนวตักรรมและนาํไปปฏิบติัจรงิ 
. เปิดกวา้งและสง่เสรมิใหบ้คุคลากรภายในบรษัิททีมีความคิดสรา้งสรรคเ์พือนาํเสนอแนวคิด อนั

จะทาํใหเ้กิดความตอ่เนืองในการสรา้งนวตักรรมของบรษัิทอย่างตอ่เนือง 
. ส่งเสริมและร่วมมือกับผู้มีส่วนได้เสียของบริษัท เช่น คู่ค้า เพือพัฒนานวัตกรรมทีมีความ

รบัผิดชอบตอ่สงัคมและสิงแวดลอ้ม 
.  สง่เสรมิใหเ้กิดความรูจ้ากการฝึกอบรมทงัภายในและภายนอก 
. แสวงหาช่องทางในการร่วมเป็นพันธมิตรทางธุรกิจกับหน่วยงานภาคต่างๆ เช่น หน่วยงาน

ภาครฐั สถาบนัการศึกษา เป็นตน้ ทีมีความเชียวชาญดา้นต่างๆ เพือใหเ้กิดแนวความคิดใหม่ๆ มาพฒันา
และตอ่ยอดใหเ้กิดเป็นนวตักรรมทีมีประสิทธิภาพตอ่การทาํงานของบรษัิท 
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นโยบายการเปิดโอกาสใหผู้้ม ีส่วนได้เสียมีส่วนร ่วมกับบร ิษัท 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”) ตระหนักดีว่าผูมี้ส่วนไดเ้สียมีบทบาท
สาํคญัในการกาํหนดทิศทางการดาํเนินธุรกิจ จึงใหค้วามสาํคญัในการดแูลและคาํนึงถึงผูมี้ส่วนไดเ้สียทุก
กลุม่ เปิดโอกาสใหเ้ขา้มามีสว่นรว่ม โดยจดัใหมี้ช่องทางในการรบัขอ้เสนอแนะ ปัญหา ขอ้รอ้งเรียน โดยให้
ความสาํคญัและยินดีรบัฟัง แลกเปลียนความคิดเห็น ซงึขอ้เสนอแนะทีไดจ้ะรวบรวมกลนักรองเพือรายงาน
ต่อคณะกรรมการบริษัท และพิจารณาทบทวน แนวทางการปฏิบติังานเพือตอบสนองความตอ้งการ ความ
คาดหวงัของผูมี้สว่นไดเ้สียในแตล่ะกลุม่อย่างสมดลุ 

ผู้มีส่วนได้เสีย หมายถงึ 
บุคคลหรือกลุ่มบุคคลทีไดร้บัผลกระทบจากการดาํเนินธุรกิจของบริษัททงัทางตรงและทางออ้ม 

หรอืมีผลประโยชนอื์นใดกบัการดาํเนินธุรกิจของบรษัิท  

แนวทางการมีส่วนร ่วมของผู้มีส่วนได้เสีย 
. ผูถื้อหุน้  
บรษัิทเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้มีสว่นรว่มในการดาํเนินงานของบรษัิท เช่น การเปิดโอกาสใหส้ามารถ

เสนอชือบคุคลเพือเขา้ดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการลว่งหนา้ เสนอระเบียบวาระการประชมุเป็นการลว่งหนา้
ก่อนการประชุมสามญัผูถื้อหุน้ และเปิดโอกาสใหผู้ถื้อหุน้ทุกรายไม่ว่าจะถือหุน้จาํนวนเท่าใดซกัถามในที
ประชมุสามญัผูถื้อหุน้ เป็นตน้ 

. ลกูคา้ 
เปิดโอกาสใหล้กูคา้หรอืเจา้ของโครงการทีวา่จา้งใหบ้รษัิทดาํเนินการก่อสรา้ง ทาํการประเมินความ

พงึพอใจ เพือเป็นขอ้มลูใหบ้รษัิทนาํไปปรบัปรุงการดาํเนินงานใหดี้ยิงขนึ 
. คูค่า้ 
มีนโยบายและแนวทางการดาํเนินงานโดยมีการกาํหนดเป้าหมาย และผลกัดนัธุรกิจไปขา้งหนา้

ร่วมกัน และมีการแบ่งปันทักษะความรู้และประสบการณ์ในการทําธุรกิจซึงกันและกัน เพือให้เกิด
ประสิทธิภาพมากยิงขึน อีกทงับริษัทมีนโยบายต่อตา้นการทจุริตคอรปัชนั รวมถึงช่องทางการแจง้เบาะแส 
หรอืขอ้รอ้งเรยีน หากคูค่า้พบเห็นพนกังานของบรษัิทมีการกระทาํทีสอ่ไปในทางทจุรติคอรปัชนั หรอืเรยีกรบั
ผลประโยชน ์

4. พนกังาน 
จัดใหมี้การสือสารนโยบายต่อตา้นการทุจริตคอรปัชัน รวมถึงเปิดโอกาสใหพ้นักงานมีช่องทาง

รอ้งเรยีน เสนอแนะขอ้คิดเห็นตา่งๆ ตามนโยบายในการแจง้เบาะแสและมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน 
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. ชมุชน สงัคม และสิงแวดลอ้ม 
บริษัทดาํเนินนโยบายโดยมุ่งเน้นความรับผิดชอบต่อชุมชน สังคม และสิงแวดล้อม คาํนึงถึง

ผลกระทบทีอาจเกิดขึน จึงมีช่องทางใหส้ามารถรอ้งเรียนหากไดร้บัผลกระทบจากการดาํเนินงานของบรษัิท 
เช่น วสัดตุกหล่นจากอาคารทีกาํลงัก่อสรา้งตกใส่ชมุชนขา้งเคียง ผลกระทบเรืองฝุ่ นละอองในอากาศ เป็น
ตน้ ตามนโยบายและมาตรการในการแจง้เบาะแส 
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นโยบายและมาตรการในการแจ้งเบาะแส 
 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชัน จาํกัด (มหาชน) (“บริษัท”)  มีแนวทางในการดาํเนินธุรกิจอย่างมี
คณุธรรมตามหลกัการกาํกบัดแูลกิจการทีดี ยึดมนัในความรบัผิดชอบต่อสงัคมและผูมี้ส่วนไดเ้สียทุกกลุ่ม 
บรษัิทจึงไดจ้ดัทาํนโยบายการแจง้เบาะแสขึน เพือเป็นช่องทางใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังาน และผูมี้สว่น
ไดเ้สียทุกกลุ่มสามารถรอ้งเรียนหรือแจง้เบาะแสในกรณีทีไดร้บัผลกระทบจากการดาํเนินงานของบริษัท 
การทุจริตคอรปัชัน หรือจากการปฏิบติังานของพนักงาน ซึงเป็นการกระทาํทีไม่ถูกตอ้ง ไม่เป็นธรรม ไม่
ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ ข้อกําหนด จรรยาบรรณของบริษัท เพือช่วยกันปรับปรุงแก้ไขหรือ
ดาํเนินการใหเ้กิดความถกูตอ้ง เหมาะสม โปรง่ใส และยติุธรรมตอ่ไป  

วัตถุประสงค  ์
. สนบัสนนุใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร พนกังานของบรษัิท และผูมี้สว่นไดเ้สียทกุกลุม่ สามารถรอ้งเรยีน 

แจง้เบาะแสการกระทาํผิด และการทจุรติ การคอรร์ปัชนั ทีเกียวขอ้งกบับรษัิทไดโ้ดยตรง 
. สรา้งความมันใจให้กับบุคคลทีตอ้งการรอ้งเรียน และกาํหนดช่องทางทีปลอดภัยและเป็น

ความลบัในการรอ้งเรยีนและแจง้เบาะแสการกระทาํผิด โดยมีมาตรการคุม้ครองผูร้อ้งเรยีน 
. ปอ้งปรามการกระทาํผิด การทจุรติ การคอรร์ปัชนัทีอาจเกิดขนึในบรษัิท 
. สง่เสรมิภาพลกัษณแ์ละการมีจรยิธรรมทีดีของบรษัิท  

ขอบเขตการแจ้งเบาะแส หร ือข ้อร ้องเร ียน 
1. เมือมีขอ้สงสยั หรอืพบเห็นหรอืมีหลกัฐานการกระทาํทีฝ่าฝืนหลกัปฏิบติัทีดีในเรอืงตอ่ไปนี 

     1.1) ฝ่าฝืนการปฏิบติัตามหลกัการของนโยบายการกาํกบัดแูลกิจการทีดี 
     . ) ฝ่าฝืนกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัของบรษัิท หรอืผิดกฎหมาย 
     . ) ไดร้บัความไม่เป็นธรรมในการปฏิบติังาน 
     1.4) พบการทจุรติ ฉอ้โกง ยกัยอก ภายในบรษัิท 
     . ) พบพนักงานหรือบุคคลเข้าไปมีส่วนร่วมในการใหสิ้นบนหรือคอรัปชันทังทางตรงและ
ทางออ้ม 
 . พบการกระทาํทีทาํใหเ้กิดความสงสยั และเกิดผลเสียตอ่บรษัิท 

ช่องทางในการแจ้งเบาะแส 
 หากท่านพบเห็น หรือสงสยัว่าจะมีการคอรร์ปัชนั หรือมีการกระทาํความผิด รวมถึงพฤติกรรมทีสอ่
ถึงการทจุรติ การปฏิบติัอย่างไม่เท่าเทียมกนั สามารถรอ้งเรยีน / แจง้เบาะแส ผ่านช่องทางสือสาร ดงันี 
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1. สายด่วนร ับข ้อร ้องเร ียน 
  โทร.  -  ตอ่ ,  

. ผ่านช่องทาง Website ของบร ิษัท 
  www.synteccon.com หมวด “ติดตอ่เรา” หวัขอ้ “แจง้เบาะแส”  

. ผ่านช่องทางไปรษณีย  ์
ถงึ    คณะกรรมการตรวจสอบ 

บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (สาํนกังานใหญ่ ชนั ) 
เลขที / -  ซอยสขุมุวิท  (เอกมยั) ถนนสขุมุวิท แขวงคลองตนัเหนือ  
เขตวฒันา กรุงเทพมหานคร   
หรอือีเมล ์ :  auditcommittee@synteccon.com 

 ทังนี พนักงานของบริษัทหรือผูมี้ส่วนไดเ้สีย สามารถแสดงความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ ผ่านช่อง
ทางการสือสารขา้งตน้ไดเ้ช่นเดียวกนั โดยการรอ้งเรียนดงักลา่วบรษัิทจะรกัษาขอ้มลูสว่นตวัของผูร้อ้งเรยีน
ไวเ้ป็นความลบั 

ข ันตอนดาํเนินการเมือได้ร ับแจ้งเบาะแส หร ือข ้อร ้องเร ียน 
. เมือไดร้บัการแจง้เบาะแสหรือขอ้รอ้งเรียน บรษัิทตอบกลบัถึงการรบัขอ้รอ้งเรียนภายใน  วนัทาํ

การ และมอบหมายใหส้่วนตรวจสอบภายในหรือหน่วยงานอืนทีเหมาะสม ดาํเนินการรวบรวมขอ้เท็จจริง
เพือพิจารณากลนักรองขอ้มลูทีไดร้บั ในกรณีตรวจสอบแลว้พบว่าเป็นความจรงิ สว่นตรวจสอบภายในหรือ
หน่วยงานอืนทีไดร้ับมอบหมายจะนาํเสนอต่อคณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัทเพือ
รบัทราบและสงัการหรือกาํหนดแนวทางในการดาํเนินการพรอ้มแต่งตงัคณะกรรมการสอบสวนขอ้เท็จจรงิ 
เพือดาํเนินการพิจารณาในสว่นทีเกียวขอ้งตอ่ไป 

. ภายหลงัจากทีคณะกรรมการสอบสวนไดต้รวจสอบขอ้เท็จจรงิแลว้ จะเสนอแนะแนวทางในการ
ดาํเนินการแก่คณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท เพือพิจารณาสงัการกาํหนดแนวทางการ
ดาํเนินการแกไ้ข และพิจารณากาํหนดบทลงโทษตอ่ไป 

3. เมือการสอบสวนสินสดุลง บริษัทจะแจง้ใหผู้แ้จง้เบาะแส ผูร้อ้งเรียน ทราบถึงผลการสอบสวน
ดงักลา่วภายใน  วนัทาํการ 

การจัดทาํทะเบยีนและการรายงาน 
 หน่วยงานตรวจสอบภายในมีหนา้ทีจดัทาํทะเบียนรบัเรืองรอ้งเรียน และจดัทาํรายงานสรุปการรบั
แจง้ขอ้มูลการกระทาํผิด การทุจริต การคอรปัชันทงัหมดของบริษัท โดยแสดงสถานะทงัทีไดด้าํเนินการ



  บรษัิท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน)  

  
 
 

จรรยาบรรณทางธุรกิจ (ฉบบัปรบัปรุง ครงัที  ลงวนัที  ธนัวาคม )  

 
82 

พิจารณาแลว้ หรืออยู่ระหว่างการพิจารณาสอบสวนใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและคณะกรรมการบริษัท
ทราบ เป็นประจาํอย่างนอ้ยไตรมาสละครงั 

การแจ้งเบาะแส หร ือข ้อร ้องเร ียนทเีป็นเทจ็ 
 หากบรษัิทพบวา่การแจง้เบาะแส ขอ้รอ้งเรยีน หรอืการใหถ้อ้ยคาํหรอืขอ้มลูใดๆ ทีมีหลกัฐานพิสจูน์
ไดว้า่เป็นการกระทาํโดยไม่สจุรติ และตงัใจใหเ้กิดความเสียหายตอ่บรษัิท กรณีทีผูแ้จง้เบาะแสเป็นพนกังาน
ของบรษัิท จะไดร้บัโทษทางวินยัตามขอ้บงัคบัของบรษัิท แตห่ากเป็นบคุคลภายนอก ทางบรษัิทจะพจิารณา
ดาํเนินคดีตามกฎหมายกบับคุคลนนัตอ่ไป 

มาตรการคุ้มครองผู้แจ้งเบาะแส หร ือผู้ร ้องเร ียน 
. ผูแ้จง้เบาะแส ผูข้อคาํแนะนาํ ผูร้อ้งเรียน หรือผูที้ใหค้วามร่วมมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจริง 

บรษัิทจะไม่เปิดเผยขอ้มลูใดๆ ทีสามารถระบตุวัผูแ้จง้ได ้
. บรษัิทจะเก็บขอ้มลูทีเกียวขอ้งเป็นความลบั จะเปิดเผยเท่าทีจาํเป็น โดยคาํนงึถึงความปลอดภยั 

และความเสียหายของผูแ้จง้เบาะแส ผูข้อคาํแนะนาํ ผูร้อ้งเรียน หรือผูใ้หค้วามร่วมมือในการตรวจสอบ
ขอ้เท็จจรงิ 

. กรณีผู้แจ้งเบาะแส ผู้ขอคาํแนะนาํ ผู้ร ้องเรียน หรือผู้ทีให้ความร่วมมือในการตรวจสอบ
ขอ้เท็จจริง เห็นว่าตนอาจไม่ไดร้บัความปลอดภยั หรืออาจเกิดความเดือดรอ้นเสียหาย สามารถรอ้งขอให้
บรษัิทกาํหนดมาตรการคุม้ครองทีเหมาะสม หรือบรษัิทเองอาจกาํหนดมาตรการคุม้ครองโดยทีไม่ไดร้บัการ
รอ้งขอก็เป็นได ้หากเห็นว่าเป็นเรืองทีมีแนวโนม้ทีจะเกิดความเดือดรอ้นเสียหายหรือความไม่ปลอดภัย
รา้ยแรง 

. ผูที้ไดร้บัความเดือดรอ้นเสียหายจะไดร้บัการบรรเทาความเสียหายดว้ยกระบวนการทีเหมาะสม
และเป็นธรรม 

. บริษัทจะไม่กระทาํการใดอนัไม่เป็นธรรมต่อผูแ้จง้เบาะแส ผูข้อคาํแนะนาํ หรือผูร้อ้งเรียน โดย
บริษัทจะดาํเนินการดว้ยความเป็นธรรมคุม้ครองพนกังานทีปฏิเสธหรือแจง้เบาะแสเรืองการคอรร์ปัชนัของ
บริษัท โดยพนกังานจะไม่ถกูลงโทษ ลดตาํแหน่ง หรือใหผ้ลทางลบต่อพนกังาน แมว้่าการกระทาํนนัจะทาํ
ใหบ้ริษัทสญูเสียโอกาสทางธุรกิจ หรือกระทาํการอืนใดทีมีลกัษณะเป็นการปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรมต่อผู้
แจง้เบาะแส ผูข้อคาํแนะนาํ ผูร้อ้งเรยีน หรอืผูใ้หค้วามรว่มมือในการตรวจสอบขอ้เท็จจรงิ  

6.  บริษัทไม่มีมาตรการทีจะเอาผิดกบัพนกังานของบริษัททีทาํการแจง้เบาะแส รอ้งเรียน แมก้าร
กระทาํดงักลา่วอาจทาํใหบ้รษัิทเสียผลประโยชน ์
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แบบฟอรม์การแจ้งเบาะแส 

บร ิษัท ซินเทค็ คอนสตร ัคชัน จาํกัด (มหาชน) 

                                                                                                                วนัที.................................................. 

ชือ – สกลุ ผูแ้จง้เบาะแส/ผูร้อ้งเรียน.......................................................................................อาย.ุ.....................ปี 

อยู่บา้นเลขที..............................หมู่ที.....................................หมู่บา้น................................................................. 

ถนน................................................................แขวง...........................................เขต........................................... 

จงัหวดั...........................................รหสัไปรษณีย.์.................................เบอรโ์ทรศพํท.์.......................................... 

อีเมล.์................................................................. 

ขอ้กลา่วหา/ขอ้รอ้งเรยีน 

(เรอืง)................................................................................................................................................................... 

............................................................................................................................................................................. 

รายละเอียด 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................. 

***** .ขอ้มลูของผูแ้จง้เบาะแสจะถกูจดัเก็บไวเ้ป็นความลบั เวน้แตท่ีจาํเป็นตอ้งเปิดเผยตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย 

        .ผูแ้จง้เบาะแส จะไดร้บัความคุม้ครองจากบรษัิท เช่น ไม่มีการเปลียนแปลงตาํแหน่งงาน ลกัษณะงาน พกังาน 

 รบกวนการปฏิบติังาน เลิกจา้ง หรอืการอืนใดทีมีลกัษณะเป็นการปฏิบติัอย่างไม่เป็นธรรมตอ่ผูน้นั 

        .การนาํความเท็จมารอ้งเรยีนตอ่เจา้หนา้ที ซงึทาํใหผู้อ้ืนไดร้บัความเสียหายอาจเป็นความผิดฐานแจง้ความเท็จ 

ตอ่เจา้พนกังานตามประมวลกฎหมายอาญา 
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 การดูแลใหม้ีการปฏบิัตติามและการทบทวนจรรยาบรรณ 

 บริษัท ซินเท็ค คอนสตรคัชนั จาํกดั (มหาชน) (“บริษัท”) มุ่งมนัทีจะมีการดาํเนินงานอย่างโปรง่ใส
สรา้งความเชือมนัและเป็นทียอมรบัแก่ผูถื้อหุน้ ลกูคา้ ผูมี้ส่วนไดเ้สียทกุกลุ่ม และเพือใหเ้ป็นมาตรฐานใน
การดาํเนินธุรกิจอย่างเป็นรูปธรรม บริษัทจึงไดจ้ัดทาํจรรยาบรรณขึนมาเป็นลายลักษณ์อักษรโดยได้
รวบรวมกฎ ระเบียบ หลกัเกณฑ ์และแนวปฏิบติัตา่งๆ มาปรบัเขา้กบัหลกัปฏิบติัของบรษัิท เพือใหก้รรมการ 
ผูบ้ริหาร และพนักงาน นาํไปเป็นแนวทางปฏิบติัไดอ้ย่างเหมาะสม และมีการทบทวนจรรยาบรรณอย่าง
สมาํเสมอ เพือใหส้อดคลอ้งกบัการดาํเนินงานของบรษัิท และเป็นไปในแนวทางเดียวกบันโยบายการกาํกบั
ดแูลกิจการทีดี 

การปฏบิัตติามจรรยาบรรณ 
1. แนวปฏิบติัสาํหรบักรรมการ 
 . ) กาํหนดภาพรวม แกไ้ข และทบทวนจรรยาบรรณของบรษัิท  
 . ) ปฏิบติัตามจรรยาบรรณอย่างเครง่ครดั เพือเป็นแบบอย่างทีดีตอ่พนกังาน 

. แนวปฏิบติัสาํหรบัผูบ้รหิาร 
 2.1) เป็นหนา้ทีและความรบัผิดชอบของผูบ้รหิาร ทีจะตอ้งรบัทราบและทาํความเขา้ใจ รวมถึงการ
ปฏิบติัตามจรรยาบรรณอย่างเครง่ครดั 
 . ) ส่งเสริมให้มีการปฏิบัติตามจรรยาบรรณและเป็นผู้น ําในการปฏิบัติตามจรรยาบรรณ 
ตลอดจนส่งเสริมสภาพแวดลอ้มในการทาํงานใหพ้นกังานเขา้ใจว่าการปฏิบติัตามจรรยาบรรณเป็นสิงที
ถกูตอ้ง และตอ้งปฏิบติัอย่างเครง่ครดั ไม่สามารถอา้งไดว้า่ไม่ทราบแนวปฏิบติัทีกาํหนดไวใ้นจรรยาบรรณ 
 . ) ถ่ายทอดนโยบายและแนวทางการปฏิบติั รวมถึงรบัฟังความคิดเห็นเกียวกบัการปฏิบติัตาม
จรรยาบรรณ 
 . ) ฝึกอบรมให้พนักงานมีความรับผิดชอบและจัดให้มีระบบการจัดการทีสอดคล้องกับ
กฎระเบียบของบรษัิท 
 . ) กาํกบัดแูลการปฏิบติังานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาใหเ้ป็นไปตามกฎและระเบียบทีเกียวขอ้ง และ
รบัผิดชอบใหพ้นกังานภายใตบ้งัคบับญัชาของตนปฏิบติัตามจรรยาบรรณอย่างจรงิจงั 

. แนวปฏิบติัสาํหรบัพนกังาน 
 . ) เป็นหนา้ทีและความรบัผิดชอบของพนกังาน ทีจะตอ้งรบัทราบและทาํทาํความเขา้ใจ รวมถึง
การปฏิบติัตามจรรยาบรรณอย่างเครง่ครดั 
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 . ) หากมีขอ้สงสยัหรือขอ้ซกัถามเกียวกบัการปฏิบติัตามจรรยาบรรณ ใหซ้กัถามหรือปรกึษากบั
ผูบ้งัคบับญัชา ฝ่ายทรพัยาบคุคล หรอืสว่นกฎระเบียบและขอ้บงัคบั 
 . ) แจง้ใหผู้บ้ังคับบัญชาหรือผูที้เกียวขอ้งทราบหากพบเห็นการฝ่าฝืนหรือการไม่ปฏิบัติตาม
จรรยาบรรณของบรษัิท  

การทบทวนจรรยาบรรณ 
บรษัิทกาํหนดใหมี้การติดตามและทบทวนจรรยาบรรณตา่งๆ เป็นรายปี  โดยสว่นตรวจสอบภายใน

หรือคณะทาํงานทีไดร้บัมอบหมาย จะตอ้งรายงานต่อผูบ้รหิาร และ/หรือคณะกรรมการ เพือนาํมาประเมิน
ความเพียงพอ และความเหมาะสมของคู่มือจรรยาบรรณ เพือปรบัเปลียนใหส้อดคลอ้งกบัการดาํเนินธุรกิจ 
สถานการณ ์และเป็นไปตามเกณฑที์หน่วยงานกาํกบัตา่งๆ 
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ประวัตกิารแก้ไข  
จรรยาบรรณทางธุรกิจ 
ครงัที วนัที เรอืงทีสาํคญั อา้งอิง 

1 10 มี.ค.2558 เพือใหส้อดคลอ้งกับสถานการณ์การดาํเนินงาน
ของบริษัท และนโยบายจริยธรรมทางธุรกิจตาม
หลกัการของหน่วยงานทางการทีกาํกบัดแูล 

ต า ม ม ติ ที ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริษัท 
ครังที 3/2558 วันที 10 
มี.ค.2558 

2 21 ก.ย.2559 เพือใหส้อดคลอ้งกบักระบวนการทาํงานของบรษัิท
และเป็นไปตามมาตรฐานสากล 

ต า ม ม ติ ที ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริษัท 
ครังที 9/2559 วันที 21 
ก.ย.2559 

3 12 ธ.ค.2565 เ พือให้สอคคล้องกับหลักการของหน่วยงาน
ทางการทีกาํกับดูแล เช่น หลกัการการกาํกับดูแล
กิจการทีดี หลกัการการตอ่ตา้นคอรร์ปัชนั เป็นตน้ 

ต า ม ม ติ ที ป ร ะ ชุ ม
คณะกรรมการบริษัท 
ครงัที 12/2565 วนัที 12 
ธ.ค.2565 

 
 

 

  

 
 

 

 


